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Ivadas,
arba SlapcCiausia vartotojuy
visuomeneés paslaptis

Turbut néra didesnés netekties, didesnio stygiaus
nei tas, kurj patiria pralaiméjusieji simboline kova
dél pripazinimo, dél patekimo j socialiai pripazinta
visuomenine bit}, trumpai tariant, } Zmonija.

Pierre Bourdieu, Paskaliskosios meditacijos’

Apzvelkime tris atsitiktinai parinktus pavyzdzius, ro-
dancius, kaip spar¢iai musy vis labiau ,laidais apraizgy-
toje” ar, teisingiau, belaidéje visuomenéje kinta elgsenos
Jprociai.

Pirmas pavyzdys. 2006 m. kovo 2 d. dienrastis Gu-
ardian paskelbé, jog ,per pastaruosius 12 ménesiy inter-
netiniai ,socialiniai tinklai“ i§ sensacijos virto kasdieny-
be.“® Puslapio MySpace, pries metus buvusio vienvaldziu
naujosios ,socialinés tinklaveikos“ lyderiu, lankytojy
skaicius iSaugo Seseriopai, apsilankymy skai¢ius su juo

' Pierre Bourdieu, Pascalian Meditations, Cambridge, Polity Press, p. 242.
2 Zr.Sean Dodson, ‘Show and tell online’, Technology Guardian, 2 Mar. 2006.
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konkuruojanciame Spaces. MISN per metus padidéjo vie-
nuolika karty, o apsilankymy Bebo.com padaugéjo Sesias-
desimt vieng kartg.

Isties jspudingas augimas — net ir tuo atveju, jei stul-
binanti Bebo, prane$imo pasirodymo metu buvusio in-
terneto naujoku, sé¢kmé pasirodyty esanti ne daugiau nei
trumpalaikis blyksteléjimas, juk, pasak vieno interneti-
niy mady eksperto, ,maziausiai 40 procenty i$ siandien
lankomiausiyjy top desimtuko kitais metais paprasciau-
siai nebeegzistuos.“ ,Naujo socialinio tinklo jkarimas®,
teigia jis, ,primena naujo baro mikrorajone atidaryma“
(tik todél, kad jis naujausias, ka tik jkurtas ar i§ pagrindy
atnaujintas, toks baras pritrauks gausybe lankytojy, ,kol
susidoméjimas juo neatsligs taip pat garantuotai, kaip
kad rytojaus ryta uzklumpancios pagirios®, ir jo magne-
tines galias nesibaigiancioje ,kar$¢iausiy®, ,prestiziniy“
viety, kuriose ,privalo pabuvoti visi, kurie ka nors reis-
kia“, estafetéje perims kita ,naujausia“ vieta).

Vos pasirode mokykloje ar kitoje fizinéje ar elektro-
ninéje kaimynystéje, internetiniai ,socialiniai tinklai“
pasklinda ,sparciai plintancios infekcijos“ greiciu. Jie
niekuomet nepaliauja buti tik viena i§ daugelio gali-
mybiy ir niekuomet netampa nuolatiniais daugybés
jaunuoliy adresais. Akivaizdu, jog elektroniniy tinkly
karéjai ir platintojai uzgavo jautria styga — ar, tiksliau,
palieté atvira, jautry nerva, jau seniai laukusj deramo
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dirgiklio. Jie gali teisétai girtis patenkine realy, itin pa-
plitusj, primygtin} poreikj. Koks tai galéty buti poreikis?
»oocialinés tinklaveikos esmé — dalijimasis asmenine in-
formacija.“ Vartotojai dziaugiasi ,atskleisdami intymias
asmeninio gyvenimo detales®, ,pateikdami tikslig infor-
macija“ bei ,dalindamiesi nuotraukomis®. Manoma, kad
61 procentas Jungtinés Karalystés paaugliy, nuo trylikos
iki septyniolikos mety amziaus, ,turi asmeninius pro-
filius kokiame nors socialiniame tinkle®, vadinasi, gali
ysocializuotis internete®.3

Britanijoje, salyje, kur kasdienis naudojimasis naujau-
siomis elektroninémis technologijomis daugybe kiber-
mety atsilieka nuo Tolimyjy Ryty, vartotojai vis délto
gali manyti, kad ,socialiné tinklaveika“ demonstruoja jy
pasirinkimo laisve, ar net tikéti, kad ji isreiskia jy jaunat-
viska maisty ir saves jtvirtinima (se/f-assertion) (tai dar
jtikinamiau skamba girdint pavojaus varpus, kuriuos jy
beprecedencio, interneto suzadinto ir internetui skir-
to demonstravimosi akivaizdoje nuolat musa saugumu
susiraping ir panikos apimti jy mokytojai ir tévai, bei
matant, kaip nervingai reaguoja tinklo administratoriai,
uzdraudziantys i§ mokyklos serveriy pasiekti tokius tin-
klalapius kaip Bebo). Taciau, pavyzdziui, Piety Koréjo-

je, kur didziuma socialinio gyvenimo jau ir taip vyksta

3 Zr. Paul Lewis, ‘Teenage networking websites face anti-paedophile inves-
tigatior?, Guardian, 3 July 2006.
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elektroninéje terpéje (ar veikiau socialinis gyvenimas jau
virtes elektroniniu gyvenimu ar kibergyvenimu, ir didziu-
ma ,socialinio gyvenimo“ vyksta bendraujant su kom-
piuteriu, iPodu ar mobiliuoju telefonu ir tik paskiau —
su kaniskomis batybémis), jaunimui yra akivaizdu, jog
pasirinkimo ¢ia néra né kvapo; jy gyvenamoje aplinkoje
elektroninis socialinis gyvenimas nebesirenkamas, jis yra
tapes nei$vengiama butinybe. Ty keleto dar neprisijun-
gusiy prie Cyworld — Piety Koréjos ,parodyk ir papasa-
kok kultaros® (show-and-tell culture) kiberrinkos lyde-
rio — laukia ,socialiné mirtis“.

Visgi buty didziulé klaida manyti, jog poreikis viesai
demonstruoti savo ,vidinj As ir noras §} poreikj paten-
kinti yra unikali, nuo kartos ir amziaus grupés visiskai
priklausanti paaugliy paskata / priklausomybé, smarkiai
plintanti, nes pastarieji nataraliai yra linke jsitvirtinti
Jtinkluose® (3is terminas spar¢iai uzima ,visuomenés®
vietg tiek socialiniy moksly diskurse, tick $nekamojoje
kalboje) ir likti juose, nors tiksliai ir nezinant, kaip ge-
riausia §} tiksla pasiekti. Naujasis polinkis } viesas iSpa-
zintis negali buti paaiskintas ,priklausymo amziaus gru-
pei® veiksniais arba vien tik jais. Eugéne’as Enriquezas
neseniai pateiké isvadas, apibendrines sparciai gauséjan-
¢ius duomenis, surinktus i§ visy takiosios modernybés
vartotojy pasaulio sektoriy:
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JJei tik nepamirsime, jog tai, kas anks¢iau buvo nemato-
ma — kiekvieno Zmogaus intymioji pusé, kiekvieno vidinis
gyvenimas, — dabar yra raginama pademonstruoti viesai
(pirmiausia TV ekranuose, taciau taip pat ir rasytinéje Zi-
niasklaidoje), suprasime, kad tie, kurie rapinasi islikti ne-
matomi, yra pasmerkti buti atstumtaisiais, nustumtaisiais }
pasalj ar net jtariamais nusikaltéliais. Fizinis, socialinis ar

psichinis apsinuoginimas yra $iandienos norma.

Paaugliai, apsiginklave nesiojamomis elektroninémis
klausyklomis — tai pameistriai, mokantys save ir kitus
meno gyventi i§pazinties visuomenéje, litdnai pagarsé-
jusioje tuo, jog ji trina riba, kadaise skyrusig privatuma
ir vieSsuma, bei i$ vieSosios komunikacijos $alina viska,
kas nesusiveda } asmenines iSpazintis, kartu su Zmoné-
mis, atsisakanciais issipazinti. Kaip laikras¢iui Guardian
teigé vartotojy teisiy apsaugos agenturos vadovas Jimas
Gamble’as, ,¢ia viskas vyksta nelyg vaiky zaidimy aiks-
teléje, — vienintelis skirtumas tas, kad Sioje aiksteléje
néra nei mokytojy, nei policijos, nei kity tarpininky, pri-
ziurindiy tai, kas vyksta.

Antras pavyzdys. Tos pat dienos Guardian, nors ir
visiskai kitame bei tematiskai nesusijusiame puslapyije,
redaguojamame kito redaktoriaus, informavo skaitytojus,

4

Eugéne Enriquez, ‘TUidéal type de l'individu hypermoderne: I'individu
pervers?, in Nicole Aubert (ed.), L'Individu hypermoderne, Exes, 2004, p. 49.
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jog ,kompiuterinés sistemos yra naudojamos surtsiuoti
jusy telefono skambucius kompanijai pagal tai, kokig ver-
te jus turite tos kompanijos akyse.“> Kompiuterinés sis-
temos saugo jrasus apie vartotojus, reitinguodamos juos
nuo , 1% reiskiancio pirmosios klasés klienta, kuriam rei-
kia atsiliepti nedelsiant, vos jam paskambinus, ir sujung-
ti j; su aukstesnio rango vadybininku, iki ,,3% reiskiancio
klientus (profesiniu Zargonu vadinamus ,mailiumi®), ku-
rie numetami } eilés gala, o kai jiems galiausiai atsiliepia-
ma, tai padaro koks nors Zemiausios grandies darbuotojas.

Kaip ir pirmajame pavyzdyje, vargu ar dél sios naujos
praktikos galima kaltinti technologijas. Naujoji rafinuo-
ta programiné jranga atskuba j pagalbg vadybininkams,
kuriems jau seniau zutbut reikéjo klasifikuoti augancia
skambintojy armijg, siekiant suefektyvinti jau egzis-
tavusias ir taikomas iSskirstomasias praktikas, iki $iol
atlikinétas primityviomis ,pasidaryk pats“ (DIY) tipo
savadarbémis, namudinémis priemonémis, reikalavusio-
mis daugiau laiko ir ne tokiomis veiksmingomis. Kaip
nurodé vienos i§ kompanijy, gaminanciy ir tiekianciy
tokig jranga, atstovas spaudai, ,technologijos tik suefek-
tyvina jau ir taip vykstancius procesus — jie atliekami
akimirksniu ir automatiskai, o kompanijos darbuotojai
islaisvinami i§ varginancios pareigos rinkti informa-

5 7Zr. Nick Booth, ‘Press 1 if youre poor, 2 if you're loaded ..., Guardian, 2
Mar. 2006.
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cija, studijuoti jrasus, juos jvertinti bei apsispresti dél
kiekvieno skambucio atskirai, kartu prisiimant atsako-
mybe uz savo sprendimy pasekmes. Jei nebuty reikia-
mos techninés jrangos, jiems tekty kliautis savo paciy
smegenimis ir iSeikvoti daugybe brangaus kompanijos
laiko siekiant nustatyti tikéting skambintojo pelnin-
gumg kompanijai — skambintojo turimy pinigy kiek}
ar disponuojamo kredito dydj bei pasirengima visu tuo
pasidalinti. ,Kompanijoms butina apsisaugoti nuo ma-
Ziausiai vertingy klienty“, — aiskina kitas vadovas. Ki-
taip tariant, kompanijoms reikia ,negatyvios priezitros®,
orvelisko Didziojo Brolio ar atvirkstinio Panoptikono, }
rét] panasaus prietaiso, kurio pirmoji uzduotis — a#sijoti
nepageidaujamuosius ir i§saugoti geruosius: vaidmeny
perskirstymas kaip sékmingo $varinimosi rezultatas.
Kompanijoms reikia budo, kaip } duomeny baze jvesti
informacija, galin¢ig sékmingai pasalinti visy pirmiausia
»nevykusius vartotojus“ — sias vartotojisko (consumerisz)*

*  Zygmuntas Baumanas aiskiai skiria du dalykus: vartojima (consumption) —

veikla, budinga Zmonijai nuo pat jos ausros, bei vartotojiskumg (consume-
rism) — specifinj iy dieny vartojima, kurio analizei ir skirta §i knyga. Ter-
minas vartojimas jau jsitvirtino lietuviskoje socialiniy moksly terminijoje,
vartotojiskumas — dar ne; neretai lietuviskame diskurse paliekamas anglis-
kasis konsumerizmas. Taciau siekiant i§laikyti vaizdzia Baumano perskyra,
Sioje knygoje terminai consumption / consumerism veréiami kaip vartojimas /
vartotojiskumas (consumerist culture — vartotojiska kultara, models of consu-
merism — vartotojiSkumo modeliai, ir t. t.). Terminas konsumeristinis palie-
kamas tik junginyje komsumeristiné revoliucija (plg. industriné revoliucija).

(Vert. past.)
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sodo piktzoles, Zmones, stokojancius grynyjy pinigy,
kredito korteliy ir / ar entuziazmo apsipirkinéti arba dél
kity priezasCiy atsparius rinkos gundymams. Negaty-
vioji atranka prie vartotojisko losimo prileisty tik pasi-
turincius, energingus lo$éjus.

Trecias pavyzdys. Po keliy dieny kitas redaktorius
kitame puslapyje informavo skaitytojus, jog Britanijos
vidaus reikaly ministras Charles’as Clarke’as paskelbé
naujg ,balais paremta“ imigracijos sistems, ,siekiancia
pritraukti gabiausius ir geriausius“ ir, Zinoma, atbaidyti
ir eliminuoti visus kitus, nors §iuos Clarke'o ketinimus
spaudos pranes$imo versijoje buvo sunku isskaityti: jie
buvo i$vis nutyléti ar ispausdinti smulkesniu $riftu. Kas
gl yra tie, kuriuos pritraukti siekia naujoji sistema? Tai
tokie Zmonés, kurie turi daugiausiai pinigy investicijoms
ir didziausius gabumus jiems uzdirbti. , Tai leis mums
uztikrinti, saké vidaus reikaly ministras, ,jog } $alj at-
vyks tik tie asmenys, kuriy gebéjimai yra reikalingi Jung-
tinei Karalystei, o jy neturintieji negalés to padaryti.“ O
kaip i sistema veiks? Pavyzdziui Kay, jauna moteris i$
Naujosios Zelandijos, turinti magistro diploma, bet ne-
prestizin}, menkai apmokama darba, negali surinkti sep-
tyniasdesimt penkiy baly, leidzianciy jai prasyti teisés

6 Zr. Alan Travis, ‘Immigration shake-up will bar most unskilled workers
from outside EU’, Guardian, 8 Mar. 2006.
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imigruoti. Pirmiausia jai reikia gauti brity kompanijos
darbo pasitlyma, kuris buty jskaitytas jos naudai kaip
jrodymas, jog jos gebéjimai yra tie, kuriy ,reikia Jungti-
nei Karalystei®.

Charles’as Clarke’as, zZinoma, nemano, jog jo siilomas
rinkos désniy, pagal kuriuos renkamés prekes lentynoje,
perkélimas } Zmoniy rinkimosi sferg yra originalus. Jo
prancuziskasis atitikmuo ir ugningas kandidatas atei-
nanciuose Prancuzijos prezidento rinkimuose Nicolas
Sarkozy nurodg, jog ,selektyvig imigracija vykdo beveik
visos pasaulio demokratinés valstybés®, ir pareikalavo,
kad ,Prancazija galéty pasirinkti imigrantus pagal savo
poreikius.“

Visi sie trys pavyzdziai paimti i trijy skirtingy dienras-
¢iy rubriky ir i§ paziaros priklauso skirtingoms gyveni-
mo sferoms, reguliuojamoms savy taisykliy bei prizia-
rimoms ir valdomoms vienas nuo kito nepriklausanciy
veikéjy. Atrodo, jog tai visai nepana$us pavyzdziai, kal-
bantys apie labai skirtingos kilmés, amziaus ir interesy
zmones, susidirusius su visiskai skirtingais issukiais ir
ieskanciais skirtingy problemy sprendimo... Galite pa-
klausti, ar esama bent menkiausios priezasties juos gre-
tinti ir laikyti tos pacios rasies pavyzdziais? Atsakymas

7 Interviu, publikuotame Le Monde, 28 Apr. 2006.
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teigiamas: taip, esama priezasties juos sieti; ir tai pagrin-
dzia labai rimti jrodymai.

Moksleiviai ir moksleivés, entuziastingai demons-
truojantys savo savybes tikédamiesi patraukti démes}
ir galbut taip jgyti pripazinima, reikalingg norint islikti
socializavimosi zaidime. Potencialas klientai, kuriems
reikia pabrézti savo islaidy ir kredito limity dydj tam,
kad buty geriau aptarnaujami. Basimieji imigrantai,
kruops¢iai renkantys ir pateikiantys balus uz gera darba,
liudijancius, jog jy paslaugos reikalingos ir jy prasymai
turi bati svarstomi. Visos Sios trys kategorijos Zmoniy,
i§ pirmo zvilgsnio tokiy skirtingy, yra viliojamos, stu-
miamos ar ver¢iamos propaguoti buvimg patrauklia ir
geidziama preke, stengtis kiek tik jmanydamos padidinti
sios prekeés rinkos verte, panaudojant tam geriausias jy
turimas priemones. O ta preke, kurig jie yra raginami
paleisti j rinka, reklamuoti ir parduoti, yra jie patys.

Tuo pat metu jie yra ir produkty reklamuotojai, ir pa-
tys reklamuojamieji produktai. Tuo pat metu jie yra ir
pardavimo objektai, ir pastaryjy reklamos agentai; ir
prekés, ir jas parduodantys prekijai (nuo saves pridur-
siu, jog bet kuris mokslininkas, kada nors kreipesis dél
déstytojo darbo ar j mokslo tyrimy finansavimo fon-
dus, lengvai ¢ia atpazins nemalonig savo patirtj). Kad
ir } kokius skliaustus juos jsprausty statistikos lenteliy
karéjai, jie visi gyvena toje pacioje socialinéje erdvé-
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je, vadinamoje rinka. Kad ir } kokias rubrikas jy uz-
siémimus jrasyty valstybiniai archyvarai ar tiriamosios
zurnalistikos atstovai, veikla, kuria jie uzsiima (laisva
valia ar ver¢iami butinybés, nors dazniausiai dél abiejy
priezasCiy), yra rinkodara. Egzaminas, kurj jie turi i§-
laikyti norédami pasiekti trokstamy socialiniy laiméji-
my, reikalauja i§ jy patiems virsti prekémis: t.y. produk-
tais, galinciais patraukti démesj bei pritraukti paklausq
ir klientus.

Siegfriedas Kracaueris buvo mastytojas, apdovanotas
stulbinamu gebéjimu jzvelgti vos matomus ir dar tik
besiformuojancius ateities tendencijy kontarus, sunkiai
isskiriamus beforméje $iandienos kaprizy ir keistenybiy
maséje. Praeito amziaus treciojo deSimtmecio pabaigoje,
kai nei$vengiamas gamintojy visuomenés virtimas var-
totojy visuomene buvo embriono ar dar tik pradéjimo
stadijos ir todél visiskai nepastebétas ne tokiy pastabiy
ir jzvalgiy stebétojy, jis rasé:

»2Daznas lankymasis grozio salonuose i§ dalies kyla dél eg-
zistenciniy rapesciy, o kosmetikos gaminiy naudojimas ne
visuomet yra prabanga. Bijodami buti iSmesti i§ apyvartos
kaip pasene ir nebetinkami naudoti, damos ir ponai dazosi
plaukus, o keturiasdesimtmeciai sportuoja, kad islikty liek-

ni. ,,Kaip man tapti graziam?“ — klausia leidinuko, neseniai
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PROFESORIUS ZYGMUNTAS BAUMANAS -
vienas iskiliausiy pasaulio socialiniy teoretiky ir giliau-
siy bei subtiliausiy modernybés ir postmodernizmo in-
terpretatoriy. Gyvuoju sociologijos klasiku vadinamas
Zygmuntas Baumanas kartu su Anthony Giddensu,
Jirgenu Habermasu ir Ulrichu Becku bene labiau-
siai paveiké nadienos sociologija ir socialine filosofija,
o ypac — tapatybés bei savivokos diskursg. I$skirtiniu
produktyvumu pasizymin¢io mokslininko darby te-
mos — dabarties tapatybés trajektorijos, globalizacijos
pasekmés Zmogui, socialiné mintis ir vie$oji erdveé. Tai
vienas svarbiausiy dabartinio pasaulio mastytojy.

Zygmuntas Baumanas (g. 1925 m.) studijavo Var$u-
vos universitete, véliau jame dirbo. Nuo 1968 m. dél po-
litiniy priezasciy pasalintas i§ universiteto ir iStremtas
i§ Lenkijos, déstytojavo Tel Avive ir Haifoje Izraelyje,
0 1971 m. pradéjo dirbti Lydso universiteto (Jungtiné
Karalysté) Sociologijos katedroje, kurig Baumanas pats
ir sukare bei kuriai daug mety vadovavo. 1990 m. Len-
kijoje Baumanui buvo grazintas profesoriaus vardas.
Ypac jo vardas nuskambéjo pasaulyje 1989-aisiais, pa-
sirodzius knygai Modernybé ir holokaustas. Uz §} leidinj
jam suteikta Amalfio sociologijos ir socialiniy moksly
srities premija. Lietuvoje ,,Apostrofos® leidyklos isleis-
tos ir skaitytojy jau pamégtos Z. Baumano knygos —
Globalizacija: Pasekmes zmogui ir Likvidi meile: Apie
Zmoniy rysiy trapumg, netrukus pasirodys ir Vartojamas
gyvenimas.



2007 m. Zygmuntui Baumanui buvo suteiktas Vytau-
to DidZiojo universiteto (VDU) garbés daktaro vardas.
Nuo universiteto jkarimo 1922 m. §is garbingas titulas
jau yra suteiktas 64 asmenims. Tarp jy — daug moksli-
ninky, visuomenés veikéjy, intelektualy, tokiy kaip Jonas
Mekas, Valdas Adamkus, Adamas Michnikas, Tomas
Venclova, Biruté¢ Galdikas, Czestawas Miloszas, Marija
Gimbutiené, Alfredas Erichas Sennas ir kiti.

VDU - vienintelis liberaliy studijy universitetas Lie-
tuvoje, tesiantis 1922 m. Kaune jkurto Lietuvos univer-
siteto misija. Sovietmeciu Vytauto DidZiojo universite-
tas buvo uzdarytas, taciau 1989 m. atkurtas bendromis
Lietuvos ir iSeivijos mokslininky pastangomis.

VYTAUTO DIDZIOJO
UNIVERSITETAS

MCMXXII
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