Vytauto Didziojo universiteto Kokybés vadovo santrauka

Vytauto Didziojo universitetas (toliau — VDU) yra atpazjstamas ir vertinamas globalioje visuomenéje kaip iSskirtinis universitetas, plétojantis
artes liberales principu gristas, kokybiskas studijas, mokslg ir meng, puoseléjantis ir tesiantis brandzias tradicijas, atliekantis ypatingg vaidmenj
ne tik Lietuvos, bet ir viso Baltijos regiono bei Europos intelektualinéje bei kulttrineje erdveje. 2019 metais, susijungus Vytauto Didziojo,
Lietuvos edukologijos ir Aleksandro Stulginskio universitetams, VDU tapo placiausios apreépties universitetu Salyje — taip dar labiau
sustiprindamas savo tarpdisciplininj studijy, tyrimy ir meno veiklos potencialg.

Atsizvelgiant | vidinius pokycius ir iSrySkejusj poreikj jtvirtinti didesne VDU veiklos derme su Europos aukstojo mokslo erdves kokybes
uztikrinimo nuostatomis ir gairémis (toliau — ESG), 2020-2021 m. vyko kompleksiné VDU kokybés sistemos perzitra. Ji buvo skirta nuo 2013
m. Universitete plétojamai kokybés ir aplinkos apsaugos vadybos sistemai atnaujinti, uztikrinant kokybes sistemos testinumg. VDU kokybes
sistemos perziura ir atnaujinimai buvo vykdomi vadovaujantis Siomis pagrindinémis nuostatomis:

o ISlaikoma kokybeés sistemos sampratos orientacija j aukstojo mokslo prioritetiniy siekiy ir teisiniy reikalavimy
jgyvendinimg bei Universiteto socialiniy dalininky (bendruomenés nariy, absolventy, darbdaviy ir kity suinteresuotyjy) lukesciy
tenkinima.

o Akcentuojama kokybes sistemos atitiktis ESG reikalavimams ir aiskiau pagrindziama derme su Siais reikalavimais.
Q Tesiamas procesinio pozitrio taikymas, pagal kurj kokybes uztikrinimo sistema traktuojama kaip procesy visumos
sistema, pagrista keturiy etapy ciklu — planuoti, jgyvendinti, jvertinti ir tobulinti.

Q ISlaikoma aplinkos apsaugos vadybos principy svarba, integravus juos j VDU 2021-2027 m. strategijq ir iSryskinus

aplinkos tvarumo svarbg: siekiama aktyviai prisidéti prie Europos zaliojo kurso, ziedinés ekonomikos ir Kkity iniciatyvy bei ideéjy
pagrindimo moksliniais tyrimais ir jy jdiegimo Lietuvoje.

Kokybés vadovo tikslas — tikslingai, kryptingai ir nuosekliai plétoti kokybeés kulttirg Universitete, susistemintai pristatant kokybeés uztikrinimo
sampratq, principus, atsakomybes, procesus ir su jais susijusius dokumentus bei rodiklius. Kokybés vadovas apima studijy, mokymosi, mokslo,
meno veikly ir doktoranttros studijy kokybés uztikrinima. Sis dokumentas skirtas VDU bendruomenés nariams ir skelbiamas Universiteto
vidinéje informacinéje sistemoje, o dokumento santrauka prieinama visoms suinteresuotoms salims VDU tinklalapyje.

Kokybés vadove aptariama Universiteto misija, vizija ir strategija; pristatoma kokybes uztikrinimo samprata ir principai, jvardijamas socialiniy
dalininky jsitraukimo pobudis; apzvelgiamas atsakomybiy pasiskirstymas kokybeés uztikrinimo veiklose; apraSomi trijuy grupiy procesai
(strateginiai, pagrindiniai ir palaikomieji procesai) pateikiant proceso tikslg, trumpg apibudinimg, dalyvius, procesg reglamentuojancius VDU
teisés aktus, detaliuosius procesus ir jy dalyvius bei proceso jgyvendinima demonstruojancius rodiklius.


https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/Kita_infromacija/Leidiniai/ESG_vertimas.pdf
https://www.skvc.lt/uploads/documents/files/Kita_infromacija/Leidiniai/ESG_vertimas.pdf

VDU kokybeés uztikrinimo samprata apima visas kokybeés gerinimo veiklas. Tai — tikslingas ir kryptingas studijy ir mokymosi, mokslo ir meno,
doktoranturos studijy planavimas, jgyvendinimas, jvertinimas ir tobulinimas siekiant atitikties aukstojo mokslo prioritetams, teisiniams
reikalavimames ir socialiniy dalininky poreikiams. Uztikrinant Universiteto kokybe vadovaujamasi Universiteto, nacionaliniais ir tarptautiniais
studijy, mokslo ir meno veiklos prioritetais, teisiniais reikalavimais, socialiniy dalininky nuomone ir pasitlymais, iSoriniy vertintojy
rekomendacijomis ir gerosios patirties pavyzdziais. Universiteto kokybes uztikrinimas orientuotas j kokybés kultaros plétote, kai veiklos
atitikimas auksciausiems kokybes reikalavimams yra bendras visos VDU bendruomeneés interesas ir siekis; nuolat atlickama veiklos stebésena,
analizuojama informacija, atsakingai projektuojami pokyciai.

VDU kokybés uztikrinimas grindziamas Europos aukstojo mokslo erdves kokybes uztikrinimo nuostatomis ir gairemis (ESG). Sasajos tarp ESG
ir VDU procesy, uztikrinanc¢iy studijy, mokymosi veikly, mokslo ir meno veikly bei doktoranttros studijy kokybe, nurodytos 1 lenteléje.

1 LENTELE. SASAJOS TARP ESG IR VDU KOKYBES UZTIKRINIMO

ESG VIDINIO KOKYBES UZTIKRINIMO SRITYS

VDU PROCESAL, UZTIKRINANTYS STUDIJU, MOKYMOSI VEIKLY, MOKSLO IR MENO VEIKLU,
DOKTORANTUROS STUDIJU KOKYBE

Kokybes uztikrinimo politika

Q Strateginis kokybés valdymas.

Q Studijy ir mokymosi veikly krypéiy nustatymas.

Q Prioritetiniy Universiteto mokslo ir meno krypéiy nustatymas, doktoranttros plétros planavimas.
O Tarptautinio bendradarbiavimo valdymas.

Studijy programy kurimas ir tvirtinimas

O Naujy studijy programy ir mokymosi programy rengimas.

| studentus orientuotas mokymasis, mokymas ir
vertinimas

Q' Studijy ir mokymosi veikly organizavimas ir vykdymas.
Q Doktoranty priemimas, doktorantiros studijy organizavimas ir vykdymas, doktoranttros baigimo valdymas.

Studenty priemimas, studijy eiga, pripazinimas
ir diplomy iSdavimas

Q Studenty ir klausytojy priemimas.

Q' Studijy ir mokymosi veikly organizavimas ir vykdymas.

Q' Studijy ir mokymosi programy baigimo valdymas.

Q Doktoranty priemimas, doktorantros studijy organizavimas ir vykdymas, doktoranttros baigimo valdymas.

Destytojai

Q' Studijy ir mokymosi veikly organizavimas ir vykdymas.
Q Mokslo ir meno veiklos vykdymas.
Q Zmogiskyjy istekliy valdymas.




VDU PROCESAI, UZTIKRINANTYS STUDIJU, MOKYMOSI VEIKLY, MOKSLO IR MENO VEIKLUY,

ESG VIDINIO KOKYBES UZTIKRINIMO SRITYS DOKTORANTUROS STUDIJU KOKYBE

Q' Studijy ir mokymosi veikly organizavimas ir vykdymas.
Studijy iStekliai ir parama studentams O Neakademinés paramos valdymas.
Q' Fiziniy, informaciniy ir finansiniy istekliy valdymas.

Q Vidinis studijy ir mokymosi programy jvertinimas.

Q Vidinis mokslo ir meno veiklos, doktorantiiros studijy jvertinimas.
QO Tarptautinio bendradarbiavimo valdymas.

QO Marketingo ir komunikacijos valdymas.

Informacijos valdymas

Q Visy procesy detalieji procesai, apimantys informacijos viesinima.

Vie$as informavimas ) . o
QO Marketingo ir komunikacijos valdymas.

Q Vidinis studijy ir mokymosi programy jvertinimas.
Nuolatiné studijy programy stebésena ir Q Vidinis mokslo ir meno veiklos, doktorantiros studijy jvertinimas.
periodinis vertinimas Q' Studijy ir mokymosi programy tobulinimo numatymas, jgyvendinimas ir stebésena.
QO Mokslo ir meno veiklos, doktorantiros studijy tobulinimo numatymas, igyvendinimas ir stebésena.

Q [sitraukimas j isorinj studijy vertinima.

Periodigkas iSorinis kokybés uztikrinimas i i Co ) ) ) B o
Q [sitraukimas j idorinj mokslo ir meno veiklos, doktoranturos studijy vertinima.

VDU procesai, uztikrinantys studijy, mokymosi veikly, mokslo ir meno veikly, doktoranturos studijy kokybe, sudaryti i§ 4 kokybes gerinimo
etapu — planavimo, jigyvendinimo, jvertinimo ir tobulinimo (angl. plan, do, check, act — PDCA). Sis PDCA modelis skirtas nuolatiniam ir
sistemingam kokybes gerinimui. Vadovaujamasi sraigtiniu metodu siekiant nenutrukstamo kokybeés uztikrinimo: atlikus tobulinimg vél
planuojami nauji veiksmai, orientuoti j strateginiy, pagrindiniy ir palaikomyjy procesy kokybés gerinimg (1 pav.). Tiek visos kokybés sistemos,
tiek atskiry jos procesy gerinimas turi tenkinti 4 etapy principus, ir tai padeda jgyvendinti tinkamg procesinio poziurio pritaikyma, kuris ir
garantuoja kokybes uztikrinima.




TOBULINIMAS PLANAVIMAS

Strateginiai,
pagrindiniai ir
palaikomieji
procesai

[VERTINIMAS IGYVENDINIMAS

1. PAV. PDCA MODELIS UZTIKRINANT VDU KOKYBE

Plétojant kokybes uztikrinima, laikomasi atvirumo tobuléjimui, kolegialumo, akademinés etikos, atsakomybés ir vieSumo principy (2 pav.):

o ATVIRUMAS TOBULEJIMUI isreikstas galimybémis augti, tobuleti, numatyti naujas studijy, mokslo ir meno idéjas,
inovatyviy metody pritaikymg ir pletote, reagavimg | visuomenes poreikius, studijy ir mokymosi programy atnaujinima,
dalyvavimag tarpinstitucineése, nacionalinése ir tarptautinese bendradarbiavimo programose.

O KOLEGIALUMO principas pagrjstas profesionaliais, bendradarbiavimg skatinanciais santyKkiais, pasitikéjimu vieni Kitais.
Puoseléjamas gerosios patirties pasidalijimas ir bendry sprendimy paieska, uztikrinamas jvairiy socialiniy dalininky dalyvavimas
siekiant kokybés.

Q AKADEMINES ETIKOS principas apima Universiteto bendruomenés nariu (studenty ir darbuotojy) ir ioriniy
suinteresuotyjy Saliy profesinés etikos ir bendrazmogiskojo elgesio normy nustatyma bei juy laikymasi siekiant kokybeés
uztikrinimo.

Q ATSAKOMYBES principas isreikstas kiekvieno asmens jsipareigojimu uztikrinti studiju, mokymosi veikly, mokslo ir
meno, doktoranturos studijy kokybe, atsizvelgiant | savo atsakomybés sritis ir prisiimant bendrg atsakomybe uz Universiteto
kokybe.

Q VIESUMO principas demonstruoja informacijos apie Universiteto veiklas, sprendimus ir rezultatus prieinamuma
vidiniams ir iSoriniams socialiniams dalininkams; informacijos sklaida issami, savalaiké ir skaidri.
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Akademinés
etikos
principas

Atvirumo
tobuléjimui
principas

Kolegialumo

Atsakomybés VieSumo

principas principas principas

2. PAV. VDU KOKYBES UZTIKRINIMO PRINCIPAI

Uztikrinant kokybe dalyvauja socialiniai dalininkai — asmenys, asmeny grupés, organizacijos ir (ar) institucijos — visi, kurie suinteresuoti
Universiteto veikla, galintys jai daryti jtakg ir prisiimantys uz tai atsakomybe pagal atstovaujamas sritis. Socialiniy dalininky reikalavimy
nustatymas, suderinimas ir geb¢jimas juos patenkinti lemia Universiteto studijy ir mokymosi veikly, mokslo ir meno veikly, doktoranttros
studijy kokybe.

Siekiant uztikrinti veiksmingg kokybés gerinimg, VDU bendruomeneés atsakomybes nustatytos ir apibréztos VDU Statute ir kituose vidiniuose
Universiteto teisés aktuose — veiklos nuostatuose, pareigybiniuose apraSymuose ir kt. Atsakomybés pasiskirstymas uz kokybés uztikrinimg
detaliai aptartas Kokybés vadovo procesy apraSymuose. Procesy jgyvendinimg uztikrina jy koordinatoriai: pagrindiniai koordinatoriai —
auksciausio lygmens universiteto vadovai (Rektorius, prorektoriai ir administracijos direktorius) ir koordinuojantys neakademiniai padaliniai,
kurie padeda uztikrinti konkretaus proceso — strateginiy, pagrindiniy ir palaikomuyjy procesy — planavimag, jgyvendinimag, jvertinimg ir
tobulinimg. Koordinatoriai jtraukia kitus susijusius dalyvius — asmenis arba padalinius, kad jie veiksmingai dalyvauty detaliuosiuose
procesuose ir pasiekty numatytus rodiklius. Kokybes vadove aprasyti kasmetiniai rodikliai integruoja VDU strateginio veiksmy plano 2021-
2027 m. ir kitus pagrindinius Universitete stebimus rodiklius.

Su VDU Kokybeés vadovu galima susipazinti Universiteto informacinéje sistemoje.
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