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Pareiginiy kvalifikaciniy kompetencijy jgijimas
neformaliuoju ir savaiminiu budu: psichologo
pareigybés pavyzdys

Straipsnyje siekiama dalintis jgyta patirtimi rengiant neformaliai ir savaiminiu badu jgyty kompetencijuy, rei-
kalingy psichologo kvalifikacijai gauti, vertinimo ir pripazinimo metodus. Aptariami kompetencijy vertinimo
etapai, diskutuojama apie siaflomos kompetencijy vertinimo metodikos tinkamuma, pateikiamas neformaliai
ir savaiminiu budu jgyty psichologo kompetencijy vertinimo ir pripazinimo proceso etapy turinio ir formos
jvertinimo kriterijy modelis.

Raktiniai ZodZiai: neformaliai ir savaiminiu badu jgyty kompetencijy vertinimas ir pripazinimas, psichologo
kvalifikacija.

The article shares the experience gained while preparing the methods of identification and validation of the
psychologist’s competencies acquired by non-formal and informal learning. The authors discuss the stages of
the competence evaluation process, the validity of evaluation methods as well as the evaluation criteria of the
form and the content of the presented model employed for the assessment of the psychologist's competencies
acquired by non-formal and informal learning.

Keywords: identification and validation of non-formal and informal learning, qualification of a psychologist

Jvadas

Integruojantis j Europos $vietima, studijy
kokybés uztikrinimas yra vienas i$ naciona-
linés $vietimo sistemos prioritetiniy uzda-
viniy. Psichology rengimas yra ypac griez-
tai reglamentuojamas Europos psichologo

European Certificate in Psychology®, 2006)
bei psichologijos studijy krypties reglamen-
tu, patvirtintu Lietuvos Respublikos $vieti-
mo ir mokslo ministro jsakymu.
Psichologija - labai plati sritis, dazniau-
siai apibréziama kaip mokslas, tiriantis
psichinius reiskinius, jy kilme, raidg, reis-

pazyméjimo reglamentu (,EuroPsy — the kimosi forma bei mechanizmus (Myers,
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2000). Psichologai vykdo fundamentinius
bei taikomuosius mokslinius tyrimus,
dirba konsultantais bendruomenése ir
organizacijose, padeda psichologines pro-
blemas isgyvenantiems zmonéms, moko
basimuosius psichologus bei kitus specia-
listus. Psichologai studijuoja dviejy persi-
pinanciy ry8iy sritis: rySius tarp smegenuy
funkcijy ir elgesio bei rysius tarp aplin-
kos ir elgesio; vertina asmenybe. Badami
mokslininkai, psichologai naudojasi mok-
sliniais metodais: stebéjimu, eksperimen-
tu, analize. Daug psichology dirbdami
sveikatos prieziiros sistemoje, siekdami
suteikti tinkamg pagalbg vertina asmens
elgesj, psichikos funkcijas. Psichologai
studijuoja, kaip Zmonés bendrauja vienas
su kitu, ir kaip jie elgiasi darbo aplinkoje,
kai sgveikauja ne tik su jvairiais zmonémis,
bet ir su jrengimais - jie juos aptarnauja,
stebi jy teikiama informacijg ir, remian-
tis gaunamais duomenimis, atitinkamai
reaguoja. Psichologai stengiasi pagerinti
$iuos jvairiapusius rysius bei santykius.
Be to, prisideda prie ziniy kaupimo apie
jvairias kultaras, zmoniy grupes.

Daug psichology dirba individualiai,
taciau nemazai jy dirba komandose su
kitais specialistais - teisininkais, gydy-
tojais, mokyklos personalu, kompiuteriy
specialistais, inzinieriais, politikais, va-
dybininkais, siekiant prisidéti prie kity
visuomeneés sri¢iy funkcionavimo. Taigi,
psichologas - specialistas, tyrinéjantis
zmogaus psichinius procesus bei elgesio
biologinius, emocinius, pazintinius bei
socialinius aspektus ir teikiantis psichikos
priezitiros pagalba bei konsultacijas jvai-
riose institucijose: sveikatos prieziaros,
mokymo jstaigose, verslo organizacijose.
Pagal atliekama darbg psichologai skirsto-
mi j klinikinius, sveikatos, kognityvinius,
konsultavimo ugdymo, darbo bei organi-
zacijy, evoliucijos, eksperimentinius, tei-

sés psichologus, neuropsichologus.

Psichologai taip pat turi buti kiirybingi
pritaikydami tyrimy rezultatus praktiskai.
Jie turi bati novatoriai - taikyti bei kurti
naujus metodus, kad galéty tenkinti is-
kylancius visuomenés bei individy porei-
kius. Psichologai kuria teorijas ir tikrina
jas prakti$kai. Toks teorijy tikrinimas at-
skleidzia naujy Zziniy, kurios pritaikomos
dirbant su klientais. Visoms Sioms funk-
cijoms atlikti psichologui reikalinga turéti
jvairias kompetencijas.

Europos psichologo pazyméjimo reg-
lamente (,,EuroPsy - the European Cer-
tificate in Psychology®, 2006) skiriamos
dvi pagrindinés psichologo kompetencijy
grupes:

o Pirminés kompetencijos (susijusios
su profesinés praktikos psichologiniu tu-
riniu).

 Bendrosios kompetencijos (jgalinan-
¢ios praktikus teikti paslaugas efektyviai).

Pirminés kompetencijos turiniu, Zinio-
mis bei jgidziais, kuriy reikia jy atlikimui,
yra specifinés psichologijos profesijai.
Bendrosios kompetencijos yra tapacios su
kitomis profesijomis ir paslaugy tiekéjais.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mok-
slo ministerijos parengtame psichologijos
studijy krypties reglamente isskiriamos
$ios pagrindinés psichologui reikalingos
profesinés kompetencijos: Zinios apie bio-
loging, kognityving, raidos, asmenybés,
socialing psichologija bei psichologijos
tyrimo metodus; PaZintiniai gebéjimai
priskirti jvairius reiskinius psichologi-
niams fenomenams; identifikuoti ir jver-
tinti pagrindinius elgesio, psichologinio
funkcionavimo ir patirties modelius; kelti
mokslines hipotezes, tyrimo uzdavinius
bei tikslus, naudojant jvairias teorines pa-
radigmas atlikti empirinius tyrimus; in-
terpretuoti gautus duomenis; Praktiniai
gebéjimai: tyrimo jgudziai; profesiniai eti-
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kos jgudziai; gebéjimas naudoti jvairias ty-
rimo priemones; gebéjimas naudoti stebé-
jimo metoda, interviu, konstruoti anketas
ir skales, taikyti statistinius metodus; Per-
keliamieji gebéjimai bendrauti ir komu-
nikuoti; suprasti ir naudoti jvairius duo-
menis, analizuoti ir perteikti sudétingas
Zinias; naudotis jvairiomis informacinémis
technologijomis; ie$koti, rasti ir tvarkyti
informacija; kritiskai vertinti informacijos
$altinius; spresti problemas ir moksliskai
samprotauti; bati jautriems kity asmeny
ir aplinkos poveikiui; bati nesaliskiems ir
pragmatiskai besimokantiems.

Konkreti ugdymo jstaiga, psichologi-
jos studijy programoje siekia ugdyti tam
tikrg kompetencijy spektra, kuris glau-
dziai siejasi su psichologo praktine veikla.
VDU (Vytauto DidZiojo universiteto) Psi-
chologijos bakalauro studijy programos
paskirtis — parengti kvalifikuotus psicho-
logus, gebancius jvairiose srityse mokslis-
kai bei etiskai taikyti psichologines Zinias.
Ji skirta sudaryti palankias salygas pilieti-
néms paziaroms formuotis, iSugdyti ge-
béjimus, reikalingus darbui su Zmonémis.
Studijuojami privalomi ir pasirenkami
bendrieji bei specialybés dalykai. Studijy
metu studentai atlieka praktika, kurios
metu susipazjsta su psichologo darbu
jvairiose institucijose, pritaiko teorines
zinias darbo aplinkoje. Pasibaigus studi-
joms studentams suteikiamas psichologi-
jos bakalauro kvalifikacinis laipsnis.

VDU studijy metu jgyjamos kompe-
tencijos:

» Naudoti psichologinés diagnostikos
metodus;

o [Ivertinti asmens problemos pobudj;

o Numatyti psichologinés pagalbos
priemones;

o Teikti psichologine konsultacija in-
dividualiai;

o Dirbti su grupémis;

 Apibendrinti psichologo darbo re-
zultatus;

o Dirbti jvairiy specialisty koman-
doje;

o Efektyviai bendradarbiauti su ki-
tomis socialines paslaugas teikianciomis
jstaigomis;

o Atlikti mokslinius psichologinius
tyrimus, panaudoti tyrimy jrodymais pa-
gristas zinias praktikoje;

o Vykdyti profilaktinj darba;

o Dirbti laikantis psichologo darbo
etikos principy.

Minétos kompetencijos jgyjamos per
4 studijy metus, studijuojant pagrindinius
dalykus: Psichologijos istorija, Asmenybés
psichologija, Psichologijos tyrimo meto-
dus, Bendravimo psichologija, Kognity-
vine psichologija, Emocijas ir motyvacija,
Neurofiziologija, Psichiatrija, Psichodiag-
nostika, Organizacing psichologija, Rai-
dos psichologija, Klinikine psichologija,
Konsultavimo psichologija, Grupiy teori-
ja ir praktika, Psichologinj praktikuma.

Tai, kas aptarta iki Siol yra formalaus
mokymosi aspektai, o rezultatas baigus
$ias studijas — valstybés pripazintas dip-
lomas. Taciau pastaruoju metu jvairiuose
tarptautiniuose Svietimo politikos gaires
apibrézianciuose dokumentuose ypatin-
gai pabréziama neformaliojo ir savaimi-
nio mokymosi pasiekimy pripazinimo
aktualumas. Teigiama, kad “neformalusis
ir savaiminis mokymasis, jo vertinimas ir
pripazinimas yra sudedamoji formalio-
jo mokymosi sistemos, darbo rinkos, bei
visuomeninio gyvenimo dalis” (Common
European Principles..., 2004; Bolonijos
konvencija, 1999). Pabréziama, kad nefor-
maliojo ir savaiminio mokymosi pasieki-
my pripazinimas taupyty besimokanciojo
asmens laika, nes jis nebtty verciamas ty
paciy dalyky mokytis formaliuoju budu.
Taciau Siuo metu Lietuvoje néra praktikos
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vertinti neformaliai ir savaiminiu badu
jgytas kompetencijas, sudaryti studen-
tui galimybe pasirinkti individualizuota
(mokymosi poreikius atitinkancia) studi-
ju programa.

Neformalusis mokymasis vyksta Salia
pagrindiniy Svietimo ir mokymo jstaigy.
Su formaliuoju mokymusi bendra yra tai,
kad $is mokymasis apribojamas instituci-
ne priklausomybe. Jis budingas kvalifika-
cijos tobulinimo sri¢iai. Valstybés pripa-
zinti dokumentai nei§duodami. Tai gali
bati dirbanciyjy ar bedarbiy kvalifikacijos
tobulinimas ir perkvalifikavimas, jvairas
seminarai, kursai, meno, sporto uzsiémi-
mai arba privacios pamokos ir pan.

Savaiminis mokymasis — tai nataralus,
kiekvieng dieng vykstantis, kaip teigiama,
labiau patirtinis mokymasis. Skirtingai nuo
formaliojo ir neformaliojo mokymosi, sa-
vaiminis mokymasis nebutinai i§ anksto
apgalvotas, maziau organizuotas, maziau
struktaruotas, gali buti skatinamas gyveni-
mo, aplinkybiy, Seimos ir pan. (Lauzackas,
Tereseviciené, Stasitinaitiené, 2005).

Siuo straipsniu numatéme tikslg i$-
analizuoti neformaliai ir savaiminiu badu
jigyty kompetencijy, reikalingy psicholo-
go kvalifikacijai gauti, vertinimo ir pripa-
zinimo galimybes.

Tyrimo metodika: mokslinés litera-
tiros bei dokumenty analizé, patyriminis
mokymasis dalyvaujant VDU Kompeten-
cijy centro kiirimo projekte.

Neformaliai ir savaiminiu budu
igyty kompetenciju, reikalingy
psichologo kvalifikacijai gauti,
vertinimo ir pripazinimo galimybés

Paprastai i$skiriami $esi esminiai elemen-
tai, be kuriy nejmanomas neformaliojo ir
savaiminio mokymosi pasiekimy vertini-

mas ir pripazinimas. Tai (Lauzackas, Tere-
seviciené, Stasitinaitiené, 2005):

o Teisinis pagrindas, kuris sukuria
prielaidas vertinimo ir pripazinimo siste-
mos funkcionavimui bei plétrai;

o Standartizacija: kompetencijos ir
standartai;

o Socialiné partnerysté;

o Konsultantai ir vertintojai;

o Kompetencijy vertinimo metodika;

o Vertinimo formalizavimas ir oficia-
lus pripazinimas.

Lietuvoje praktiskai né vienas i§ $iy
elementy néra pakankamai detalizuotas
ir visiskai funkcionuojantis. Straipsnyje
labiau pasigilinsime j penktajj elements,
tai yra, kokia turéty buti kompetencijy
vertinimo metodika, kaip turéty vykti
vertinimas ir kaip jvertinti kompetencijy
vertinimo metodikos tinkamuma.

Manome, jog neformaliai ir savaimi-
niu badu jgyty asmens kompetencijy ver-
tinime galima i$skirti penkis etapus:

I Informacijos sklaidos etapg, kurio
tikslas — kuo placiau paskleisti informacija
apie neformaliai ir savaiminiu badu jgyty
asmens kompetencijy vertinimo bei pri-
pazinimo galimybes. Informacijos sklaida
turéty vykti:

- zodziu (informacija galima buty
pateikti universiteto atviry dury dieny bei
priémimo j universitety metu, informa-
cijg galéty skleisti kompetencijy centras,
fakultetai, katedros);

- rastu (bukletai, skelbimai VDU
ramy stenduose, skelbimai VDU laikras-
tyje, reklama tokiuose leidiniuose kaip
»Kur stoti“);

- elektroniniu formatu (skelbimai
VDU, kompetencijy centro, neakivaizdi-
nio skyriaus, fakulteto tinklapiuose; skel-
bimas Svietimo ir mokslo ministerijos
tinklapyje, priminimas apie neformaliai ir
savaiminiu badu jgyty kompetencijy pri-
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pazinimo galimybes besimokanciojo elek-
troniniu pastu, skelbimai populiariausiose
internetinése svetainése).

Informacijos sklaidos etapo rezultatas —
kandidato registracija institucijoje, vykdan-
¢ioje neformaliai ir savaiminiu budu jgyty
kompetencijy vertinima ir pripazinima.

II. Konsultavimo etapg, kurio tikslas
- padéti kandidatui pasirengti neforma-
liai ir savaiminiu budu jgyty kompetenci-
jy vertinimo procedirai. Sj etapg galima
baty skaidyti j smulkesnius Zingsnius:

o Pirmas susitikimas - tiksliné infor-
macija konkrec¢iam klientui, aptariamas
reikalingy vertinimui dokumenty sgrasas;

o Antras susitikimas (po 10 darbo
dieny nuo kreipimosi) - sutarties dél ne-
formaliai ir savaiminiu badu jgyty kom-
petencijy vertinimo pasirasymas bei kan-
didato pateikty dokumenty analizé;

o Tredias susitikimas (jei reikalingas)
— neaiSkumams, iSkilusiems atliekant do-
kumenty analize, $alinti;

o Ketvirtas susitikimas - mokymosi
pasiekimy aplanko sudarymas;

o Penktas susitikimas - pasirengimas
susitikimui su vertintoju.

Konsultavimo etapo rezultatas - mo-
kymosi pasiekimy aplanko parengimas ir
pasirengimas vertinimui.

III. Vertinimo etapg, kurio tikslas — ne-
formaliai ir savaiminiu budu jgyty kandi-
dato kompetencijy jvertinimas ir sprendi-
mas apie jy pripazinimo galimybes.

A. Per 10 darbo dieny vertintojas susi-
pazjsta su kandidato pateiktu mokymosi
pasiekimy aplanku bei pasirenka tinka-
miausius konkrec¢iam atvejui vertinimo
metodus.

B. Kompetencijy jvertinimas.

C. Sprendimas apie kompetencijy pri-
pazinimo galimybes.

Vertinimo etapo rezultatas — sprendimas
apie kompetencijy pripazinimo galimybes.

IV. Apeliacijos etapas, jei kandidatas
yra nepatenkintas vertintojy pateiktu sp-
rendimu apie kompetencijy pripazinimo
galimybes. Apeliacija pateikiama rastu, ja
nagrinéja vertintojai-ekspertai.

Apeliacijos etapo rezultatas - i$vada
dél vertintojy (zr. III-Cig etapg) pateikto
sprendimo teisingumo.

V. Galutinis sprendimas, tai yra nefor-
maliaj ir savaiminiu badu jgyty kandida-
to kompetencijy pripazinimas/nepripa-
Zinimas.

Norint, kad neformaliai ir savaiminiu
budu jgyty asmens kompetencijy vertini-
mas buty kokybiskas reikalinga apibrézti
$io proceso vertinimo kriterijus bei su-
kurti kokybés kontrolés mechanizmag. Sie-
kiant tinkamai atlikti vertinimo procedurg
(jvertinti neformaliai ir savaiminiu budu
igyty psichologo kompetencijy vertinimo
metodika) svarbu turéti aiskius vertinimo
kriterijus, principus. Pateikdami neforma-
liai ir savaiminiu budu jgyty psichologo
kompetencijy vertinimo turinio ir formos
jvertinimo kriterijus rémémés auksciau
jvardintais bendraisiais neformaliojo ir
savaiminio mokymosi vertinimo princi-
pais ir kriterijais (Lauzackas, Teresevicie-
né, Stasitinaitieneé, 2005):

o Kokie metodai naudojami gautos
informacijos apjungimui ir kaip nuspren-
dziama, kuriuos metodus pasirinkti;

o Ar metodai salygoja aisky vertina-
mojo kompetencijy paveikslg ir ar yra pa-
kankamai individualizuoti;

» Kaip vertinamas vertintojo naudo-
jamy kompetencijy jrankiy efektyvumas;

o Ar vykdomas diagnostinis verti-
nimas tiems vertinamiesiems, kuriems
reikalinga parama atskleisti bendruosius
gebéjimus;

o Kaip yra uztikrinama, kad vertina-
muyjy veikla profesinéje srityje yra tinka-
ma ir jie turi gebéjimus $iai veiklai;
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o Kaip yra uztikrinama, kad vertina-
majam parinkta mokymosi programa la-
biausiai atitinka jo kompetencijas;

o Ar atsizvelgiama ir ar vertinamas
savaiminis asmens mokymasis bei patyri-
mas;

o Kaip aktyviai vertinamieji jtraukia-
mi j vertinimo procesg;

» Kokia informacija apie vertinamajj
gaunama i$ iSoriniy $altiniy.

Remiantis minétais principais iSskyré-
me pagrindinius neformaliai ir savaimi-
niu budu jgyty kompetencijy vertinimo
etapy turinio ir formos kriterijus:

I. Informacijos sklaidos etapo vertinimo
kriterijai:

Turinys:

o ar informacija yra tiksli

o ar pakankama (i§sami)

o ar tinkama (ar $itos informacijos
reikia, ar ji atskleidzia vertinimo proceso
esme)

e ar suprantama

Forma:

« sklaidos budy jvairove

« informacijos pasiekiamumas

o informacijos patrauklumas

o ar tinkamai parengta

I1. Konsultavimo etapo vertinimo kri-
terijai:

Turinys:

o ar tikslus

o ar pakankamas

o ar tinkamas

o ar suprantamas

Forma:

e formos tinkamumas (ar tinkamai
parinkta konsultavimo forma- telefonu,
akivaizdziai)

o ar iSlaikytas konsultavimo etapisku-
mas

o trukmeés optimalumas

o struktiruotumas (nuo esminiy da-
lyky link detaliy)

o konsultanto elgesio tinkamumas
(geranoriskumas, mandagumas, empatis-
kumas ir pan.)

II1. Vertinimo etapo vertinimo kriterijai:

Turinys:

o ar i$skirti gebéjimai, mokéjimai ati-
tinka kompetencijas

o ar vertinimui pasirinkti tinkami
vertinimo metodai

o ar turimy gebéjimy, mokéjimy pa-
kanka kompetencijai pripazinti

IV. Apeliacijos etapo vertinimo kriteri-
jai:

Turinys:

o apeliacijos argumentacijos pakan-
kamumas i$ pareiskéjo pusés (ar pakan-
kami argumentai)

o apeliacijos vertinimo kriterijy ob-
jektyvumas, atitikimas, pagrjstumas, vali-
dumas

o apeliacijos i$vady pagrjstumas

Forma:

 nustatytos formos laikymasis (pa-
reiskéjas pateikia rastu)

o apeliacijos procedaros laikymasis

V. Galutinio sprendimo etapo vertini-
mo kriterijai:

Remiantis ankstesniais etapy vertini-
mo kriterijais kandidatuii§duodamas arba
neiSduodamas dokumentas apie kompe-
tencijy pripazinima / nepripazinima.

Analizuojant auk$ciau pateiktos nefor-
maliai ir savaiminiu badu jgyty asmens
kompetencijy vertinimo procediiros prak-
tinj taikymg psichologo kompetencijoms
vertinti bei pripazinti galima susidurti su
tam tikromis problemomis, ypatingai ver-
tinimo metody (zr. III vertinimo etapg)
parinkimo srityje.

Neformaliojo ir savaiminio mokymosi
pasiekimy vertinimas ir pripazinimas yra
labai reiksmingas keliais aspektais ir lyg-
menimis (LauZackas, Tereseviliené, Sta-
sitinaitiené, 2005):
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o Leidzia asmeniui jsijungti j mo-
kymosi procesa ir sustiprinti savo tinka-
muma darbo rinkoje (individualusis lyg-
muo);

o Leidzia padidinti zmogiskyjy resur-
sy vadybos potencialg (jmoniy lygmuo);

o Sudaro galimybe plétoti asmeninius
bei profesinius gebéjimus jvairiose veik-
los sferose: mokslo, darbo, namy aplinkos
(visuomeninis lygmuo).

Taciau tai gana deklaratyvis teiginiai,
nes stokojama aiskiy kriterijy, galinc¢iy
padeéti vertinti bei pripazinti neformaliu
ar savaiminiu badu jgytas asmeny kom-
petencijas. Minétuose tarptautiniuose
dokumentuose pateikiami tik bendrieji
neformaliojo ir savaiminio mokymosi
vertinimo principai (vertinimo pasKkirtis;
individualios teisés; institucijy bei suin-
teresuotojy atsakomybé; pasitikéjimas;
procediry skaidrumas; kriterijy skaidru-
mas; objektyvumas; patikimumas bei jtei-
sinimas (Common European Principles...,
2004)), taciau kol kas néra vienareik$mis-
kai apibrézta neformaliai ir savaiminiu
badu jgyty kompetencijy vertinimo ir pri-
pazinimo procedira. Lietuvos Respubli-
kos teisiniai, norminiai aktai pripazjsta tik
dokumentus (diplomus), kurie yra igyti
kaip formaliojo mokymosi rezultatas. Tai
atsispindi LR Svietimo ir mokslo ministro
jsakymuose bei darbdaviy poziuryje, kuris
atsiskleidzia priimant asmenj j darba. Tad
kyla dilema: ar neformaliai bei savaiminiu
budu jgyty kompetencijy pripazinimas
galimas ruosiant psichologus (suteikiant
psichologo kvalifikacijg), tai yra, ar tai bus
visuotinai pripazinta, ar neturés toks as-
muo problemy jsidarbinant ir dirbant psi-
chologo darbg? Kitas ne maziau svarbus
klausimas: ar neformaliai bei savaiminiu
badu jgytos kompetencijos yra lygiavertés
(adekvacios) formaliojo mokymosi metu
jgyjamoms kompetencijoms? Jei atsaky-

mas j §j klausimg yra teigiamas, tai, kaip
tuomet turéty vykti kompetencijy vertini-
mas ir pripazinimas ir kas turéty bati ta
institucija, kurios sprendimas bty galuti-
nis ir neapskundziamas? Ar jmanoma pa-
siekti tokj patj neformaliai bei savaiminiu
budu jgyty kompetencijy vertinimo pati-
kimuma kaip ir formaliajame $vietime?
Kaip pabrézia P. Jarvis ir kt. (2004) bei
R. Lauzackas (2005), mokymasis negali
biti atsiejamas nuo kasdieninio gyvenimo
patirties. Mokymasi jie mato kaip proce-
sa, kuris suteikia gyvenimo patirciai pra-
smés, kada patyrimas transformuojamas
j zinias, gebéjimus, poziurius, vertybes,
jsitikinimus. Taigi, realiame asmens gy-
venime, jo veikloje kartais biina sudétinga
ai$kiai diferecijuoti, ar konkreti kompe-
tencija yra jgyta formaliojo, neformaliojo
ar savaiminio mokymosi badu. Galbat
konkreti kompetencija yra $iy trijy mo-
kymosi bady sgveikos rezultatas, nes, kaip
teigia Lauzackas ir kt. (2005) ,,atsitiktinis
mokymasis gali tapti tiksliniu arba saly-
goti tikslinj mokymasi. Tuo tarpu tikslinis
mokymasis visada turi atsitiktinio moky-
mosi elementy. Tai reiskia, kad savaiminis
mokymasis gali buti formaliojo mokymo-
si dalimi, o taip pat kartais sunku atskirti
neformalyjj ir savaiminj mokymasi“ Ypa¢
tai pastebétina rengiant psichologo kvali-
fikacijg jgysiancius asmenis. Sioje profesi-
joje ypatingai tampriai susipina individo
vidinés charakteristikos bei iSgyvenimai,
jo asmeninis gyvenimo patyrimas, Zinios,
jigyjamos formaliojo mokymo(si) metu bei
socialinés aplinkos poveikis (Gage, Berli-
ner, 1994). Kitaip sakant, j vieng procesa
neatsiejamai susilieja formalusis bei sa-
vaiminis mokymas(sis). Eliminavus bent
vieng i$ $iy dviejy mokymo(si) budy pro-
cesas tampa nevisavertis. Tad kyla klausi-
mas, ar tik savaiminiu badu (nedalyvavus
formaliajame mokyme(si) jgytos psicho-
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logo kompetencijos bus visavertés? Ar ap-
skritai psichologijos studijose jmanoma
tam tikras kompetencijas jgyti savaiminiu
buadu? Savaiminiu badu jgyta ,plika“ pa-
tirtis, intuityviis jutimai gali nepaklusti
individo siekimui transformuoti tai j Zi-
nias, gebéjimus, i§ kuriy turéty formuo-
tis asmens kompetencijos. Pavyzdziui,
asmuo gali intuityviai jausti aktyvaus ir
pasyvaus klausymosi skirtumus bei po-
veikj bendravimo kokybei, taciau jis gali
nesugebéti ty skirtumy apibreézti, charak-
terizuoti, tokiu budu jis negebés koreguoti
(formuoti) savo klausymosi jgadziy bei to
mokyti kitus. Psichologijos studijose bu-
tent mokoma savo patirtj suvokti, mokeéti
suprasti elgesio priezastis bei remiantis
naujomis ziniomis keisti tam tikrus savo
elgesio aspektus bei mokéti padéti keistis
kitiems (Vygotsky, 1978).

Atliekant neformaliai ir savaiminiu
badu jgyty asmens kompetencijy verti-
nimo procedirg dazniausiai naudojami
asmens mokymosi pasiekimy vertinimo
metodai yra $ie: pokalbis, mokymosi pa-
siekimy aplankas, testavimas, veiklos
vertinimas darbo vietoje, stebéjimas, sa-
vianalizé (Lauzackas, Teresevic¢iené, Sta-
sitinaitiené, 2005). Atkreiptinas démesys,
jog vertinant neformaliai ar savaiminiu
budu jgytas kompetencijas, reikalingas
psichologo kvalifikacijai gauti, ne visi i$
iSvardinty metody yra praktiSkai pritai-
komi ar tinkami psichologo kompetenci-
joms vertinti. Kai kurie siilomi metodai
(pokalbis, mokymosi pasiekimy aplankas)
yra nepakankami jvertinti tam tikroms
kompetencijoms (pvz., gebéjimui diag-
nozuoti, konsultuoti). Praktiniy gebéjimy
vertinimas darbo vietoje pats savaime yra
gana geras metodas, bet vertinant psicho-
logo kvalifikacijai jgyti reikalingas kom-
petencijas yra sunkiai jgyvendinamas.
Pavyzdziui, viena i$ psichologo kompe-

tencijy yra gebéjimas dirbti su grupémis.
Siai kompetencijai vertinti tikty stebéji-
mas kaip vertinimo metodas, taciau jis
bty neadekvaciai brangus (kainuojantis
daug laiko, pastangy) vertinimo budas,
nes norint jvertinti vieno asmens kompe-
tencijg reikéty surinkti visg grupe zmoniy.
Taigi, psichologo kompetencijoms vertinti
reikéty specifiskesniy vertinimo metody,
pavyzdziui, situacijos modeliavimas, atve-
jo analizé, vaidybiniai zaidimai ir pan.
Remiantis atlikta neformaliai ir savai-
miniu budu jgyty psichologo kompeten-
cijy vertinimo ir pripazinimo galimybiy
analize, galime teigti, kad neformaliuoju
ir savaiminiu badu jgytas kompetencijas
ruosiant psichologus jmanoma pripazinti,
taciau tik ribotg jy skai¢iy. Manome, kad
kompetencijas jgytas neformaliuoju budu
pripazinti yra didesné galimybé, nes jos
dazniausiai remiasi praktiniais asmens
jgidziais ir teorinémis Ziniomis. Taciau sa-
vaiminiu buadu jgytos kompetencijos kelia
daugiau diskusijy, nes asmuo dazniausiai
turi arba praktinius jgiidzius, arba tik teo-
rines Zinias. Jeigu tai yra teorinés Zinios,
tai galbat jmanoma uzskaityti psichologo
kompetencija, kuri yra jgyjama isklausius
teorinius kursus, pvz. Psichologijos istorijg,
Asmenybés teorijas, Statistinius psicholo-
giniy tyrimy metodus ir pan. Jeigu asmuo
turi tam tikrus atitinkamos kompetencijos
praktinius jgidzius, tai dazniausiai jam
stinga $iy gebéjimy teorinio pagrindo, taigi
ta kompetencija néra lygiaverté formaliojo
mokymosi metu jgyjamoms kompetenci-
joms. Socialiniuose moksluose mokomasi
ir per savo patirtj, taciau batent psicholo-
gijoje ji sunkiai jgyjama savaiminiu badu
(tam reikalingas grjztamasis rysys, tam
tikra socialiné aplinka, kuri sukuriama
formaliojo ar neformaliojo mokymosi si-
tuacijose). Besimokant psichologijos savai-
miniu badu gali bati sudétinga intuityvy
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suvokima transformuoti j zinias, o nuosek-
liai besimokant pagal specialiai sudaryta
psichologijos studijy programa, jgyjamas
psichologinis mastymas, leidziantis ne tik
zinoti, bet ir turimas Zinias apjungti j visu-
ma bei selektyviai pritaikyti konkreciose si-
tuacijose. Tad tokiu atveju buty galima uz-
skaityti tik dalj vertinamos kompetencijos,
jgytos savaiminiu budu. Taciau vél iskyla
problema, ar asmuo sutaupo laiko, ar jam
tai apsimoka finansiskai? Galbut tikslinga
isklausyti visg kursa ar kelis, per kuriuos
buty jgyjamos vertinamos kompetencijos.

Apibendrinant manome, kad nefor-
maliai ir savaiminiu badu jgytas psicho-
logo kompetencijas galima pripazinti, ta-
¢iau su tam tikromis islygomis.

ISvados

1. Organizuojant neformaliai ir savaimi-
niu badu jgyty psichologo kompetencijy
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FUNCTIONAL QUALIFICATION COMPETENCIES ACQUIRED BY NON-FORMAL AND
INFORMAL LEARNING: PSYCHOLOGIST’S FUNCTIONS AS A SAMPLE

Summary

In the context of the principle of lifelong learning,
the identification and validation of non-formal and
informal learning aim to make visible and to value
the full range of knowledge and competences held
by an individual, irrespective of where or how they
have been acquired. The identification and valida-
tion of non-formal and informal learning take place
inside and outside formal education and training, in
the workplace and in civil society.

Identification and validation are the key in-
struments enabling the transfer and acceptance
of all learning outcomes across different settings.
Identification records and makes visible the indi-
vidual’s learning outcomes. This does not result in
a formal certificate or diploma, but it may provide
the basis for such formal recognition. Validation is
based on the assessment of the individual’s learn-
ing outcomes and may result in a certificate or a
diploma.

Nevertheless, various international documents,
regulating the formal and informal learning identi-
fication and validation, propose only general princi-
ples, leaving the very procedure of the identification
and validation of competencies, acquired by formal
and informal learning, to be elaborated by respec-
tive national institutions.

Educating psychologists implies a variety of
complex competencies, including knowledge, cog-
nitive, practical, and transferable ones. A practical
dilemma emerges, whether a psychologist, having
identified and validated his or her competencies,
acquired by non-formal or informal learning, is in-
volved in a labour market on equal basis? That is,
would such a psychologist be as qualified as his/ her
colleague with “a full formal diploma”? If so, what
are the mechanisms and methods of the identifica-
tion and validation of separate competencies, ac-
quired by non-formal and informal learning?

Our initial steps in organising the identification
and validation of separate competencies, acquired
by non-formal and informal learning, necessary for

a qualified psychologist to have, led us to several
suggestions.

As to the identification and validation process
of separate competencies of a psychologist, we dis-
tinguished five stages in the procedure of the iden-
tification and validation of competencies, namely:
dissemination of information, consultation, assess-
ment, appeal, and the final decision. The methods
involved in the competence assessment procedure
include discussion, learning outcomes portfolio,
testing, performance appraisal at the workplace, ob-
servation, and reflection.

Our analysis of the process and the identifica-
tion and validation methods of separate competen-
cies, acquired by non-formal and informal learning,
necessary for a psychologist let us assume, that there
is a possibility to recognise certain amount of com-
petencies, but only a limited number. Non-formal
learning may lead to competencies that could be ac-
knowledged more easily, as they are based both on
practical skills and on theoretical knowledge of an
individual. Quite different is the case with the com-
petencies acquired by informal learning, as they are
mostly either practice-based or theoretically-based.
Theoretical knowledge could be recognized as part
of certain theoretical disciplines. The basic problem
here is that in the informal learning, especially in
psychology, it could be rather difficult to transform
intuitive understanding into knowledge, whereas
studying according to the specially designed study
programme in psychology one can acquire the so-
called psychological thinking, enabling the synthe-
sis of knowledge and skills, as well as their applica-
tion in specific situations.

Therefore, our conclusions suggest that it is of
utmost importance to develop an adequate mecha-
nism of the identification and validation of separate
competencies of a psychologist, acquired by non-
formal and informal learning, and that the identifi-
cation and validation of separate competencies of a
psychologist is possible only partially.



