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SANTRAUKA

Darbo autoré: Justina Kreivénaité

Darbo tema: atzvalga | profesijy kaita ir nacionaling kvalifikacijy sistemg rengiant

profesijos bakalauro studijy programas.
Darbo vadovas: doc. dr. Vidmantas Titlys

Tyrimo problema: Profesijy atsiradimas yra savaiminis procesas, nulemtas jvairiy
socialiniy, ekonominiy kultiiriniy ir politiniy veiksniy. Vienas esminiy naujos profesijos
formalizavimo ir jos institucionalizavimo rezultaty yra kvalifikacija. Kvalifikacijy sudarymas
neiSvengiamai (daugiau ar maziau) redukuoja realy profesinés veiklos turinj, kadangi net tikslus
veiklos uzdaviniy ir jy keliamy reikalavimy apraSymas téra tik tam tikras Sios veiklos turinio
atspindys, negalintis pilnai apimti visy veiklos turinio aspekty (Young, 2008). Néra pakankamai
atsikleista kaip profesijy kaita jtakoja naujy profesiniy kvalifikacijy sudarymo procesus, todél tai

kelia jvairius i$Sukius uztikrinant kvalifikacijy atitikima profesijy pasaulio ir darbo rinkos kaitai.

Tyrimo klausimas: kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra

atsizvelgiama ] profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokycius?

Tyrimo objektas: atzvalga j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokycius

rengiant profesijos bakalauro studijy programas.

Tyrimo tikslas: jvertinti, kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra

atsizvelgiama ] profesijy ir nacionalings kvalifikacijy sistemos pokycius.

ISvados: rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra stengiamasi atsizvelgti ]
vykstancius pokycius. Studijy programy rengéjai bendradarbiauja su socialiniais partneriais, siekia
parengti studijy programas, kurios atliepty darbo rinkos poreikius, suteikti zinias, ugdyti gebéjimus,
kurie bus reikalingi uZsiimant profesine veikla. Nesant profesiniams standartams, remiamasi jvairias
pirminiams ir antriniais Saltiniais bei uzsienio Saliy patirtimi, taciau tai kartais negali atsispindeéti

realiy tendencijy vyraujanciy Lietuvoje.



SUMMARY

The author: Justina Kreivénaité

Title of the paper: reference to occupational change and national system of qualifications
in the curriculum design of professional bachelor study programmes.

Supervisor: doc. dr. Vidmantas Tatlys

Problem of the research: Occupation emergence is natural process determined by various
social, economic, cultural and political factors. One of the most essential results of new occupation
formalization and institutionalization is qualification. Composition of qualification inevitably (more
or less) modifies a real content of occupational work process. Even accurate description of
occupational tasks and their requirements are just reflection of occupational activity content, which
cannot fully cover all aspects of the content of activity (Young, 2008). There is not enough revealed
how occupational changes influences composition process of new occupational qualification.
Therefore, it raises challenging issues ensuring accordance between occupational and labour market

changes.

Research question: how is organized profession bachelor studies programmes taking into
consideration to occupational and national qualification systems changes?

Object of the research: reference to occupational change and national system of

qualifications in the curriculum design of professional bachelor study programmes.

Aim of the research: to evaluate how is designed professional bachelor study programmes

taking into consideration to occupational and national qualification systems changes?

Findings of the research: study programmes designers try to respond to ongoing changes.
They collaborate with social partners in order to prepare studies programmes, which are relate to
labour market needs, provide useful knowledge, competences. Then where is no profession
standards, study programme organisers use various sources and foreign countries practise but it

cannot to reflect real situation in Lithuania.



IVADAS

Temos aktualumas. Siandieniniam darbo pasauliui badinga sparti profesijy
kaita. Amerikieciy mokslininkai Ulricht ir Brocbank (2011) teigia, kad profesijy pasaulis atsinaujina
kas 18 ménesiy. Kasmet atsiranda apie 600 naujy profesijy ir taip pat, per §j laikotarpj iSnyksta apie
500 isnyksta (Nazelskis, Tatlys, 2013). Siuo metu tarsi Zengiama j nauja galimybiy era, kur naujy
profesijy atsiradimas yranulemtas mokslo ir technologijy pokyciai. Schawb (2016) mini apie
artéjancig ketvirtajag pramonés revoliucijg arba trumpiau vadinama ,,Industrija 4.0°, kurios metu
didéja robotizuoty mechanizmy poreikis bei automatiniy mechanizmy integracijg j pramonés
pasaulj. Pasékoje to, tarsi yra iSstumiamas zmogiskasis darbo jégos poreikis. Aukstasis mokslas

negali likti nuosaléje $iy poky¢iy, tad privalo reaguoti j vykstancius profesijy kaitos pokycius.

Talwar ir Hancock (2010) akcentuoja, kad senéjanéios visuomenés iSsikiai, auganti
populiacija bei noras islikti kuo sveikesniam ilgesnj gyvenimo tarpsnj sukurs ir pateiks pasauliui

naujy profesijy sveikatingumo, klimato kaitos prevencijos, aplinkosaugos srityse.

Tyrimo problema. Profesijy atsiradimas yra savaiminis procesas, nulemtas jvairiy
socialiniy, ekonominiy kultiiriniy ir politiniy veiksniy. Vienas esminiy naujos profesijos
formalizavimo ir jos institucionalizavimo rezultaty yra kvalifikacija. Kvalifikacija yra valstybés
teikiamo mokymosi rezultaty pripaZinimo formali iSraiSka, kurig lemia valstybés apibrézti teisiniai
ir instituciniai mechanizmai bei procediiros. Visais atvejais nuo naujos profesijos atsiradimo
momento iki Sios profesijos ,,formalizavimo* atitinkama kvalifikacija praeina tam tikras laiko
tarpas, kuomet vykdoma nauja veikla néra apibrézta reglamentuoty veiklos dokumenty, taciau Sioje
veikloje vis tiek yra gaminami tam tikri produktai ar teikiamos paslaugos. Be to, kvalifikacijy
sudarymas neiSvengiamai (daugiau ar maziau) redukuoja realy profesinés veiklos turinj, kadangi net
tikslus veiklos uzdaviniy ir jy keliamy reikalavimy apraSymas téra tik tam tikras Sios veiklos turinio
atspindys, negalintis pilnai apimti visy veiklos turinio aspekty (Young, 2008). Néra pakankamai
atsikleista kaip profesijy kaita jtakoja naujy profesiniy kvalifikacijy sudarymo procesus, todél tai

v W —

Tyrimo klausimas: kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra

atsizvelgiama j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokycius?

Tyrimo objektas. Atzvalga j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokyc¢ius
rengiant profesijos bakalauro studijy programas.

Tyrimo tikslas: jvertinti, kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra

atsizvelgiama ] profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokycius.



Tyrimo uzdaviniai:

1.

Identifikuoti profesijy pokycCius nulemiancius veiksnius ir atzvalgos j profesijy kaitg
ypatumus.

Atskleisti nacionalinés kvalifikacijy sistemos procesy teikiamas galimybes atsizvelgti |
profesijy kaita rengiant mokymo ir studijy programas.

Ivertinti, kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra atsizvelgiama |

profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos pokyc¢ius.

Tyrimo metodologija

Naudojami Sie metodai:

1.
2.
3.

Apibendrinanti moksliniy Saltiniy analizé.
Koncepty zemélapio parengimas.
Empirinio tyrimo metodai:

e Pusiau strukturuotas interviu;

e Content turinio analizé.



ZODYNELIS

Kompetencija — ,,gebéjimas atlikti tam tikrg veiklag, remiantis jgyty Ziniy, mokéjimy,

jgidziy, vertybiniy nuostaty visuma*. (Lietuvos Respublikos svietimo jstatymas,1991)

Kvalifikacija — ,,Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka pripazjstama asmens
turimy kompetencijy arba profesinés patirties ir turimy kompetencijy, reikalingy tam tikrai veiklai,

visuma“. (Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas)

Nacionaliné kvalifikaciju sistema — ,,Salies kvalifikacijy sankloda, nusakanti
mokymosi ir studijavimo pasiekimy pripazinima, jy susiejima su darbo rinkos ir visuomenés

poreikiais* (Pukelis, Smetona, 2014, p. 53).

Profesijos standartas — ,,dokumentas, kuriame apraSoma profesijos paskirtis, tikslai,
nurodomi svarbiausi profesinio kompetentingumo reikalavimai bei atitikties jiems vertinimo
kriterijai*. (Pukelis, Smetona, 2014, p. 58).



1. PROFESIJU IR KVALIFIKACIJU SISTEMOS PROCESU
KAITOS TEORINIAI ASPEKTAI

Besikeic¢iantis kasdieninis gyvenimas, technologijy pazanga, nauji visuomenés poreikiai
bei tendencijos prisideda prie profesijy Zemélapio pokycCiy. Kaita yra jvairi: vienos profesijos
pasensta ir iSnyksta, kitos tampa labiau specializuotos ir/ar koncentruojasi ties siauresniais veiklos

aspektais.

Siame darbe vadovaujamasi profesijos savoka, kuri yra pateikiama Lietuvos profesijy
klasifikatoriuje (2012), akcentuojant tai, kad profesija atsiranda i§ jvairiy sri¢iy gyvenimo pokyciy.

Tai yra savaiminis socialinis-ekonominis procesas, kuris néra reguliuojamas valstybés.

1.1 Profesijy turinio kaita
Profesijy turinio kaita vyksta nuolatos. Dalis darby, profesijy, pareigybiniy uzduociy,
kurios buvo anksc¢iau jau iSnyko, kitos transformavosi — tapo labiau specializuotos arba atvirks¢iai,
i$siplété jy veiklos laukas (angl. multitasking). Galima teigti, kad veiklos pasaulis nuolat kinta:
profesijy atsiradimg ir iSnykimg lemia jmoniy ir organizacijy ekonominés veiklos ir vadybos

dinamika.

Cuomo ir Rivera (2012) pasitelkdami J. Schumpeter idéjomis apie kiirybiska destrukcija
(angl. creative destruction) iSkelia id¢ja, kad ilgalaikis ekonomikos augimas gali biiti uZtikrintas
inovacijy déka. Naujy inovaciniy produkty, paslaugy ar procesy pasitla eliminuoja ir kuria
profesijas. Pagal kirybisko naikinimo koncepcija, naujos profesijos atsiranda tuomet, kai
darbdaviams reikia, kad jy darbuotojai atlikty naujas uZduotis, t.y., kuomet i§ esmés pasikeicia
veiklos turinys. Tod¢l inovacijos yra vienas i§ esminiy veiksniy nulemianciy profesijy atsiradima

ir/ar i$nykima.

Analizuojant veiksnius, kurie saglygoja naujy profesijy atsiradima ir jtakoja profesijy kaita
galima i$skirti technologijy, teisés jstatymy, demografijos bei verslo praktikos pokycius (Crosby,
2002, Schawb ir Samans, 2016).

Technologiniai pokyciai

Technologijy jtaka profesijy pasauliui yra neabejotina. Galima paminéti, kad pirmiausia
technologijos palieté¢ profesijy pasaul; 1760 metais, kuomet verpimo masina pasirodé¢ Anglijos
tekstilés pramonéje ir pakeité zmoniy atliekamg darbg. Jau tuomet Zmonés pradéjo svarstyti, kaip jy

gyvenimg pakeis technologijos, kas atsitiks su jy darbo vietomis, galbtit technologijos prives prie



masinio nedarbo. Siuo metu, 21 amZiuje, bandant nuspéti kaip technologijos jtakos profesijas
iSsiskiria dvi nuomongs: pirma — technologijos panaikins didzigja dalj tradiciniy profesijy, kuriose
dominuoja psichomotoriniai jgiidziai, antra — technologijos sukurs daugiau naujy profesijy (kurioms

bus labiau reikalingi intelektiniai gebéjimai) nei jy panaikins (Crosby, 2012).

Dalis zmoniy baiminasi, kad robotai bei kiti technologiniai iSradimai ar inovacijos atims,
sunaikins esamas profesijas ir darbo vietas. Akivaizdu, kad darbai tapo automatizuoti, dalis zmoniy
neteko darbo. 1930 metais Keynes pateiké ,,technologinio nedarbo®, terming , kuris reiSkia nedarba,
kuris yra siejamas su naujy technologijy idiegimu (taip pat darbo procesus paverciant
automatizuotais). Susikloscius tokiai situacijai, profesijy atstovams tampa biitina persikvalifikuoti, o
Kitiems iSvis pasitraukti i§ darbo rinkos, nes jy vieta uZima jrenginiai ar jy veikla gali pakeisti
naujos technologijos. Taciau tai yra biidinga daugeliui iSsivysCiusiy rinkos ekonomikos Saliy.
Pastebima, kad tai ypac pasireiskia Salyse, kuriose vyrauja sparti mokslo ir technikos pazanga bei
tai yra lydima aikStomosios darbuotojy pajamomis. Susidarius tokioms sglygomis darbdaviai yra
linke vietoj darbo jégos verciau naudoti naujausias technologijas nes darbo jéga yra pakankamai

brangi lyginant su technologijomis.

Brynjolfsson (2013) yra jsitikings, kad technologijos veikiau sunaikins daugiau profesijy
nei sukurs naujy. Sios idéjos laikosi ir McAfee (2013). Abu autoriai mano, kad sparéios
technologijos nepaisant to, jog sunaikina dalj profesijy, bet ir sukuria vidutiniy pajamy stagnacija
bei nelygybés augima. Brynjolfsson (2013) teigia, kad spartus technologijy augimas padidina darbo
naSumg, ta¢iau maZzina naujy darbo viety skai¢iy. Galima pastebeti, kad technologijos dazniausiai
pasalina tokias profesijas, kurios pasiZymi rutininiu darbu, pasikartojanciais veiksmais, kur néra
nereikalauja papildomy Ziniy, gebéjimy, ar nepasitaiko nenuspéjamy situacijy. Brynjolfsson ir
McAfee (2013) tarsi bando atskleisti technologijy ,,neigiamg jtaka™ profesijy kaitai. Jy nuomone,
dalis profesijy tampa nebereikalingos ir Zmones, neteke¢ darbo, patenka j dar sudétingesne
ekonoming padétj, nei buvo anksc¢iau. Taciau jie neneigia, kad tos pacios technologijos uztikrino kai
kurioms naujoms profesijoms stabiliag vieta rinkoje, palengvino atliekamus darbus ir padéjo
padidinti darbo nasumg. Taigi, apibendrinant, Siuos autorius, akivaizdu, kad technologijy jtaka

profesijy zemélapiui yra dvilypé.

Deloitte 2015 metais atliko tyrimg, ,,Technologijos ir zmonés: didzioji darby kurimo
masina®, kurio metu analizavo darbo rinkos duomenis ir pateikia, jog technologijos sukiiré daugiau
darby nei jy sunaikino per pastaruosius 144 metus, pad¢jo zmones apsaugoti nuo pasikartojancio ir
gyvybei bei sveikatai pavojingo darbo. Zemdirbysté buvo pirmasis sektorius, kuriame pastebéti Sie
poky¢iai. Sunyko profesijos, kurios pasizyméjo zmoniy fiziniu darbu, taciau vis populiaresnés tapo

ir pradé¢jo rastis naujy profesijy slaugos, prieziiiros bei sveikatingumo sektoriuose.



Schwab (2016) kaip viena i§ daugiausiai jtakos daranciy technologijy pokyc¢iy iSskiria
mobily internets, ,,debesy” technologijas bei kibernetines-fizines sistemas (angl. cyber-physical
systems, CPS).Tipinis naujos profesijos, ,,sukurtos® technologiniy inovacijy, pavyzdys yra vaizdo
konferencijy techniko profesija. Si profesija atsirado tuomet, kai i§populiaréjo vaizdo konferencijos,
atsirado poreikis specialisty, kurie gebéty dirbti su Sia technologija ir susidarius techniniams
nesklandumams, juos pasalinti. Patobulinta kompiuterin¢ grafika sukiiré profesijas susijusias su

multimedijos, animacijos sritimis.
Demografiniai poky¢iai ir socialinis kontekstas

Senstanti populiacija ir poreikis ripintis ja i darbo rinka atneSa naujas profesijas ir
specialybes. Pasikeites gyvenimo ritmas bei uZimtumas apsunkino galimybes Zzmonéms patiems
pasiriipinti savo senstanciais Seimos nariais, todél pirmiausia iskilo profesijos susijusios su vyresnio
amziaus zmoniy priezitra. Tai net tik globos / seneliy namy prizitirétojai, socialiniai darbuotojai bet
ir tokios profesijos kaip pagyvenusiy Zmoniy mokytojai, sporto specialistai, psichologai ir pan.
Vyresnio amziaus zmonéms yra aktualu islikti gyvybingais ir aktyviais besikei¢ianéioje
visuomenéje, gebéti prisitaikyti. Atsizvelgiant ] tai, visai nenuostabu, kad yra prognozuojama jog
sveikatinimo (sveikatingumo) sritis yra numatoma, kad viena sparciausiai auganciy bei sukurian¢iy
naujas profesijas. Pagal JAV statistikos departamenta (2015) nuo 2014 iki 2024, tokiy specialisty

paklausa vien Amerikoje iSaugs 19 procenty, kas yra daugiau nei kity profesijy vidurkis.

Grozio kultas Siuolaikinése visuomenése tai taip pat sglygoja naujas profesijas. Padidéjusi
paklausa plastinés chirurgijos srityje, sukiiré naujas profesijas, tokias kaip - odos priezZiiiros
specialistas, specialistai, kurie riipinasi asmenimis po plastiniy operacijy (profesinis laukas yra
susiaurintas ties vienu, konkre¢iu aspektu) Taigi, poky¢iai miisy gyvenime, pasaulinés tendencijos
sukuria naujas profesijas, taciau, vienose yra reikalaujama tam tikro iSsilavinimo (kvalifikacijos), o

kitos gali egzistuoti ir be tam tikry reglamentavimy.

Analizuojant veiklos pasaulio pokycCius pastebima aiski daugiafunkciSkumo augimo
tendencija (angl. multitasking). Galbiit §i tendencija pranasauja reik§mingg profesijy skaiciaus
sumazéjima? Darbuotojai privalés atlikti veiklas, kuriy reikalauja darbdaviai, prisitaikyti ir veikti
kintancioje aplinkoje, pagal organizacijos strategija. llga laika verslo - veiklos pasaulis reikalavo bei
akcentavo kreipdamiesi ] auk$tojo mokslo institucijas, kad absolventai gebéty prisitaikyti, atlikti net
keletg uZduoc€iy vienu metu ir kuo grei¢iau. Taciau ar toks reikalavimas, praSymas yra kam nors

naudingas? Ir ar veiksmingas?

Pagal Russ (2014) atlikta tyrima, paaiske¢jo, kad daugiafunkciSkumas darbo vietoje yra
neproduktyvus reiskinys. Apytiksliai, 30 % darbo dienos laiko t.y. 148 min, prarandama dél keleto
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uzduociy atlikimo metu bei pertraukéliy. Siekiant persiorientuoti nuo vienos uzduoties prie kitos
sugaiStama beveik 10 minuciy. Taigi, ne visuomet reikalavimas gebéti atlikti kelias uzduotis vienu
metu gali buti siekiamybe. Galima pastebéti, kad sveikatos/sveikatinimo sri¢iy profesijos
specializuojasi ir tampa labiau koncentruotos j tam tikrus aspektus, jy veiklos laukas siauré¢ja, néra
taip stipriai iSreikStas daugiafunkciSkumas. Pvz., europiniuose sveikatingumo standartuose
nurodomos tokios profesijos, kaip asmeninis treneris, treniruokliy saliy instruktorius, bet ir sporto
instruktorius skirtas asmenims, turintiems nugaros skausmus, sporto instruktorius skirtas
asmenims, turintiems skeleto raumeny sutrikimus ar aktyvaus senéjimo treneris (angl.active ageing
trainer) ir pan. Visa tai yra tarsi pasekmeés, to, kad Zzmonés vis labiau atkreipia démesj j savo
sveikatg ir pradeda ja riipintis net ir turint specifinius nereikSmingus sveikatos sutrikimus. Bet visgi,

visos §ios profesijos reikalauja skirtingo pasiruo$imo bei kvalifikacijos.
Verslo praktikos

Profesijy atsiradimas bei jy pokyciai taip pat yra siejami su jmoniy vykdomomis verslo
praktikomis, naujovémis. Pavyzdziui, kuomet jmonés pradéjo leisti savo klientais pateikti
informacija internetu atsirado biitinybé uZztikrinti pateikiamos informacijos konfidencialumg bei
rupintis, kad $i nenutekéty. Taigi, jvairios jmongés ir/ar organizacijos pradéjo ieskoti darbuotojy,
kurie galéty susitvarkyti su tokiomis uZduotimis ir apsaugoti informacija, atsirado dar viena
profesija padiktuota vykdomos verslo praktikos. ISpopuliaréjusi prekyba internetu taip pat pakeité
pardavejo / konsultanto darbo specifika. Jeigu dirbant konsultantu jprastin¢je parduotuvéje uzteko
gerai iSmanyti prekiy specifikacijas, tai dirbant internetin¢je parduotuvéje reikalingos ir

informaciniy technologijy zinios.

Apibendrinant, galima teigti, kad naujy profesijy atsiradimas yra sglygojamas skirtingy
veiksniy visumos. Siuos veiksnius yra lengviau identifikuoti nei nuspéti kuomet naujos profesijos
pasirodys darbo rinkoje. Yra sunku nustatyti, kada jvairis technologiniai, demografiniai bei kt.
poky¢iai nulems naujy profesijy atsiradima. Net jei technologiniai pokyc¢iai yra traktuojami kaip
inovacijos, lieka klausimas, ar tai saglygos naujg profesija, o gal tik pridés naujas veiklos sritis prie
jau egzistuojancios profesijos. Nauja profesija dazniausiai yra identifikuojama tuomet, kai ji néra

pateikta naujausiuose profesijy klasifikatoriy sistemose.

1.2 Profesiniy veikly jvedimas j darbo rinka

Naujy profesijy ivedimui j darbo rinka svarbus veiksnys yra jmoniy bei organizacijy
dalyvavimas. Priklausomai nuo to kaip aktyviai ir efektyviai jmonés sugeba jsitraukti j

kvalifikacijos sistemos kiarimo procesus yra nulemiamas tolimesnis rezultatas. Jmonés ir
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organizacijos prisideda formuodamos kvalifikacinius reikalavimus, derindamos savo poreikius su

Svietimo sistemos galimybémis.

Darbdaviai ir verslo praktikai greiCiausiai gali pastebéti vykstancius pokycius. Taciau
padétis darbo rinkoje taip pat priklauso ir nuo gebé¢jimo planuoti zmogisSkuosius iSteklius. (E.
Nazelskis, V. Titlys, 2015). Zmogiskujy istekliy planavimas padeda uZtikrinti ne tik darbo rinkos
pasitlos ir paklausos atitiktj, bet ir padeda persiorientuoti j kita (pvz. naujg) profesija. (E. Nazelskis,
2011).

AukStasis mokslas ir kvalifikacijos jgijimas

Aukstasis mokslas suteikia galimybe jgyti aukStojo mokslo kvalifikacija, kuri uztikrinty
pasirengimg aktyviai profesinei, visuomeninei ir kultarinei veiklai. (LR $vietimo jstatymas, 13
straipsnis Aukstojo mokslo studijos, 1 punktas).Pagal Lietuvoje galiojan¢ia aukstojo mokslo
sistema’, aukstojo mokslo studijos yra vykdomos dviejy rusiy: koleginés ir universitetinés.
Koleginés studijos yra labiau orientuojamos j pasirengima profesiniai veiklai, kuriose didesnis
démesys yra sutelkiamas praktiniy kompetencijy ugdymui, reikalingy konkreciose darbo vietose.
Sio darbo, empirinéje dalyje, analizuojamos profesinés bakalauro studijos, nes jos yra labiau susije
su praktiniais jguidziais, gebéjimu atlikti tam tikras veiklas, kurioms pasirengiama studijy metu.
Kolegijos, kaip aukStojo mokslo institucijos turi gebéti reaguoti j darbo rinkos pokycius bei
profesijy pasaulio kaitg. Taciau ¢ia susiduriama su kompleksiniais i$8tkiais su kuriais susidoroti be
socialiniy partneriy (atstovy i$ darbo ir veiklos pasaulio) yra sudétinga. Gaunama informacija apie
profesijy pasaulio kaitos pokyCius uZztikrina efektyvesn; profesijos ivedimg j darbo rinka,

uztikrinant, kad ateityje nepritruks reikalingy specialisty darbo rinkoje.

Prisijungimas prie Bolonijos proceso pareikalavo pertvarkyti auksStojo mokslo sistema.
Bolonijos procesas laikomas esminiu veiksniu reformuojant Saliy aukStojo mokslo sistemas ir
darant jas labiau palyginamomis. Juo siekiama supaprastinti aukStojo mokslo teikiamy
kvalifikaciniy laipsniy ir kvalifikacijy palyginima, kad auks$tojo mokslo pasiekimai bty suprantami
visiems, palyginami ir vienodai taikomi Bolonijos deklaracijg pasiraSiusiy $aliy erdvéje, prisidedant
prie lengvesnio tolesnio iSsilavinimo jgijimo bei judéjimo darbo rinkoje. Taip pat skatinamas
studenty ir déstytojy judumas, siekiant uztikrinti aukStojo mokslo kokybe ir plétojant europinio
lygio aukstojo mokslo idéja. (Svarbiausi Bolonijos proceso dokumentai. EAME dokumentai, priimti

Bukaresto ministry konferencijoje 2012 m.)

! Aukstojo mokslo sistema. SMM https://www.smm.It/web/It/smm-studijos/aukstojo-mokslo-sistema
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Pokyciai profesingje veikloje yra tiesiogiai susij¢ su pokyc€iais studijy programose.
Aukstyjy mokykly studijy programy paskirtis Bolonijos procese kontekste apima bet kurios studijy
krypties kvalifikaciniy laipsniy elementus:

a) pasirengimag tarnauti visuomenés gerovei;
b) asmens saviraiskos sklaida;
c) pasirengima veikti profesingje aplinkoje.

Studijy kryptyje yra apibréziamas iSgrynintas ziniy laukas, o profesinéje aplinkoje akcentuojami
zmogaus gebéjimai, kurie apima ne tik dalykinés krypties zinias ir geb&jimui, bet yra integruojami
ir bendrieji gebéjimai, kas iSplecia studijy krypties ribas. Yra iSskiriami pagrindiniai profesinio
aplinkos lauko veiksniai, kurie daro jtakg studijy programoms (M. Tereseviciené, T. Bulajava, A.

Cepiené, D. Lepinaité, V. Zuzeviéiute, 2011).:

1) Absolventy jsidarbinimo rodiklis. Atsizvelgiant pagal absolventy jsidarbinimo rodiklj

yra atskleidziamos sasajos tarp profesinés aplinkos ir studijy programy.

2) Programos poreikio ir profesinés aplinkos potencialo rySys. Darbdaviai ir Kkiti
socialiniai partneriai gali pateikti naudingg informacija apie studijy programos atitikimg realiems
darbo procesams bei padéti organizuoti studijy procesg, kuriame biity glaudesné atitiktis tarp

profesinés aplinkos reikalavimy ir jgyjamy gebéjimy bei kompetencijy.

3) Lietuvos ir tarptautiniai strateginiai dokumentai. Pagrindiniai dokumentai, kurie gali
biity analizuojami tai profesinés veikly krypciy strategijos, plétros programos, tarptautinés

direktyvos ir kt. Taip yra atskleidziama globali profesinés aplinkos perspektyva.

4) Socialiniy partneriy nuomonés tyrimai. Pateikta nuomoné padeda iSgryninti

reikiamas kompetencijas, gebéjimus ir Zinias.

Svarbus yra dialogas tarp darbo veiklos pasaulio ir §vietimo jstaigy. Tik bendradarbiaujant
aukStosioms mokykloms ir socialiniams dalininkams gali biiti pasiekta, kad studijy programos
atitikty darbo rinkos poreikius. Svietimo sistema, susidurdama su informacijos stoka, negali
apsibrézti aisSkiy orientyry, kuriais remiantis biity sukonkretinami tikslai, taip pat ir didesné atitiktis
tarp mokymo ir studijy programy bei tkio poreikiy. Darbdaviams padedant atsakyti j esminius
klausimus, kiek ir kokiy specialisty parengti, bendradarbiaujant su Svietimo jstaigomis bty galima
geriau parengti studijy programas ir taip plétoti Salies ekonomine gerove iSvengiant nuostoliy,
pasireiSkianly makrolygmeniu, kai Svietimo sistema rengia ,produkta®“, kuris yra

nekonkurencingas ir neatitinka paklausos. Svietimo sistema, rengdami jaunuosius specialistus, turi
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visokeriopai aprépti zmogiSkojo kapitalo plétojima, kuris didina Zmoniy darbo nasuma bei veiklumag

(Reich, 2008).
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2. KVALIFIKACIJOS IR JU SISTEMOS

Tarptautiniame zodziy zodyne, kvalifikacija pateikiama kaip: ,,1. ko nors kokybés
nustatymas, ko nors jvertinimas; 2. zmogaus tinkamumo, pasirengimo tam tikram darbui laipsnis; 3.
Zmogaus tinkamumo tam tikram darbui nustatymas; 4. darbo rasies charakteristika, nustatoma pagal
darbo sudétinguma, tiksluma, atsakinguma; 5. profesija, specialybé (TZZ 2008). Dabartinés
lietuviy kalbos zodyne, savoka kvalifikacija yra pateikiama kiek siauriau: ,,1. tikimo, pasirengimo
kuriam nors darbui laipsnis; 2. profesija, specialybé; 3. kieno nors kokybés ir riiSies pazZyméjimas,
jvertinimas“ (LKZ 2005). Taigi, ¢ia akcentuojama, kad svarbiausi kvalifikacijos elementai yra

pasirengimas darbui ir jo jvertinimas tam tikrais formaliai patvirtintais dokumentais.

Enciklopediniame Edukologijos Zodyne, kvalifikacija pateikia kaip: ,,1. profesinio ugdymo
reikalavimy jgyvendinimo kokybé; 2. veiklos specializacijos kokybe¢, suteikiama baigus atitinkamos
pakopos nuosekligsias studijas ar profesines mokyklas“ (Jovaisa 2007). Taip pat ir Aiskinamajame
kvalifikacijy sistemos terminy zZodyne: kvalifikacija ,,jgalioty valstybés institucijy pripazinta turimy
asmens kompetencijy (funkcinés, pazintinés ir bendrosios), reikalingy dirbti pagal tam tikra
profesija, visuma. Kbvalifikacijos pripazinimas patvirtinamas valstybés reglamentuojamais
diplomais ir paZyméjimais® (AKSTZ 2008). Lietuvos $vietimo jstatyme?, pateikiamas toks
aiSkinimas: ,Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka pripazjstama asmens turimy
kompetencijy arba profesinés patirties ir turimy kompetencijy, reikalingy tam tikrai veiklai,

visuma“. Siame darbe yra laikomasi kvalifikacijos apibrézimo, kuris pateiktas LR Svietimo

Jstatyme.

Taigi, apibendrinant, galima pastebéti, kad kvalifikacija yra apibréziama kaip pasirengimas
tam tikram darbui, kuris yra jvertinamas, kaip atitikimas profesinio standarto reikalavimams ir

formaliai patvirtinamas dokumentais.

2.1 Kvalifikaciju sistema

Kvalifikacijy sistema yra instituciniy, politiniy, teisiniy ir socekonominiy veiksniy visuma,
kuri apibrézia kvalifikacijy sudaryma, jy teikiamg pripaZinimg tam tikroje teritorijoje. Kvalifikacijy
sistemg susideda i§ daugelio tarpusavyje susijusiu ir svarbiy elementy. Pagrindiniai yra Sie:
kvalifikacijy sudarymas, profesinis rengimas, kompetencijy teikimas ir vertinimas, kvalifikacijy
pripazinimas, kvalifikacijy sistemos valdymas ir teisinis reguliavimas, informacijos apie
kvalifikacijas sklaida visuomenéje. Siekiant uZtikrinti visy $iy elementy efektyvy funkcionavimag

yra jtraukiamos jvairios institucijos.

?Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymo pakeitimo jstatymas. 2011.
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Vienas 1§ centriniy kvalifikacijy sistemos elementy yra kvalifikacijy sandara — hierarchiné

kvalifikacijy lygiy sistema, pagrjsta apibréZtais kriterijais. Lietuvos kvalifikacijy sandara (LTKS)?

tai yra Salyje nustatyty kvalifikacijy, grindziamy asmens veiklai reikalingomis kompetencijomis,

lygiy sistema. Kvalifikacijy sandaroms keliami jvairiis tikslai. Pavyzdziui Lietuvoje, jie yra Sie

(pagal Lietuvos Svietimo ir mokslo ministerijg):

klasifikuoti Lietuvos Respublikoje nustatytas kvalifikacijas;

sudaryti salygas derinti kvalifikacijas su Salies iikio poreikiais, koordinuoti Salies
ekonoming, socialing ir uzimtumo politika;

uztikrinti kvalifikacijy nustatymo, jgijimo, vertinimo ir pripaZinimo procesy aiSkuma
ir prieinamuma;

informuoti asmenis apie jvairiai profesinei veiklai reikalingy kvalifikacijy turinj,
igijima, tobulinimg ir (ar) keitima;

sudaryti salygas palengvinti darbo jégos mobilumg Salies ir tarptautiniu mastu;

skatinti mokymasi visg gyvenimg taikant visas formaliojo, neformaliojo ir saviSvietos

mokymo formas ir budus, siekiant pereiti i§ vieno kvalifikacijos lygio i kita.

Kvalifikacijy lygmenis sandaroje apibrézia tam tikri Kriterijai. Pavyzdziui, LTKS lygiy

sandarg apibrézia Sie kriterijai: veiklos sudétingumas (apibudina veiklos pobitidj, uzduociy jvairove

ir atsakomybes laipsnij), atlikéjo savarankiskumas (apibiidina veiklos organizavimo ir pavaldumo

pobudj) ir veiklos atlikimo kintamumas (apibtdina veiklos technologinés ir organizacinés aplinkos

kitima)”. Lygmeny aprasuose yra nurodomi $iy veiklos charakteristiky keliami reikalavimai Sioms

kompetencijoms:

Funkcinéms, kurios apibrézia konkreciai veiklai atlikti reikalingus jgtidzius ir Zinias;
PaZintinés, kurios apibréZia veiklai atlikti reikalingas Zinias ir paZintinius geb&jimus;
Bendrosios, kurios apibrézia placios paskirties gebéjimus, pagristus tam tikromis

asmenybeés savybémis ir vertybémis.

Lietuvos kvalifikacijy sandaroje kvalifikacijos yra skirstomos j 2 tipus: kvalifikacijos

darbui ir kvalifikacijos mokymuisi. Kvalifikacijos darbui tikslas yra uztikrinti, kad asmuo gebés

dirbti t.y. bus pasiruoses atlikti darbg. Kvalifikacijos skirtos mokymuisi yra siejamos su asmens

paruosimu, parengimu tolesniam mokymosi procesui.

3 Kvalifikacijy sandara. SMM https://www.smm.lt/web/It/smm-studijos/kvalifikaciju-sandara
*Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimas dél Lietuvos kvalifikacijy sandaros apraso patvirtinimo.
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Kvalifikacijy sistemos sukuria ir reglamentuoja jvairius kvalifikacijos jgijimo budus. Jie

pristatyti 2 pav.
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1 paveikslas. Kvalifikacijos patvirtinimo biidai. (Pagal CEDEFOP)

Kvalifikacija gali buti jgyjama mokanti pagal Svietimo programas. Baigus tam tikra
programg yra vertinama ar yra pasiekti numatyti mokymosi rezultatai (atitinkama standartui), toliau
vykdomas mokymosi pasiekimy patvirtinimas naudojant kandidaty grupei pritaikytas sistemas.
Patvirtinus jgytus pasiekimus yra suteikiamas kvalifikacija patvirtinantis dokumentas. Gavus
patvirtinantj dokumenta, besimokantysis gali apsispresti dél tolesnio mokymosi ir kvalifikacijos
igijimo. Siekiant kvalifikacijos patvirtinimo, kuri buvo jgyta uzsiimant individualia veikla
bendruomenése, organizacijose ar darbo metu, asmuo privalo apmastyti bei nustatyti neformaliu,
savaiminiu budu jgytas kompetencijas. Tuomet priimamas sprendimas jgyti pasiektos
kompetencijos jrodymg, pateikiami mokymosi pasiekimus jrodantys dokumentai. Gali iskilti
butinybé papildomai mokytis ir jgyti trikstamy kompetencijy. Patvirtinus neformaliu ir savaiminiu
biudu jgytus pasiekimus pagal individualizuotas sistemas suteikiamas kvalifikacijg patvirtinantis
dokumentas. Be §io dokumento, besimokantys taip pat gauna individualia nauda, tai gali biti

perkélimas j aukStesnes pareigas, formaliojo Svietimo apimties sumazinimas.

Atkreiptinas démesys, jog mokymosi pasiekimai yra vertinami pagal tam tikrus nustatytus
standartus. Standartams skiriamas didelis vaidmuo, nes jie nusako mokymosi, kuriuo siekiama jgyti
tam tikrg kvalifikacijg, turinj. Tai yra tarsi gairés pagal, kurias galima vertinti neformaliai ir

savaiminiu budu jgytas kompetencijas.
17
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2.2 Naujoms profesijoms biidingi kvalifikaciju tipai

Siuo metu pastebima, kad kvalifikacijy pasitla ir paklausa yra labai didelé. Ne tik
aukstosios mokyklos, bet ir kitos organizacijos ir/ar imonés sitilo bei teikia jvairias kvalifikacijas.
Asmenys gali jgyti kvalifikacijg jvairiu pavidalu — mokydamiesi nuotoliniu btdu, klausydami,
ziurédami video paskaitas ar dalyvaudami jvairiuose seminaruose. Kvalifikacija tarsi tampa
»valiuta®, kuria naudodamiesi galime efektyviai judéti darbo rinkoje. Didelj susidoméjima
kvalifikacijomis bei jy paklausa, galima buty paaiskinti tuo, kad daugelio Saliy vyriausybés skatina

siekti iSsilavinimo, kuriant ,,ziniy visuomenés* etosg (Brown, 2006).

ISaugo ir kvalifikacijas teikianCiy organizacijy skaiCius. Atsirado tam tikri, naujoms
profesijoms budingi kvalifikacijy tipai, tokie kaip: ,,netikros* (angl.fake qualifications), jmoniy ir

tarptautinés kvalifikacijos. Siame skyrelyje, jos bus trumpai aptariamos.
»Netikros* (angl.fake qualifications) kvalifikacijos.

ISsilavinimas tampa daugelio asmeny siekiamybe, biitinybe bei tam tikru garantu ar
galimybe lengviau jsitvirtinti darbo rinkoje. Taciau pastebima tendencija, kad vis daugiau
kvalifikacijy jgyjama ne tik auksStojo mokslo institucijose, bet ir kitose jstaigose ar organizacijose.
Ivairius teikia daug privaciy organizacijy, tod¢l jy paslaugy kainos yra pakankamai aukstos, taciau
tai populiarumo nesumazina. Tokias kvalifikacijas paprastai yra lengviau jgyti nei mokantis
Htradiciniu budu®“ (profesingje ar aukstojoje mokykloje). Sumazinamos besimokanciyjy laiko
sgnaudos, nereikalaujama atsiskaitymy, kuriuose turéty pademonstruoti jgytas zZinias ar
kompetetingumus. Tai ypa¢ populiaru tarp asmeny, siekianciy greitai ir be dideliy pastangy jgyti
kvalifikacija. Sunku jvertinti, kiek tokiu budu kvalifikacijg jgyjes asmuo kartu jgyja Ziniy ir jgidziy,
tac¢iau galima numanyti, kad daugeliu atvejy tokiu biidu kvalifikacija yra tarsi ,,nusiperkama‘.
Neretai yra susizavima skambiais pavadinimais, tiekéjy apraSymais, todel néra gilinimasi kas iSties
»slepiasi® po tokia kvalifikacija. Esminis Siy kvalifikacijy bruozas yra jy kokybés uZztikrinimo

nebuvimas (Brown, 2006).
Imoniy kvalifikacijos

Imoniy kvalifikacijos, dazniausiai yra siejamos su tikio sektoriy ir konkreciy verslo jmoniy
poreikiais. JImonés pacios sudaro ir vykdo specializuotos mokymus, vertina jgytas kompetencijas,
pagal jmoniy nustatytg tvarkg. Dazniausiai tokias kvalifikacijas teikia stambios, tarptautinés jmonés
ir korporacijos. Tai ypa¢ populiaru Jungtinéje Karalystéje ir JAV. Taciau vykstanti globalizacija
skatina tokiy kvalifikacijy sklaida, tod¢l ir Lietuvoje yra susiduriama su tokiy jmoniy kaip
»McDonalds* ar ,,Microsoft* kvalifikacijomis. Nors ir Sios kvalifikacijos gali biiti priskiriamos tam

tikriems sektoriams, ta¢iau Profesinio standarto rengimo metodikoje (2012, p 18) atkreiptinas
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démesys, kad ,,savo struktiira ir turiniu jos gali labai skirtis nuo kity analogiS$ky sektoriaus
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kvalifikacijy.“ Tod¢l atsiranda biitinybé siekiant integruoti Sias kvalifikacijas | nacionaling
kvalifikacijy sistemg vykdyti neformaliu ir savarankisku biidu igyty ziniy, geb¢jimy ir jgiidziy

vertinimo ir pripazinimo proceduras.
Tarptautinés kvalifikacijos

Tarptautinés kvalifikacijos tai tokios kvalifikacijos, kurios veikia uz valstybés riby ir yra
bendrai prizistamos tarptautiniu lygiu. Sudarant tokias kvalifikacijas yra jtraukiami jvairis
socialiniai dalininkai, pvz., universitetai, Europos Sajungos institucijos, Europos ir tarptautinés
sektoriy organizacijos, federacijos, tarptautinés jmonés, tinklai, asociacijos, kurios skiria daugiausia
démesio siekiant identifikuoti konkreciy profesijy, profesinius poreikius, ir kt. (CEDEFOP, 2012).
Tarptautiniy kvalifikacijy verté remiasi dviem pagrindiniais veiksniais: mokymosi rezultatais ir
mokymus teikiancios institucijos pozicija darbo rinkoje. Tokiy kvalifikacijy patikimumas gali biti

pamatuojamas bandant rasti atsakymus j tokius keliamus klausimus:

e Kokios zinios ir jgtidZius buvo jgyti, siekiant kvalifikacijos?

e Kaip uztikrinama kokyb¢, koks mokymosi proceso skaidrumas?

e Kaip vertinamos zinos ir jgiidziai, kas jas vertina, kiek skaidrus vertinimo
procesas?

e Kokiais kvalifikacijos standartais vadovaujamas ir kiek jie atitinka realius darbo
rinkos poreikius?

e Kaip daznai kvalifikacijy standartai yra atnaujinami?

Tarptautin¢ kvalifikacija jos turétojui leidzia pademonstruoti savo zinias, gebéjimus ir
patirt], tuo tarpu, darbdaviams tai tarsi patikimumo pagrindas, kuriuo remiantis galima jvertinti
kvalifikuoto darbuotojo verte tarptautinéje darbo rinkoje. Siuo atveju, kvalifikacija suprantama, ne

kaip asmens savybés, bet kaip ap€iaupiamas kvalifikavimo proceso rezultatas (pvz. diplomas).
2.3 Kvalifikacijy reglamentavimas

Analizuojant $ig temg, svarbu atskirti reglamentuojamos (reguliuojamos) profesijos ir
profesinés kvalifikacijos sampratas. Reglamentuojama (reguliuojama) profesija — ,,profesinés
veiklos riiSis arba profesinés veiklos riisiy grupé, kuriomis uzZsiimant (arba uzsiimant vienu i$ jos
biidy) pagal teisés aktus tiesiogiai ar netiesiogiai reikalaujama turéti tam tikrag profesing
kvalifikacijg. Uzsiémimo biidu laikomas ir profesinio vardo, kurj naudoti pagal jstatymus ir kitus
teisés aktus leidziama tik turintiems tam tikra profesing kvalifikacijg, naudojimas, taip pat buvimas

Lietuvos Respublikos reglamentuojamy profesiniy kvalifikacijy pripaZinimo jstatymo 1 priede
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1Svardyty asociacijy arba organizacijy nariu.“>.Tuo tarpu, profesiné kvalifikacija — ,,tai kvalifikacija,
patvirtinta formalios kvalifikacijos jrodymu (diplomu, pazyméjimu, kompetencijg patvirtinanciu
dokumentu) ir/arba profesine patirtimi“.°Taigi, profesiné kvalifikacija yra sicjama su
patvirtinanciais dokumentais ir patirtimi (profesinés patirties pazymag iSduoda Lietuvos Respublikos
Ukio ministerija). Reglamentuota profesija yra sietina su veikla, kuri yra vykdoma jgijus

atitinkama kvalifikacija. Kuo veiklos reglamentavimas gali biiti naudingas?

Europos Komisijos komunikatas Europos parlamentui, Tarybai ir Europos ekonomikos ir
socialiniy reikaly komitetui dél nacionalinés teisés akty, kuriais reglamentuojama galimybé uzsiimti

profesine veikla pateikia §iuos profesijy reguliavimo privalumus:

e Pagalba vartotojams sprendziant apie paslaugos kokybe — profesijy reguliavimas
sustiprina paslaugy teikimo kokybés uztikrinimg ir sukuria papildomg vartotojy
pasitikéjimg teikiamy paslaugy kokybe.

e Tinkamo ekonomikos veikimo valstybéje nar¢je rémimas — profesijy reguliavimas
leidzia uzkirsti kelig jvairiy ekonomiSkai, socialiai ir ekologiskai Zalingy veikly
vykdymui reguliuojamose srityse.

e Vartotojy ir vieSyjy gérybiy apsauga - profesijy reguliavimas sukuria papildoma

vartotojy ir vieSyjy gérybiy apsauga nuo rinkos dalyviy piktnaudziavimo.

Siekiant auksciausios kokybes, kvalifikacija yra kaip vienas i§ pagrindiniy kokybés uztikrinimo ir
patvirtinimo veiksniy ir rodikliy. Teisés aktai, kuriuose yra nurodoma kg turi gebéti ir zinoti darbo —
veiklos pasaulyje veikiantys specialistai padéty lengviau rinktis kokybiskas paslaugas (Law and
Kim, 2005). Tai padéty uztikrinti sveikatos ir saugos reikalavimus, uzkirsti kelig profesinés veiklos
klaidoms ar nekokybisky paslaugy teikimui. Suteikus galimybe verstis tam tikra reglamentuota

veikla yra kuriama nauda vartotojui, kuris dél to turi didesnes pasirinkimo galimybes.

2.4 Kvalifikacijos sudarymo procesai

Kvalifikacijos sudarymas tai ilgalaikis procesas, kuris yra glaudziai susijes su profesiniais

standartais, kvalifikacijy aprasais ir kitais kvalifikacijas apibrézianciais dokumentais.

Profesiniai standartai pagal Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatyma (2007) yra
apibréziami kaip kvalifikacijy, joms jgyti reikalingy kompetencijy, vertinimo kriterijy ir metody

aprasas. Profesiniai standartai yra svarbis rengiant mokymo programas — pagal juos yra rengiamos

® Lietuvos Respublikos reglementuojamy profesiniy kvalifikacijy pripazinimo jstatymo Nr. X-1478 pakeitimo jstatymas
Nr. X11-2233 (TAR, 2016-01-06, Nr. 361).
® Lietuvos Respublikos reglementuojamy profesiniy kvalifikacijy pripazinimo jstatymo Nr. X-1478 pakeitimo jstatymas
Nr. X11-2233 (TAR, 2016-01-06, Nr. 361.)
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vertinimo uzduotys, siekiant jvertinti Zinias, kompetencijas bei kvalifikacijos atitiktj tarptautiniams

atitiktims.

Kvalifikacijos sudarymo ir jdiegimo procesa galima buty iSskaidyti j Siuos etapus:

Profesinio standarto rengimas;

Kompetencijy/ziniy vertinimas;

A w0

praktikoje

Visi 2 pav. pateikti etapai bus trumpai aptariami.

Mokymo/studijy programy rengimas ir realizavimas;

____(Profesiniq standarty palaikymas/Kvalifikacijos turinio atnaujinimas ]1

Kuvalifikacijy pripazinimas ir naudojimas darbo rinkoje bei zmoniy istekliy valdymo

1. Tyréjy grupiy ir
tyrimo plano sudarymas
ir tyréjy apmokymas

2. Sektoriaus
(tyrimo lauko)
analizé

3. Tyrime dalyvausiantiy
jmoniy atranka ir
pasirengimas tyrimui

4, Dokumenty
analizé

\
piimi pagal
9. Patvirtinty profesiniy standarty
periodinis vertinimas (kas $ metus) s
Profesinius

~
8. Profesiniy standarty itcisinimas]

standartus

7

[Profesinio standarto rengimas t 'lokyn'm / s?uduq.p SEMT Kompetencijy / Ziniy vertinimas
| rengimas ir realizavimas

|

pagal

7. Profesiniy standarty

} parengiamas  pumatomi
suderinimas ir aprobavimas

[(‘;cbcji

Kompctcncijas}

llll]SJ

L Mokymosi turinys ] [ Studijy rezullalai] m,'/

0. Profesings veiklos
{yrimo duomeny

. N " 1 7]
leiEnha Profesinio mokymo

5. Empirinis
tyrimas — apklausa
atrinktose jmonése

ir aukstojo moklso

studijy proceso
aprobavimas

Mokeéjimai| [gidziai

Pasickimus

Kvalifikacijy pripazinimas ir
naudojimas darbo rinkoje
ir zmoniy istekliy valdymo praktikoje

2 paveikslas (koncepty Zemélapis). Kvalifikacijos sudarymo ir jdiegimo procesas. Sudaryta autorés (2017).

Profesinio standarto rengimas

Profesiniai standartai — tai tarsi informacijos $altiniai, kuriuose pateikiama aiski ir glausta

informacija apie kvalifikacijas ir jy turinj. Taigi kuriant $ivos standartus atskleidziamos profesinéms

veikloms vykdyti

reikalingos kompetencijos.

Kaip pastebi

Andriusaitiené (2013),siekiant

bendradarbiavimo rengiant profesinius standartus ypac¢ svarbu socialiniy dalininky motyvavimo ir
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jtraukimo sistemos sukiirimas. Siame procese turi biiti numatoma, kas dalyvaus rengiant profesinius

standartus. Pagrindiniai kiirimo proceso veikéjai yra darbdaviy organizacijos, profesinés sajungos,
specialisty asociacijos ir organizacijos. Si struktiira pavaizduota 3 pav.

Poreikiai

Darbdaviai, Il.'l ‘
identifikuojantys I\\ /
veiklos Veiklos sistemos poreikiai | \ Ao -

i T, | ( \ |/ Svietimo
sistemos / kvalifikacijy srityje: / \ | .
poreikius v iRt o] [ \/ sistemos

ua LFTICZ esiniy velkiy Nacionaliné tikslai ir
T } kvalifikacijy s
Siandienos kompetencijos . .
1 - sistema profesinio
Darbuotoia Ateities kompetencijos f reneimo
Darbuotajal, Specializacijy kompetencijos /\ [\ net
identifikuojantys N\, Kompetencijy ribos ' /A [\ srityje
N, 1 /
el N ! / \ I\
"IElUOS Atlikimo kriterijai /) [\
sistemos / ’ / \ M \
.y / f \ ,l'l \
poreikius l/ / \ / \
/
L— \ /{ \
S

. Paslaugos D '
.’"’\-.-""'x._,_ T

3 paveikslas. Pasaulio veiklos ir $vietimo sistemy vaidmenys kuriant profesinius standartus.

Andriusaitiené (2013).

Darbdaviai ne tik iSrySkina poreikj, bet kartu su aukStosiomis mokyklomis turéty dalyvauti
kiirimo procese.

Profesiniy standarty kiirimo procese iSskiriami 5 reikSmingi principai:

1. Standartas turi pasizyméti aiskiu, skaidriu ir suprantamu turiniu. Informacija turi bati
pateikta aiskiai ir suprantamai visiems suinteresuotiems asmenims.
2. Kuriant standartg remiamasi veiklos tyrimy rezultatais ir duomenimis.
3. Atsizvelgiama j pazintines ir funkcines kompetencijas, kurios yra reikSmingos ir daro
jtakg Zzmogaus profesinei veiklai.
4. Kuriamo standarto atitiktis veiklos sistemos realiai situacijai, autentiSkumas.
5.

Standarto atnaujinimas ir taikymas prie besikeifianciy veiklos pasaulio reikalavimy,
atsizvelgiant j darbdaviy, darbuotojy ir veiklos eksperty nuomong, vykdomas ne reciau
kaip kas 5 metus.

Siuose principuose nemazas vaidmuo tenka socialiniams dalininkams, pirmiausia
informacijos teikimas apie veiklos pasaulio poreikius ir poky¢ius

Rengiant profesinj standartg, sudarius tyréjy grupiy bei plang sekantis zingsnis yra
sektoriaus (tyrimo lauko) analizé. Siame etape yra apibréziamas bei tikslinamas veiklos laukas,

pagal Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriy EVRK 2. Sektoriai taip pat suskaidomi j posektorius,
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siekiant susisteminti profesines veiklas pagal objekty, turinio ir veikly panaSumus. Profesinio
standarto rengimo metodikoje (2012), atkreipiamas démesys, kad tiriant sektoriaus laukg svarbu
homogeniskumas. Cia pabréziama, kad vykdomos veiklos, objektai bei tikslai biity panasis ir
apimty viso sektoriaus ir tam sektoriui biidingas veiklas. Sektoriui biidingos profesijos turi biiti
identifikuojamos, remiantis Lietuvos profesijy kvalifikatoriumi. Nors ir akcentuojamas
homogeniskumas, ta¢iau kai kuriy sektoriy profesijy atstovy veiklos gali baiti glaudziai susijusios ir
su kitais sektoriais, baiti ,.tarpsektorinés“. Siuo atveju, svarbu nustatyti, kuriame sektoriuje
atsiskleidzia profesijos specifiSkumas. Renkant informacijg apie tam tikrg sektoriy svarbu remtis ir
kita informacija apie veiklos specifiskuma. Analizuojant kai kurios sektorius galima pasitelkti tuose

sektoriuose sukurtas ir veikiancias kvalifikacijy sandaras.

Atliekant profesinio sektoriaus tyrimg gaunama informacija profesines veiklas bei joms
budingus darbo procesus. Taip pat toks tyrimas leidzia identifikuoti esminius profesiniy veikly ir
darbo proceso turinio pokyc¢ius. Windelband (2010), iSskiria veiksnius, prisidedancius prie

profesiniy veikly kaitos sektoriuose:

e Ekonominé raida ir jos kaita (pelningumas, apyvarta ir kt.).

e Sektoriaus struktiira pagal jmoniy dydj ir jy veiklos sritis.

e Darbo jégos struktira pagal amziy, turimg i$silavinima ir kvalifikacijas.

e Darbo jégos paieSkos ir samdymo praktikos, jdarbinimo modeliai (uZimtumo
pastovumas, karjeros modeliai).

e Technologinés ir organizacinés naujovés ir jy poveikis profesinéms veikloms ir
kvalifikacijoms (naujy veiklos uzdaviniy ir poreikiy kompetencijoms ar

kvalifikacijoms atsiradimas).

Si informacija yra naudinga tolesniuose profesinio standarto rengimo etapuose.

vt —

Veiklos lauko tyrimui Poviliiinas, Ziliukaité, Beresneviéiiite, (2012)” siilo tokia tyrimo

schemg (4 paveikslas):

7 Europos kredity perkélimo ir kaupimo sistemos (ECTS) nacionalinés koncepcijos parengimas: kredity
harmonizavimas ir mokymosi pasiekimais grindziamy studijy programy metodikos kiirimas bei diegimas® patirtimi
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Dokumenty analize Studiju programuy Darbdaviu ir studiu
rengéju ir . Tuning” programu absolventy
eksperty konsultacijos apklausos

h

Pradiniai dalykiniy ir Patikslinty dalykiniy ir Socialiniy  dalininku

bendrmyju » bendruyju » ivertinti dalykinmy ir

kompetencijy sarasai kompetenciju sarasai bendryuy

kompetenciju sarasai

4 paveikslas. Bendroji ECTS profesinés veiklos tyrimo schema (Poviliiinas, Ziliukaité, Beresneviciite, 2012).

Kaip matyti i§ Sios schemos, pirmiausia atlieckama dokumenty analizé, kurios pasékoje
sudaromi pradiniai dalykiniy ir bendryjy kompetencijy saraSai. Taciau $i tyrimo struktiira nuo
aukscCiau analizuotos skiriasi tuo, kad taikomas eksperty apklausos metodas, siekiant patikrinti ir

patikslinti kompetencijy sarasus ir aprasus.

Pateiktame 4 pav., profesinio standarto rengimo dalyje, vadovaujamasi Profesinio

standarto rengimo metodika (2012), todél iSdéstoma tokia profesinio standarto rengimo seka.

Tinkamai atliktus veiklos analize ir susisteminus gautus duomenis galima parengti tokius

kvalifikacijy apraSus ir sarasus, kurie atitinka veiklos sistema.
Mokymuy/studijy programy rengimas ir realizavimas

Profesinis standartas yra atskaitos taSkas rengiant mokymy/studijy programas, kuris nurodo

kokias kompetencijas, Zinias ir geb&jimus turi jgyti studijy metu.

Mokymuy/studijy programos pirmiausia turi turéti aiskius ir tikslius pavadinimus bei
nurodytus tikslus, kurie apibendrintai nurodo, igyjamas kompetencijas bei profesinés veiklos
galimybes. Kiekviena programa privalo biiti priskirta studijy sri¢iai ir krypciai. Pagal profesinius
standartus yra rengiamas programos turinys, kurj sudaro moduliai pagal sugrupuotas kompetencijas.
Moduliai yra sudaromi pagal veiklos procesams reikalingas kompetencijas. Moduliuose turi biiti
i§skirti veiklos uzdaviniai, kompetencijos bei jy ribos. Profesinio standarto rengimo metodikoje
(2012) akcentuojama, kad atsizvelgiant j veiklos proceso reikalavimus yra svarbu, kad apjungiami

kvalifikacijy moduliai atitikty veiklos proceso struktiirg ir turinj ir apteikiama tokia loginé seka:
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Velklos procesas

Veiklos procesas

Veiklos procesas

Profesiné veikla

1 2
Evahfikacijos Evahfikacijos
modulis 1 modulis 2

3 Velklos snihis
Evahfikacyos Evahfikacya
modulis 3

5 paveikslas. Kvalifikacijy moduliy sudarymo principas. Profesinio standarto rengimo metodika (2012)

Taip pat yra svarbu, kad rengiant studijy programa bity atsizvelgiamg | procesy ir

uzdaviniy sudétingumg. Programa turi prasidéti lengviausiais ir palaipsniui pereinama prie

sunkesniy uzduociy, moduliy. Lietuvos kvalifikacijy sandaros aprasuose veiklos uzdaviniai ir

procesai skirstomi j $iuos tipus:

elementariis, siaurai specializuoti dazniausiai izoliuoti vienas nuo kito veiksmai,
biidingi vienam uzdaviniui/ uzduociai,

paprastos operacijos, biidingos keliems tos pacios veiklos uzdaviniams;

specializuoti veiklos uzdaviniai, biidingi tai paciai siaurai veiklos sriciai,

platus veiklos uzdaviniai ir procesai, budingi kelioms panasioms veiklos sritims;
platiis, jvairis, tarpusavyje sgveikaujantys veiklos uzdaviniai ir procesai i§ skirtingy
veiklos sriciy;

sudétingi, intensyviai kintantys ir tarpusavyje saveikaujantys veiklos uzdaviniai ir
procesai 1§ skirtingy profesiniy veikly sriciy, kurioms biidingi originaliis kiirybos
elementai ir naujoviy diegimas;

itin sudétingi veiklos uzdaviniai ir procesai, apimantys placias skirtingas veiklos sritis,
meninés kiirybos ar moksliniy tyrimy disciplinas, kurioms biidingas naujoviy — naujy

moksliniy, meniniy idéjy, Ziniy, procesy, technologijy kiirimas.

Profesinio standarto metodikos siilomas paprastesnis uzdaviniy skirstymas: privalomi,

specializacijos bei pasirenkami veiklos uzdaviniai. Taigi, tai parodo, kad studijy programos yra

kuriamos nuo kvalifikacijy moduliy, reikalingy privalomiems veiklos procesams atlikti ir baigiami

kvalifikacijy moduliais, skirtais pasirenkamiems veiklos uzdaviniams ir procesams. Jau parengus

mokymuy/studijy turinj, kitas svarbus momentas yra kaip bus vertinami studijy rezultatai. Bitina

uztikrinti vertinimo skaidrumg, informatyvumg, objektyvuma, tikslinguma bei visapusiskuma.

Bulajeva (2006) pateikia, kad vertinimas taip pat turéty bati ir ekonomiskas - optimizuojamos laiko

ir materialines sagnaudos.
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Studijy programy rengimo etape susiduriama su dviem esminémis problemomis,
susijusiomis su naujy profesiniy veikly atsiradimu. Pirmiausiai, mokymo jstaigoms, o neretai ir
imonéms triiksta kvalifikuoty ir kompetentingy déstytojy ir meistry, kurie turéty pakankamai Ziniy,
jgudziy ir patirties, kad suteikty naujoms profesinéms veikloms atlikti reikalingas Zinias ir jgtidzius.
Kita problema yra profesinio rengimo techninés bazés prieinamumo trikumas. Atsiradus naujoms
profesijoms bei parengus mokymy planus ne visada pavyksta uztikrinti, kad jgytos teorinés Zzinios,

bus jtvirtinamos atitinkamoje praktinio mokymo vietoje.
Kompetencijy/mokymo rezultaty vertinimas

Kompetencijy vertinimas yra atlickamas remiantis profesijy standartais, todél pagal juos ir
yra rengiamos uzduotys. Toks vertinimas turi biiti gristas pagrindiniais vertinimo principais, kurie

kompetencijy vertinimo uzduoc¢iy sudarymo metodikoje (2012) yra nurodomi Sie:

e Pagristumo principas. Sis principas akcentuoja, rezultaty, pateikty jrodymy bei
taikytos teorijos derm¢ (Stendlund, 2011). Taip pat tai siejama su korektiSkumu,
vertinant turi biiti parodoma, ar buvo vertinta, kas turéjo biiti jvertinta.

e Patikimumo principas. Siejama su atitinkamais vertinimo metodais. Patikimumas turi
uztikrinti, kad parinkti metodai gali iSmatuoti tai ka siekiama jvertinti.

e Lankstumo principas. Jgyvendinant §j principg reikéty uztikrinti, kad naudojama
vertinimo metodika, galéty jvertinti tiek formaliai, tiek neformaliai bei savaiminio
mokymosi budy jgytus pasiekimus. Akcentuotina, kad jvertinus asmens mokymosi
pasiekimus, neatsiZvelgiant } tai, kur ir kokiu buidu jie buvo jgyti, pripazjstamos
asmens kognityvinés, bendrosios ir profesinés kompetencijos.

e Sgziningumo principas. Vertinant, negali biiti diskriminacijos dél priklausymo tam
tikroms grupéms (pvz. religija, tautinés mazumos ar pan.). Kitas svarbus momentas,
siekiant sgziningo vertinimo yra nereikalauti, kad biiti pademonstruotos aukstesnés
mokéjimy/Zinojimo lygmuo nei numatoma standarte.

e Praktiskumo principas. Siekiama, kuo optimaliau jvertinti rezultatus, taupant laika ir

kt. iSteklius.

Visi Sie principai suponuoja, kad svarbu uztikrinti tinkama vertintojy kvalifikacija bei
pasiruoS§img. Tik gerai pasiruoSgs, turintis patirt] vertintojas geba parinkti vertinimo formas ir
metodus, kurie atitinka visus paminétus principus. Kuomet vertinamos kompetencijos yra susijusios
su naujomis profesinémis veiklomis, arba esminiais esamy profesiniy veikly pokyciais (naujais
darbo uzdaviniais), gali buiti sudétinga uZtikrinti paciy vertintojy kompetentinguma ir pasirengima

vykdyti tokj vertinima.
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Kvalifikacijos pripaZinimas ir naudojimas darbo rinkoje ir Zmoniy istekliy valdymo

praktikoje.

Galutinis kvalifikacijos jsitvirtinimas/pripazinimas nacionalingje kvalifikacijy sistemoje
ivyksta tuomet, kai tam tikros profesijos atstovai, igije kvalifikacija, gali aktyviai veikti ir judéti
darbo rinkoje. Vyrauja balansas tarp pasitlos ir paklausos. Vienos profesijos gali grei¢iau jsilieti |
darbo rinka ir judéti joje, kitoms prireikia daugiau laiko. Siuo metu daugelyje $aliy yra pastebimas
reikSmingas darbo rinkos ir kvalifikacijy neatitikimas, skiriasi turima kvalifikacija ir darbo vietoje
reikalingi jgudziai (Kolsters, 2014). Siekiant sumazinti §] neatitikimg, bitina uztikrinti
bendradarbiavimg tarp visy grandziy, mokslo institucijy, darbdaviy bei profesiniu sgjungy atstovy.
Dinamiskai kintanti profesiniy veikly sistema, naujy profesijy atsiradimas didina spaudima kurti ir

plétoti lankscius kvalifikacijy pripazinimo biidus ir metodus.

Apibendrinant teoring dalj, galima pateikti tokig schema (6 paveikslas).

KVALIFIKACIJU | STUDLIY
: PROGRAMOS

SISTEMA

6 paveikslas. Profesijy kaita ir studijy programy rengimas. Sudaryta autorés (2017)

Profesijy kaita gali daryti poveikj studijy programoms (jy turiniui ir rengimui) per
kvalifikacijy sistemg, kuomet dél profesijy kaitos atsiranda naujos kvalifikacijos, arba reikSmingai
keic¢iasi kvalifikacijy, kurias apibréZia profesiniai standartai, turinys. Taciau jvairiis smulkesni
profesijy poky¢iai, kurie gali biiti saglygoti demografiniy (socialiniy), technologiniy, verslo praktiky
kaitos, gali daryti tiesioginj poveikj konkreciy studijy programy rengimui bei atnaujinimui.
Pavyzdziui, studijy institucijos, bendradarbiaudamos su socialiniais partneriais atitinkamai
adaptuoja studijy programas ir praktikas reaguodamos j verslo pasaulio siun¢iamus signalus ir

nelaukia, kol pasikeis kvalifikacijos turinys.
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3. ATZVALGA | PROFESIJU KAITA IR NIONALINE
KVALIFIKACILJU SISTEMA RENGIANT PROFESIJOS

BAKLAURO STUDIJU PROGRAMAS. TYRIMAS

Profesijy kaita ir studijy programy jgyvendinimas yra tampriai susij¢ dalykai, kurios
nagrinéjant reikia atsizvelgti jvairius aspektus, todél siekiant jvertinti kaip reaguojama j pokycius
rengiant studijy programas, Siuos procesus reikia nagrinéti visapusiskai. Sgsajos negali buti
paaiskintos vien tik tam tikry procesy savybémis, todél analizuojamas ir bendras kontekstas,

visuma.

Empirinio tyrimo tikslas: jvertinti, kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra

atsizvelgiama j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos poky¢ius.

3.1 TYRIMO METODOLOGIJA
Tyrimo Zingsniai
Vykdomas tyrimas remiasi 4 pagrindiniais Zingsniais:
1. Mokslo saltiniy ir dokumenty analize;
2. Empirinio tyrimo instrumento rengimu;
3. Empiriniy duomeny analize;

4. Isvady bei rekomendacijy pateikimu.

¢ T v
Mblokslo daltiniy ir J M Empinnio tyrimo | ‘q ianty | I5vady be

clokumenly instrmmenia |.|||||1||||:|||| |"\-\.'kl.|"|nl."'|'||:l-i|'i.'|_|“
e . $ 4 .
analizé CeTHEITINLS -"rl amalizé 1 L patcikimas

. AN 4

7 paveikslas. Tyrimo Zingsniai. Sudaryta autorés (2017).

Mokslo Saltiniai ir dokumentai buvo analizuojami, siekiant atskleisti pasirinkta tema.
Analizuoti Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslo publikacijos. Nagrinéti nacionalinio ir europinio

lygio dokumentai, kurie yra tiesiogiai susij¢ su analizuojama tema.

Empiriniam tyrimui atlikti buvo parengtas instrumentas, pagal atlikta literatiiros analizg. Po
pilotinio tyrimo instrumentas buvo koreguotas, siekiant gauti detalesng, tyrimui naudingesng
informacijg. Visi interviu buvo jrasinéjami, jraSai transkribuojami, analizuojami taikant turinio
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analizés metodg. Paskutinis §io tyrimo zingsnis, i§vady ir rekomendacijy teikiamas, atliekamas,

atsizvelgiant | surinktg teoring ir empiring medziaga.

Su interviu dalyviais buvo susiekta i§ anksto, pristatytas tyrimo tikslas bei supazindinti su
tyrimo klausimais (gairémis), interviu atlikti jy pasirinktoje aplinkoje — aukStojoje mokykloje,
profesijy atstovy darbo vietoje, ar interviu atliktas telefonu, jrasSin¢jant pokalbj. Nei vienas tyrimas
dalyvis neprieStaravo jog interviu buty jraSin€¢jami ir geranoriskai sutiko dalyvauti tyrime.. Du i$
aStuoniy interviu buvo atlikti telefonu, taciau tai neturéjo neigiamo poveikio interviu kokybei ir

atsakymy i§samumui.
Tyrimo metodika

Empirinio tyrimo uzdaviniams pasiekti atlickamas kokybinis tyrimas. Kokybinis tyrimas,
anot Kardelio (2005), yra labai sistemingas nestruktiiruotas atvejo ar individy grupés, situacijos,
jvykio tyrimas natiiralioje aplinkoje, kuris leidzia suprasti tiriamus reiskinius ir pateikti
interpretacinj jy paaiSkinimg. Kokybinio tyrimo principas remiasi tuo, kad pirmiausia vyksta
tyrin¢jimas, o véliau svarbus interpretacinis tyrin¢jamo reiSkinio paaiSkinimas. Kitas svarbus
aspektas atliekant kokybinj tyrimg yra holistinis pozitiris j objekta. Bitinas (2006) teigia, kad
»tyréjas formuluoja tik bendro pobuidzio hipoteze, atvirg konkretinimui, papildymui, tikrinimui,
atsizvelgiant | objekta apibiidinancia informacija, kurig jis gauna tyrimo metu, kokybiniam tyrimui
skirtuose klausimynuose pateikiami atviri klausimai apie objekta”. Klausimynas turi buti
sudarinéjamas adekvaciai, siekiant suZinoti tiriamyjy nuomoneg, kurie ja gali iSsakyti savais
Zodziais.

Siekiant jvertinti jvertinti, kaip rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra
atsizvelgiama j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos poky¢ius pusiau struktiiruoto interviu
metodas. Pusiau struktiiruoto interviu metodas pasizymi tuo, kad i§ anksto yra numatomi klausimus,
0 esant poreikiui galima klausimus kaitalioti vietomis pagal interviu eiga, bei siekiant pasitikslinti
uzduoti ir papildomus klausimus (Bitinas, Rupsiené, Zydzitnaité, 2008). Sio metodo pasirinkima
nuléme galimybeé lanksciai vesti interviu, iSkilus butinybei patikslinti klausima, pateikti papildomus
klausimus siekiant gauti platesn¢ informacijg (Kardelis, 2005). Pusiau struktiiruoto interviu metu

naudojamasi gairémis, taciau tai netrukdo informantams patiems suformuluoti savo nuomong.

Taikomas content turinio analizés metodas, kuris leidzia analizuoti raSytines, sakytines, ar
vizualios komunikacijos zinutes (Cole 1988). Atlikus interviu ir juos transkribavus, skaitant tekstus
buvo atliekamas atviras kodavimas (angl. open — coding). Skaitant tekstg buvo Zymimos tam tikros,
svarbios vietas, kurios padéty atsakyti i tyrimo klausimg. Tekstas buvo skaitomas daug karty ir
raSomos pastabos, siekiant atskleisti visus turinio aspektus. Atlikus atvirg kodavima, iSskyrus

kategorijas, jos buvo jungiamos, siekiant sumazinti kategorijy skaiciy ir apjungiant jas j platesnes,
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aukstesnes tvarkos kategorijas (Burnard 1991, Downe Wamboldt 1992, Dey 1993). Atliktas
kategorijy grupavimas padeda geriau suprasti tiriamgjj reiSkinj ir konstruoti tam tikras Zzinias
(knowledge) (Cavanagh 1997).Taigi, sukiirus kategorijas yra buvo sukurtos subkategorijos, kurios

taip pat yra buvo sugrupuotos jei buvo panasios, iSanalizavus transkriptus.

Tyrimo etika

Tyrimas remiasi Siais pagrindiniais principais:

1. Savanoriskumas ir geranoriskumas. Tyrimo metu respondentai supazindinami su tyrimu,
trumpai pristatoma ir pateikiama informacija kokiu tikslu atliekamas tyrimas. Respondentai,
persp¢jami, kad bet kuriu metu gali nutraukti interviu ir jy dalyvavimas yra savanoriskas.

2. Konfidencialumas ir anonimiskumas. Tyrimo dalyviams yra uZtikrinamas konfidencialumas,
neatskleidziami respondenty vardai, pavardés ir kt. asmeniniai duomenys.

3. Objektyvumas. Tyrimo metu sickiama pateikti informacija neiskraipyta, duomenis jvertinti
nesaliskai, atsiribojant nuo savo asmeniniy jsitikinimy.

4. Tolerancija. Respondenty nuomoné yra gerbiama, néra bandoma jos pakeisti. Interviu metu,

néra vertinama ar komentuojama iSsakyta nuomonés, poziiiris.

Tyrimo imtis
Tyrimui atlikti taikytos dvi ekspertinés imtys. Sias imtis sudaré asmenys, galintys pateikti
kompetentingus teiginius apie tiriamajj reiSkinj, jo poZymius ir funkcionavimg (Bitinas, RupSiene,
Zydzitinaite, 2005).
Siame tyrime yra i$skiriamos dvi eksperty grupés:
1. Naujas kvalifikacijas teikianc¢iy studijy programy rengéjai/vykdytojai,
2. Veiklos pasaulio atstovai — asmenys praktiskai uzsiimantys profesija;
Tyrimo metu, informantai buvo ieSkomi taikant patogiosios atrankos metoda. Nors tyrimo
metu buvo iSskirtos dvis imtys, taciau iSlaikoma dermé tarp jy. Pasirinktos trys studijy programos,

pagal veiklos pobtdj siejosi veiklos pasaulio atstovais.
Tyrimo ribotumai ir rekomendacijos tolimesniam tyrimui

Vienas i§ pagrindiniy tyrimo ribotumy — imtis. Siame tyrime buvo analizuojamos trys
pasirinktos naujos profesijos, todél tyrimo rezultatai negali bati taikomi visoms, naujoms
profesijoms. Tikétina, kad skirtinguose tkio veiklos sektoriuose gali biiti skirtingos sasajos ir
raiSkos tarp profesijy kaitos ir kvalifikacijy teoriniy aspekty. Siekiant reprezentatyvesniy duomeny
reikalingas iSsamesnis tyrimas, jtraukiant profesijas, kurios siejamos su IT technologijomis,
medicinos paslaugomis ir kt. Taip pat buty pravartu, iSskirti dar 2 -3 ekspertines imtis (pvz.
profesiniy standarty rengéjai, darbdaviai, studijy programy absolventai) ir testi su jomis tyrima, taip
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buty gaunamas bendra atzvalga, apimanti visos kvalifikacijy sistemos procesus ir profesijy kaita.

Siame darbe analizuojama apimant viena aspekta — profesiniy bakalauro studijy jgyvendinima.

Informanty charakteristika
1. Ekspertiné imtis. Naujas kvalifikacijas teikianciy studijy programy rengéjai/vykdytojai
IS pirmosios imties, naujas kvalifikacijas teikianciy studijy programy rengéjy/vykdytojy
buvo apklausti 4 informantai. Visi informantai, dalyvavo studijy programy rengimo procese, dalis
Ju, Siuo metu ir vykdo programas (désto jose), todél galima teigti, kad jie geriausiai iSmano studijy
programy rengimo aspektus. Pasirinkta biitent $iy studijy programy atstovai, nes tai yra pakankamai
naujos studijy programos, kurias baigus numatoma, kad absolventai uzsiims kiek kitokiomis

(naujesnémis) profesinémis veiklomis.

1 Lentelé. Tyrimo dalyviuy charakteristika (1). Sudaryta autorés (2017)

Studijy sritis Programos pavadinimas Respondento vaidmuo Respondento kodas
Socialiniai . )
) Sporto vadyba Studijy programos vedéjas SP1
mokslai
Socialiniai Studijy programos rengimo
) Sporto vadyba SP2
mokslai grupés narys
Socialiniai ) B o Studijy programos rengimo
) Taikomoji komunikacija TK1
mokslai grupés vadovas
Technologijos Studijy programos rengimo
) Interaktyvioji kartografija IT1
mokslai grupés narys

Trumpai pristatomos studijy programos, kuriy reng¢jai dalyvavo tyrime.
Sporto vadyba

Sporto vadybos programa pradéta realizuoti 2012 m. rugséjo 1 d. Sios programos tikslas —
parengti kvalifikuotg vadybos specialista darbui specializuotuose sporto veiklos tiek vietinés tiek
tarptautinés rinkos segmentuose, iSmanantj pagrindinius sporto veiklos organizavimo principus,
teorijas ir formas, gebantj vertinti sporto industrijos verslo aplinka, savalaikiai reaguojantj priimant

argumentuotus sprendimus.

Sporto vadybos studijy programos parengima inicijavo jvairiy sporto organizacijy vadovai,
sporto asociacijy prezidentai, krepSinio komandy vadovai. Buvo taikomas DACUM (angl.
developing a curriculum) metodas, siekiant apibrézti pagrindines sporto vadybininky funkcijas.
DACUM metodas pasizymi profesine veiklos analize, kuri yra orientuota j profesinio rengimo
mokymosi programy kiirimg. Taikant §j metoda surenkama eksperty grupé, kuri atlieka profesinés
veiklos analize. Atliekant analize bandoma iSsiaiSkinti pagrindinius uzdavinius, su kuriais

susiduriama profesingje veikloje, nustatyti i§ ko susideda profesiné veikla bei kokiy reikia
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specialiyjy ir bendryjy gebéjimy bei kompetencijy. Taip pat analizuojami profesinés veiklos
iStekliai, technologijos ir kt. Atsizvelgiama j profesinés veiklos pokycius ir tendencijas bei darbo

viety kitimo dinamika.

Sporto vadybos programos rengimas prasidéjo atlikus jvairiy sporto organizacijy ir jimoniy
vadovy apklausa, kurios metu, gauti duomenis, atskleidé, kad Sie specialistai yra laukiami darbo
rinkoje. Kaip pagrindinés jy veiklos buvo iSskirtos verslo plany ir sporto sutariy rengimas,

jstatyminiy akty taikymas veikloje, sporto rinkos prognozés, reklaminiy kampanijy vykdymas.

Pirmoji absolventy laida susiduria su sunkumais jsidarbinant. Lietuvoje mazai darbo viety
(néra daug pareigy sporto departamente, sporto asociacijose, lygose) Dazniausiai tokiems
specialistams sitloma dirbti sporto treneriais, taciau dirbti sporto treneriais jie negali dél
pedagoginiy ir profesiniy kompetencijy stokos. Kita jsidarbinimo galimybé — sporto klubo

administratoriaus pareigybé.

2 Lentelé. Tyrimo respondenty charakteristika (2). Sudaryta autorés (2017)

Studijuy programa Sporto vadyba

Studijuy sritis Socialiniai mokslai

Studijy kryptis Vadyba

Suteikiama kvalifikacija Vadybos profesinis bakalauras

Nuolatiné — 3 metai
Studijuy trukmé

IStestiné — 4,5 mety.

Taikomoji komunikacija

Taikomosios komunikacijos programa dar tik yra planuojama vykdyti nuo 2017 m.
Komunikacijos specialisto poreikis grindziamas 2015 m. MOSTA tyrimo duomenimis, mokslininky
ir socialiniy partneriy jZzvalgomis. Pasitelkiama uZsienio praktika, norint jrodyti tokio specialisto
poreikj. Cituojama JAV (Georgetown University) tyrimai, kuriuose nurodomos perspektyviausios
2012 — 2018 studijy programos, nurodoma, kad Siy specialisty poreikis augs 24 proc. Taciau toks

pagrindimas kelia abejoniy, nes néra tirtas komunikacijos specialisty poreikis.

Socialiniai partneriai pabrézia, kad $ios srities specialistai yra reikalingi jmonése, kuriose
dirba daugiau nei 50 darbuotojy. Imonése komunikacijos specialistai atlikty Sias funkcijas:
komunikacija lietuviy ir angly kalbomis, jmonés jvaizdzio kiirimas rengiant tekstus, vieSas kalbas,
fotografijas ziniasklaidai ir kitoms visuomenéms grupéms. Teigiama, kad Sio specialisto veikla 1§

esmés yra panasi ] Zurnalisto, kuris atstovauja organizacija.
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3 Lentelé. Taikomoji komunikacija. Sudaryta autorés (2017)

Studiju programa Taikomoji komunikacija
Studijy sritis Socialiniai mokslai
Studijy kryptis Komunikacija

Suteikiama kvalifikacija Socialiniy moksly profesinis bakalauras

Nuolatiné — 3 metai
Studijy trukmé

IStestiné — 4 metai.

Interaktyvioji kartografija

Interaktyviosios kartografijos studijy programa parengta ir akredituota nuo 2016 m rugsé¢jo
1 d. Sios programos socialiniai partneriai pabréZia, kad §iuo metu kartografijos darbus atlieka
papildomai apmokinti geodezijos, geografijos studijas baige absolventai. Per metus, Salyje gali buti
jdarbinta apie 50 kartografijos specialisty ta¢iau §iuo metu dalj jy darby atlieka kt. specialistai. Siuo
metu pagrindinis poreikis tokiems specialistams yra Lietuvos savivaldybése, jy architekttros ir
urbanistikos, aplinkos apsaugos, kultiiros paveldo ir kituose skyriuose, teritoriniuose Nacionalinés
zemés tarnybos ir V] ,Registry centras* padaliniuose. Socialiniai partneriai yra suinteresuoti $iy
specialisty rengimu. Poreikis grindziamas tuo, kad interneto zemélapiai tampa neatsiejama
Siuolaikinéje visuomenéje vykstanciy procesy dalimi, jy paskirtis kinta ir auga praktiskai neribotai —
tiek, kiek leidzia jy naudotojy idéjos. Interneto zemélapiai taikomi praktiskai visur, nuo geografinés
vietoves paieskos, iki sudétingy erdviniy duomeny operacijy, nuo parduotuviy tinklo pavaizdavimo
sutartiniais zenklais iki erdviniy duomeny infrastruktiry, geoportaly.Toks platus interneto
zemeélapiy taikymo spektras formuoja ir naujg zemélapiy funkcine bei naudojimo paskirtj.Europos
Sajungos 2014-2020 mety struktiiriniy fondy, investicijy veiksmy programoje numatyta remti bei
skatinti informaciniy ir elektroniniy rySiy technologijy vystymg. Investicin¢ parama j vieSojo ar
privataus sektoriaus teikiamas elektronines paslaugas sukuria naujas darbo vietas, o valdZios
institucijos, verslo subjektai, Svietimas jtraukiami } modern¢jimo procesus. EuUropos mastu
puoseléjama skaitmeninés rinkos harmonizavimo idé¢ja. Vis garsiau kalbama apie vieningg
skaitmeninés rinkos koncepcijg, kuri skatina inovacijy pritaikyma, ekonominiy rodikliy augima,

produktyvuma, aplinkos iStekliy saikingg vartojima.

4 Lentelé. Interaktyvioji kartografija. Sudaryta autorés (2017)

Studijy programa Interaktyvioji kartografija

Studijy sritis Technologijos mokslai

Studijy kryptis Bendroji inzinerija

Suteikiama kvalifikacija

Bendrosios inzinerijos profesinis bakalauras

Studijy trukmé

Nuolatiné — 3 metai.
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2. Ekspertiné imtis. Veiklos pasaulio atstovai — asmenys praktiskai uzsiimantys profesija

Tyrime dalyvavo 4 veiklos pasaulio atstovai, jy profesiné veikla turéjo sgsajas su studijy
programomis (4 lentel¢). Vaiky futbolo treneris bei sveikatingumo centro komercijos vadové
siejama su sporto vadybos studijy programa, nes baigus $ig studijy programa numatomos darbo
perspektyvos jvairiose su sporto susijusiose organizacijose, imonése, kuriuose geba organizuoti
sporto veikla, analizuoti sporto industrija. VieSyjy rySiy atstové siejama su taikomosios
kvalifikacijos studijy programa, pabaigus Sig studijy programg absolventai gali jsidarbinti jmonése
ir dirbti kaip komunikacijos srities specialistai. Tyrime dalyvaujanti geodezininké matininké —
siejama su interaktyviosios kartografijos studijy programa, nes atliecka pagrindines profesines

veiklas, kuriy gebéjimai ugdomi studijy programoje.

Lentel¢je pateikiama kokias pareigas uzima informantas, jmonés dydis, taip pat, nurodo, su

kokia studijy programa siejasi jy veikla. (5 lentele)

5 lentelé. Tyrimo dalyviu charakteristika 2. Sudarytas autorés (2017)

Sasaja su studijuy Respondento
Imonés veiklos sritis Pareigos imonéje Imonés dydis
programa kodas
Sporto paslaugos Vaiky futbolo treneris Smulki jmoné Sporto vadyba VK1

Sveikatingumo centro o
Sporto paslaugos N Vidutiné jmoné Sporto vadyba VK2
komercijos vadové

Chemijos pramoné Viesyjy rysiy atstovas Stambi jmoné Taikomoji komunikacija VK3
. Interaktyvioji

Zemeétvarka Matininké - geodezininké | Vidutiné jmoné . VK4
kartografija

Tyrimo instrumentai

Sio tyrimo metu buvo parengti 2 pusiau struktiiruoto interviu klausimynai (gairés), siekiant
atskleisti sgsajas tarp profesijy kaitos ir kvalifikacijos sistemos procesy. Gauti atsakymai leidzia
suprasti, eksperty, nuomon¢ apie vykstanCius procesus. Pirmaji, skirta naujas kvalifikacijas
teikianCiy profesinio mokymo ar studijy programy rengéjams/vykdytojams sudaro 4 atviro tipo
klausimai ir 4 papildomi klausimai. Antrgjj klausimyna, skirtg profesijy atstovams sudaro 4 atviro

tipo klausimai ir 11 papildomy klausimy.

Klausimy gairés 1 informanty grupei: (naujas kvalifikacijas teikianciy profesinio mokymo ar
studijy programy rengéjams/vykdytojams)
1. Kokiais informacijos Saltiniais rémétés rengdami nauja mokymo/studijy programg ?

- Ar naudojotés profesiniais standartais? Pakomentuokite, kodél?

34




- Kaip vertinate $iy Saltiniy patikimumga ir gautos informacijos kokybe?

2. Kaip ir i§ kur gaunate informacijg apie konkrecios profesinés veiklos poky¢ius ir ju poveiki

Ziniy ir gebéjimy poreikiams?

- Kaip vertinate Sios informacijos Saltinius ir kanalus, jy patikimumga ir informacijos pateikimo

operatyvuma?

3. Gal galite trumpai apibidinti konkrety atveji, atskleidziantj kaip atnaujinate ar Keiciate

mokymo programa pagal pakitusius veiklos turinio reikalavimus?

4. Kaip atnaujinant mokymo programas Jums padeda profesinés veiklos turinj ir jo keliamus

reikalavimus apibréZiantys dokumentai (profesiniai standartai)?

- Ar Siuose dokumentuose randate informacijos apie veiklos turinio poky¢ius ir jy keliamus

reikalavimus?

6 Lentelé. Klausimy gairés 1-ai informanty grupei. Sudaryta autorés (2017)

Nr. | Tema Klausimai Komentarai
1. Programy Kokiais informacijos Saltiniais rémétés | Siekiama iSsiaiSkinti kokiais Saltiniais
rengimas rengdami nauja studijy programa? naudojamasi rengiant studijy programas,
- Ar naudojotés profesiniais standartais? | ar  atsizvelgiama |  vyraujancias
Pakomentuokite. tendencijas, darbo rinkos pokycius. Taip
Kaip ir i§ kur gaunate informacija apie pat, kaip respondentai vertina profesijy
konkregios profesinés veiklos poky&ius ir standartais, nes profesiniai standartai yra
iy poveikis Ziniy ir gebéjimy poreikiams? viena i§ kvalifikacijos sudedamyjy daliy,
Kaip vertinate $iy $altiniy patikimumg ir kur'i' ypal svarbi rengiant mokymosi
gautos informacijos kokybe  bei turu?;. o o
operatyvuma? Norima suzinoti kg programy rengéjai /
vykdytojai mano apie informacijos
patikimumg bei teikimo operatyvuma,
nes profesijy pasaulis kinta pakankamai
greitai, parengus ir pradéjus vykdyti
studijy programa, gali paaiskéti, kad
reikiami gebéjimai realioje profesinéje
veikloje gali biiti pasikeite
Programy Gal galite trumpai apibidinti konkrety | Konkretaus pavyzdzio jvardijimas leis
2. atnaujinimas atvejj, atskleidziantj kaip atnaujinate ar | iSsiaiSkinti  kaip  programos  yra
kei¢iate ~mokymo  programa  pagal | rengiamos/atnaujinamos ir kaip yra
pakitusius veiklos turinio reikalavimus? atsizvelgiama | pokycius profesijy/
darbo rinkos pasaulyje.
Profesiniai Kaip atnaujinant mokymo programas Jums | Sis klausimas padeda atskleisti jvairiy
3. standartai padeda profesinés veiklos turinj ir jo | dokumenty standartizuojanciy
atnaujinant keliamus  reikalavimus  apibréziantys | kvalifikacijy  turinj,  reikSminguma
programy dokumentai (profesiniai standartai)? studijy programy turinio atnaujinimui
turinj Ar  Siuose  dokumentuose  randate | adekvatuma veiklos pokyc¢iams.

informacijos apie veiklos turinio pokycius
ir jy keliamus reikalavimus?
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Klausimy gairés skirtos 2 informanty grupei veiklos pasaulio atstovams — asmenims praktiskai
uzsiimantiems profesija

1. Papasakokite apie savo darba:

- Ka Jus veikiate?

- Koks yra Jiisy atliekamo darbo tikslas?

- Kas suformuluoja reikalavimus, kaip reikia darbg atlikti (klientai, jmoné, kokybés standartai...)?
- Kokius svarbiausius uzdavinius sprendziate siekiant $io tikslo?

- Koks Jusy darbo pobtdis?

- Ar Jusy darbas yra individualus, ar dirbate grupéje?

- Kokiomis priemonémis ir instrumentais naudojatés, kokius rezultatus

pasiekiate?

- Kas ir kaip kontroliuoja Jusy atlickamg veiklag? Kam ir kaip turite atsiskaityti uz atlikta darbg?

2. Ar §io darbo atlikimui yra biitina turéti kokig nors kvalifikacijg (diploma, paZyméjima)?
- Jei taip, kaip vadinasi Siame dokumente nurodyta kvalifikacija? Kur jgijote Sig kvalifikacija?

(Profesinis mokymas, kursai, seminarai ar pan.).

3. Kaip Jiisy profesinés veiklos pakito per pastaruosius 5 metus?
- Jei galite pateikite konkreciy pavyzdziy, galbit prisidéjo papildomy funkcijy, arba

veiklos laukas susiauréjo).

4. Kaip Jis, prisitaikéte prie veiklos pokyciy?

- Su kokiais sunkumais susidiiréte;

- Ar sulaukeéte pagalbos i8 Salies (pvz. darbdaviai siunté } mokymus, seminarus ar kt. renginius,
kuriuose galéjo igyti reikiamy kompetencijy, gilinti Zinias, tobulinti praktinius geb¢jimus). Galbiit

patys iniciavote savo geb¢jimy tobulinimg?
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7 Lentelé. Klausimy gairés 2-ai informanty grupei. Sudaryta autorés (2017)

Nr. | Tema Klausimai Komentarai
1. Profesiné veikla Ka Jus veikiate? UZzduodant Siuos klausimus
Koks Jisy atlickamo darbo tikslas? sickiama  suzinoti,  kokias
Kas suformuluoja reikalavimus, kaip reikia | pagrindines veiklas atlieka
atlikti darbg? (klientai, jmoné, kokybés | veiklos — pasaulio  atstovai.
standartai...)? ISsiaiskinti veiklos pobiidj bei
Kokius svarbiausius uzdavinius sprendziate | Priemones, kurios yra
siekiant Sio tikslo (atliekant savo darbg)? naudojamos profesingje
Koks Jasy darbo pobudis, dirbate individualiai | Veikloje, ar atliepia profesijos
ar grupéje? standarte  apibréztas  veiklos
Kokiomis priemonémis/instrumentais | STitis, reikalaujamas
naudojatés savo profesinéje veikloje? Kokiy | kompetencijas. Norima
rezultaty pasickiate? suzinoti, kas suponuoja veiklos
Kaip ir kaip kontroliuoja Jusy atlickamg | kokybés garantg.
veikla?
Kam ir kaip turite atsiskaityti uz atlikta darba?
Kvalifikacija  ir | Papasakokite, ar Jisy atlickamam darbui yra | Siekiama suZzinoti ar uzsiimant
2. profesiné veikla reikalinga tam tikra kvalifikacija (diplomas, | profesine veikla reikalaujama
pazyméjimas)? kvalifikacinis  laipsnis  (kur
- Jei taip, kaip Siame dokumente nurodyta | buvo jgijimas). Norima
kvalifikacija? iSsiaiskinti ar jgyta kvalifikacija
- Kur jgijote Sig kvalifikacija? galima priskirti fake
qualifactions* kvalifikacijy
grupei, tai ypa¢ bidinga
naujoms profesijoms.
Profesinés veiklos | Kaip Jiisy profesinés veiklos laukas pakito per | Norima suzinoti kaip kito
3. poky¢iai pastaruosius 5 metus? veiklos specifika. Tikétina, kad
- Jei galite, pateikite konkreciy pavydziy. per §i laikotarpj veiklos laukas
galéjo iSsiplésti arba susiauréti.

3.2 TYRIMO REZULTATAI

Antrojo skyriaus pradzioje pristatyta tyrimo metodologija bei tyrimo organizavimas, toliau

analizuojami empirinio tyrimo metu gauti rezultatai.

ISanalizavus atlikto pusiau struktiiruoto interviu duomenis su pirmaja informanty grupe
iSryskéjo studijy programy atnaujinimo ir rengimo procesai. Tai apima aktyvy socialiniy partneriy
dalyvavimg, gebéjimg operuoti duomenimis, dokumenty ir darbdaviy nuomoniy suderinimg, taip
pat, informantai pateikia, kad svarbu stebéti uzsienio praktikas, atsizvelgti j darbo rinkos poreikius,
vykstancius pokycius, darbo veiklos atstovy nuomone. Tyrimo metu, buvo atskleista, kad studijy
programy rengéjai abejoja statistiniais duomenimis Lietuvoje bei skeptiskai vertina profesinius

standartus ir ne visiskai supranta profesiniy standarty funkcijas (8 lentelée).
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8 lentelé. 1 informanty grupés kategorijos ir subkategorijos. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija

Aktyvus socialiniy partneriy dalyvavimas

Geb¢jimas operuoti duomenimis

Uzsieniy praktiky stebéjimas

Studijy programy rengimas Nepasitikéjimas Lietuvos statistiniais duomenimis

Atsizvelgimas | darbo veiklos atstovy nuomong

Atsizvelgimas ] rinkos poreikius

Atsizvelgimas | vykstan¢ius pokycius

Veiklos pokyiy Studijy programy komiteto veikimas

indentifikavimas

Isiklausymas j darbdaviy atsiliepimus

Studijy programy Reagavimas j pokycius

atnaujinimas

Atsizvelgimas | darbdaviy atsiliepimus

Profesiniy standarty atnaujinimo poreikis

Profesiniai standartai Konkretumo stoka

studijy programy kontekste

Profesiniy standarty nebiivimas

Nesirémimas profesiniai standartais.

Studijy programy rengimas

Naujy studijy programy rengimas tai procesas, kuriame svarbus vaidmuo tenka
darbdaviams, socialiniams dalininkams. Socialiniy dalininky dalyvavimas turéty apimti studijy
programy rengima, kokybés vertinimg bei jos gerinimg (Bayley, French 2008). Darbdaviai
prisidédami prie studijy turinio rengimo, didelj démesj skiria kokybei, kurios metu siekia studijy
turinio, teikiamos kvalifikacijos, Zziniy ir gebé&jimy ir veiklos sistemos poreikiy atitikimui
(Lauzackas 2008). Tai pavirtina ir duomenys gauti tyrimo metu (iStrauka i$ interviu:,, <....> j verslg,
ar j prakting veiklg grizta kaip is tam tikro kosmoso ar vakuumo <...> taigi, socialiniy partneriy
jtraukimas ir kompensuoja sitq dalykq “ SP2). Darbdaviy isitraukimas rengiant studijy turinj padeda
uztikrinti derme tarp studijy programy ir darbo rinkos poreikiy. Studijy programy rengéjai daznai
negali pastebéti vykstan¢iy pokyciy ir/ar numatyti j ka reikéty atkreipti démesj rengiant studijy
programas, nes nesusiduria su realiomis darbinémis uzduotimis. Taciau siekiant, kad studijos labiau
atspindéty profesines veiklas aukStosios mokyklos siekia, kad déstytojy tarpe dirbty ir déstytojai
praktikai. Taigi, socialiniai partneriai yra orientuoti j kokybe, tuo tarpu, auksStyjy mokykly
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bendruomenés nariai dirbdami Svietimo sistemoje atitriiksta nuo darbo ir veiklos pasaulio, todél ne
visada gali uztikrinti kokybiskas studijas, kurios atliepty realius darbo veiklos reikalavimus bei
pateikti kokiy reikiamus gebéjimus turi jgyti studijy metu (iStrauka i§ interviu: ,, <...> socialiniai
partneriai aiskiai suformuos uZduotis <...> mums Siai dienai reikia tokio specialisto , kuris mokéty
tqg tq ir tg.* SP2). Darbdaviai, kurie kaip socialiniai partneriai priima studentus atlikti praktikas,
geba pastebéti trukstamus jgiidzius, Zinias ir padéti studijy programy rengéjams nubrézti orientyra

studijy programy rengimui.

9 lentelé. Aktyvus socialiniy partneriy dalyvavimas. Sudaryta autorés (2017

Kategorija | Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

.1 verslg, ar j prakting veiklg grizta kaip is tam tikro kosmoso ar vakuumo <...> taigi,

socialiniy partneriy jtraukimas ir kompensuoja Sitq dalykq *“ SP2

,»Socialiniai partneriai padeda mums rengti studijy programas, nes jy issakyta

Aktyvus
Studijy nuomoné daznai bina teisinga ir pateikia jdéjy j kq reikty atkreipti démesj “ TK1
socialiniy
programy ,,Socialiniai partneriai aiskiai suformuos uzduotis <...> mums Siai dienai reikia tokio
) partneriy L
rengimas . specialisto, kuris mokéty tq tq ir tq. *“ SP2.
dalyvavimas

., Miisy socialiniai partneriai, isties, yra jsitraukia, ir mes labai dZiaugiamés turédami
tokius partnerius, kurie yra ne tik ant popieriaus, bet ir... Ir aktyviai dalyvauja mums

kuriant programas. “ 1T1

ISrySkéja ir kitas svarbus aspektas — gebéjimas operuoti duomenimis (iStrauka i§ interviu:
., <...> reikty suvesti i§ daug ty dokumenty ir Ziuréti, o kuris mano tas bazinis ir kuris tas Saltinis
yra pats svarbiausias*“ (SP1). Negalima vadovautis vien tik darbdaviy nuomone, uzsienio Saliy
patirtimi, kuri gali visiS8kai netikti Lietuvos aukstojo mokslo sistemai ir neatitikti darbo rinkos
poreikiy. Naujos studijy programos rengimas apima daugelj aspekty, todel biiti atsizvelgiama |
veiklos atstovy, darbdaviy nuomong, stebima ir reaguojama ] rinkoje vykstancius pokycius bei
atsizvelgiama j pokycius, tiek technologinius, tiek demografinius, tiek ir poky¢ius verslo praktikoje.
Vieni i§ pagrindiniy informacijos teikéjy apie pokycCius yra darbdaviai ir socialiniai partneriai
(iStrauka 1§ interviu: ,,<..> diskusijos (su jmoniy vadovais) ko reikéty specialistui, kokias
kompetencijas jis turéty issiugdyti* (TK1), ,,<...>dirbantys sporto vadybininkais, arba samdantys
sporto vadybininkus, tai yra kokiy kompetencijy tq portfelj jie nori matyti, ir kq jie grynina“ SP1).
Taciau toks darbdaviy jsitraukimas yra savaiminis, procesas, nes veiklos pasaulio misija — dalyvauti
identifikuojant esamg situacijg: nustatant Siuo metu aktualig profesiniy veikly nomenklatiirg, Sioms
veikloms reikalingos kompetencijas ir ateities kompetencijy poreikj, pagrindines ir specializacijy
kompetencijas konkreCiuose profesinése veiklose, atlikimo kriterijus ir kompetencijy ribas
(Andriugaitien¢ 2013). Siuo atveju, darbdaviai ir atlieka Sias funkcijas (iStrauka i3 interviu: ,, Va

kaip tik keliy dideliy jmoniy vadovai tiesiog kreipési, sako ar Jits kq nors darot su komunikacija*
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TK1;,, Aisku jinai, studijy programa ir iseis is to, kad ateis man darbdavys ir sakys: dirba trys jiisy
absolventai, bet jie nemoka ten tarkim daryti to ir to“ SP1).

Taip pat svarbu analizuoti darbo rinkos tendencijas, statistinius duomenis, nepamirstant ir
europiniy bei Lietuvos dokumenty (iStrauka i§ interviu: visi dokumentai, kurie reglamentuoja
profesinio bakalauro lygj, kaip mes tqg norim sukonstruoti, kokj biitent tq specialistq. Liublino
komunikatas, Dublino aprasai, visi ten tie Bolonijos dokumentai. Toliau visi Lietuvos tie
dokumentai, kurie yra SKVC (Svietimo kokybés vertinimo centras) ir taip toliau. (SP1). Visi Sie
dokumentai gali biiti naudojamos kaip gairés rengiant studijy programa, o kai kuriy i8 jy laikytis yra

privaloma dél Lietuvoje galiojanéiy jstatymy.

10 lentelé. Gebéjimas operuoti duomenimis. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija | Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

., Rengiant studijy programas stengiamés perzvelgti tiek dokumentus, kurie yra
aktualis, tiek atkreipti démesj ir j kitus informacijos Saltinius, na, kad nebiity tik

is vienos pusés informacija pateikta. . 1T1

., Kai rengiam studijy programq, mes ir darbdaviy apklausq atliekam, ir j
Studiju Gebéjimas o
programy | operuoti
] o procesq, kuriant studijy programgq.* SP2
rengimas duomenimis

., Surenkam duomenis is jvairiy Saltiniy ir tada bandom padaryti tq tokj

reziume... Ziurét, kas bendrai is to iseina“ SP2

. <...> reikty suvesti is daug ty dokumenty ir ziuréti, o kuris mano tas bazinis ir

kuris tas Saltinis yra pats svarbiausias“ SP1

Taikomosios komunikacijos programos reikalingumas yra grindZiamas JAV tyrimais,
taCiau tai negali biiti laitkoma vienu i§ svarbiausiy kriterijy, nes Lietuvoje néra tokios pat darbo
pasitlos ir paklausos tendencijos kaip JAV. Net ir pacios profesijos tam tikrose uzsienio Salyse yra

populiaresnés nei Lietuvoje.

Respondentai mini, kad rengdami studijas programas atsizvelgia ] uZsienyje vykdomas
panasios studijy krypties studijas. Atkreiptinas démesys, jog parengus nauja studijy programa, pagal

uzsienio Saliy praktikas, galima susidurti su profesionalaus personalo stoka, kuris galéty déstyti

studijy dalykus.

11 lentelé. UZsienio Saliy praktiky stebéjimas. Sudaryta autorés (2017)
Kategorija | Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Studiju UZsieniy ., Mes turim savo tuos tokiu j kg lygiuojamés, todél bandom stebéti, kaip ten jie
programy | praktiky vykdo studijas, kas naujos pas juos, ir kg mes galétume pritaikyti. “ 1T1
rengimas stebéjimas ,» <...> tai svarby vienq pamirsau tai uzsienio partnerio patirtis. Tai yra j kq
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mes norime lygiuotis. Tai yra tos lyderiaujancios institucijos uzsienyje, kurios
sakysim ten jau deSimt ar penkiolika mety jie turi patirties ir dirba, rengia

sporto vadybininkus “. SP2

., Buvo toks atvejis, kad vaziavom j Suomijq, ten pas savo partnerius. Na ir jie
wkdo tokiqg programaq, kaip mes ruosiamés vykdyti, tai Ziniréjom ir jrangq, ir ki
y q programgq, kaip Vray 7 lrangq q

Jjie darom,. Nu kaip ¢ia pasakius, patirtim dalinomés, stebéjom juos.“ SP1

ISanalizavus interviu, visuose iSryskéjo respondenty nepasitikéjimas Lietuvos statistiniais
duomenimis (iStraukos i$ interviu: ,,<...> juokaujama, kad yra melas, yra didelis melas ir yra
statistika“. SP2),,<...> bet paskutiniu metu, tie statistiniai duomenys jie keiciasi, ryte vienoki,
vakare kitokie* TK1). Galima svarstyti, kiek tiksliai yra grindziamas studijy programy poreikis jei
abejojama Siais duomenimis. Statistiniai duomenys gali padéti identifikuoti specialisty poreikj. Pvz.
Lietuvos darbo birzos duomenys gali biiti naudojami siekiant suzinoti kokiy specialisty triksta
darbo rinkoje. Taip Sie duomenys turéty buti naudojami siekiant atskleisti paklausa ir pasitlg ir j tai

atsizvelgiant planuoti studijy programy rengima bei studenty priémima.

12 lentelé. Nepasitikéjimas Lietuvos statistiniais duomenimis. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

., <...> juokaujama, kad yra melas, yra didelis melas ir yra statistika". SP2

., <...> bet paskutiniu metu, tie statistiniai duomenys jie keiciasi, ryte vienoki,

Nepasitikéjimas | vakare kitokie” TK1.

Studijuy
Lietuvos <...> atsizvelgiant mes | statistikq, pasiziurim, bet kai su kolegom pakalbam,
programy o )
) statistiniais atrodo ar tikrai taip, ar néra kas cia ta statistika padaryta tokia kokig nori jg
rengimas L . -
duomenimis matyt... tam tikri suinteresuotieji... “ IT1

»Mano asmenine nuomone, ta statistika yra slidus dalykas, galima labai

graziai su ja apzaist” SP1

Veiklos pokyciy identifikavimas ir programy atnaujinimas

Parengtos studijy programos negali atsiriboti nuo vykstanciy pokyc¢iy, yra biitina stebéti ir
identifikuoti pokycCius bei pagal tai atnaujinti studijy programas. Respondentai informacijg apie
veiklos poky¢ius yra gaunama veikiant aktyviam studijy komitetui (iStrauka i$ interviu: ,,Socialiniai
partneriai, verslo praktikai yra tas branduolys, kuris ir atnesa tas Zinias is iSorés* SP2). Taigi,
galima teigti, kad veiklos pasaulio atstovai atliecka savo funkcijas. Andriusaitiené¢ (2013) ir
akcentuoja, kad veiklos pasaulis turéty pateikti esamg situacijg bei nurodyti veiklos pasauliui
reikalingas kompetencijas bei jy ateities poreikj. Pagal S$iuos duomenis gali buti planuojamas

tolimesnis programy vykdymas.
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Studijy programy atnaujinimo procesuose pagrindiniai iSryskéje aspektai yra reagavimas |}
verslo poky¢iy bei atsizvelgimas | darbdaviy atsiliepimus. Reaguojant j pokyc¢ius studijy programy
dalykai yra pildomi tam tikromis temomis, stengiamasi pasalinti temas, kurios jau nebéra aktualios
Siomis dienomis (iStraukos i§ interviu: ,, <...> atsiranda nauji jrankiai tai as savo dalyko programoj
papildau tais naujais dalykais“. SPI). Jtraukiant kuo naujesnius dalykus, temas, pasitelkiant
naujausias informacines ar kitas technologijas, aukstosios mokyklos gali parengti profesijy atstovus,
kurie bus paklausiis darbo rinkoje. Taip pat ir studentai akcentuoja, kad yra bitina siekiant studijy
kokybeés atnaujinti studijy dalykus ir nebemokyti jau nebeaktualiy studijy dalyky®, tam pritaria ir
studijy programy rengé¢jai (iStrauka i$ interviu: ,, <...>mes negalime Siy dieny jaunimo mokyti tos
vadinamosios klasikinés komunikacijos, kas yra tenais gavéjas, kas yra siuntéjas, kas yra Zinuté,
kokiais biidais tai perduodama* TK1). Toks paciy rengéjy supratimas apie pokyc¢iy stebéjimg yra

teigiamas dalykas, siekiant atitikties tarp darbo rinkos ir studijy programy

13 lentelé. Reagavimas j pokycius. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

,,<...> va Andrius Tapinas. Soc. medijos karalius <...> vien tik tai per soc.
Medijas, per facebookus, per visus kitus dalykus ir kaip jis tq komunikacijg
valdo. Tai va ir mes turim mokint, kaip valdyt tas soc.medijas, kurios yra
dabar ant bangos . TK1

., <...> neuztenka vien tik tai Zinoti kas yra ta Zinuté, reikia Zinoti kaip jg

perduoti, zinoti tq feedbackq ir visus kitus dalykus, kurie nebuvo aktualiis

Veiklos ankciau” TK1

pokyciy Reagavimas j , Atsiranda nauji jrankiai tai a$ savo dalyko programoj papildau tais
indentifikavi | poky¢ius naujais dalykais, jrankiais tik toje temoje “ SP1

mas ,, Konkreciai misy studijy programoj, tai mes matém ,kad atsiranda poreikis

Siy soecialisty, ir jei mes neparengsim, kazkas kitas parengs panasiq studijy

programg“. IT1

,Sako rinka traukiasi, tai esmé tokia ane? <..>. Taip, tai yra prognozes,
bet tam reikia ruostis. Vadinasi, man reikia pradéti galvoti, o kaip as turésiu
sureaguoti j tai kai ateisi iki to tasko kai jau perversmas jvyks. Tu negali

vien tais darbdaviais vadovautis, tu turi Ziuréti placiau. ** SP2

Profesijy kaitos ir studijy programy atzvalga gali biiti siejami tik su naujy studijy programy
parengimy, bet ir esamy studijy programy atnaujinimu. Studijy programy atnaujinimas siejamas su
studijy tinklelio atnaujinimu, déstomy temy atnaujinimu ir papildymu (iStrauka i§ interviu:

,atsiranda nauji jrankiai tai as savo dalyko programoj papildau tais naujais dalykais, jrankiais tik

8 X kolegijos absolventy apklausos duomenys (2016).
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toje temoje* SP1; ,, pastabos baigiamiesiems darbams, jy formuluojamos temos ir yra tie pirminiai
informacijos Saltiniai, kurie ir leidzia mums, taip negraziai pasakysiu, ,,updatinti“,* SP2; , mes ir
Ziarim ir tas tendencijas, kas bus, nes mes ji rengiam ir paruosim tai tik po trijy mety* SP1).
Programy atnaujinimai vyksta stebint ir analizuojant pokycius bei gaunant konkreciai informacijg i$
darbo rinkos atstovy, socialiniy partneriy (iStrauka 1§ interviu: ,, <...> darbdaviai, kurie kuravo sitq
programgq saké labai biity gerai jei jis tq studijy programq apverstumét arba padarytumét naujq “
TK1). Taciau aukstojo mokslo institucijos, negali rengti specialisty konkreCioms jmonéms ar
organizacijoms, tad biity galima teigti, kad darbdaviy nuomon¢ gali biti tik patariamoji atnaujinimo

ir rengimo procese.
Profesiniai standartai studijy programy kontekste

Tyrimo metu buvo sieckiama iSsiaiskinti nuomone apie profesinius standartus. Visi, be
iSimties, tyrimo dalyviai pakankamai skeptiskai vertina Siuos dokumentus. Galima teigti, kad viena
1§ pagrindiniy priezasCiy dél ko profesiniai standartai yra vertinami nepatikliai tai atnaujinimo
poreikis. ISrySkéja, kad profesiniai standartai néra pakankamai daznai atnaujinami (iStrauka i$
interviu: ,,jisai sustojo laike <...>* ar jisai poto atsinaujino...?;Ar jie atnaujinami taip sakyciau
koja kojon to ko reikia, ar jie tiesiog sukiiré ir va 10 mety j priekj turim laikytis...” SP1). Pagal
profesiniy standarty metodika, jie turi biiti atnaujinami ne re€iau kaip 5 metus, tafiau galima
svarstyti ar 5 metai néra per ilgas laiko tarpas, nes pokyciai vyksta nuolatos, juo labiau verslo

praktikose ir technologijose ypa¢ sparc€iai, todél jie turéty buti nuolat perzitrimi ir atnaujinami.

14 lentelé. Profesiniai standartai studijy programuy kontekste. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

,,Jisai sustojo laike <...>" ar jisai poto atsinaujino? Tai... nezZinau... ...2; Ar jie
Profesiniai Profesiniy

atnaujinami taip sakyciau koja kojon to ko reikia, ar jie tiesiog sukiiré ir va 10
standartai standarty

mety j priekj turim laikytis... “ SP1
studijy atnaujinimo

o ,,Deja <...> Sie dokumentai atnaujinami labai retai“ 1T1

programy poreikis

,Man asmeniskai atrodo, kad reikty juos dazniau atnaujinti, nes jie tarsi
kontekste

pasene“1T1

14 lentelé. Profesiniai standartai studijy programy kontekste. Sudaryta autorés (2017)

Kitas svarbus aspektas, profesiniy standarty nebuvimas. Atskleista, kad yra rengiami
specialistai tokios srities, kurioje dar néra profesinio standarto (iStrauka i§ interviu: ,, profesiniy
standarty tai kaip ir toj srityje tai jo ir néra kaip tokio* SP1). RuoSiant specialistus, kuriy profesiniy
standarty néra tampu sunku uztikrinti jy veiklos kokybé, néra apibréztos funkcijos, reikalavimai
veiklai. Sie standartai yra svarbiis rengiant mokymo programas — pagal juos yra rengiamos

uzduotys, siekiant jvertinti zinias, kompetencijas bei kvalifikacijos atitikti tarptautiniams
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standartams. Profesinio standarto nebiivimas apsunkina studijy programy rengimg, galima
diskutuoti kuo tada yra remiamasi? Kai kurie intervantai neteisingai supranta pacio profesinio
standarto savoka ir funkcijas (i$trauka i$ interviu: ,, Stai ¢ia sporto vadybos monografija. Tai galima
laikyti tam tikru standartu* SP2). Tokie Saltiniai gali biiti pasitelkiami, rengiant studijy programas,

taciau tai néra profesiniai standartai.

Galima biity teigti, kad ne visi studijy programy rengéjai supranta profesinio standarta
svarbg ir naudg (iStrauka 1§ interviu: ,jeigu atvirai, tai as nuosirdziai pasakysiu, visiskai j jj
(profesinj standartq) nekreipiu démesio“.SP2; , Ypac¢ pavyzdziui vadybos srityje <..> nematau
prasmés“ SP1). Taciau vienas i$ respondenty mano, kad profesinis standartas gali biiti reikSmingas
rengiant studijy programas (iStrauka i§ interviu: ,,Mes tikrai, jais remtumémés, nes mums
negalima... Negalime mes ant pliko lauko viskq padaryti* TK1). Todél nebuty galima teigti, visi

tyrimo dalyviai mano, jog profesinis standartas néra reikalingas.

Apibendrinant tyrimo duomenis, gautus atlikus interviu su pirmagja ekspertine imtimi,
galima teigti, kad studijy programos yra rengiamos atsizvelgiant | profesijy kaitg, kuri yra salygota
tokiy veiksniy kaip: pokyciai verslo praktikoje, naujos technologijos, pakite darbo veiklos
reikalavimai. Taciau profesiniy standarty funkcijos néra visiskai suprantamos, todél ne visuomet

jiems skiriamas pakankamas démesys.

Atlikus interviu su antrgja informanty grupe — veiklos pasaulio atstovais buvo atskleista su
kokiais reikalavimais profesinéje veikloje yra susiduriama. Kadangi, informanty veikos pobudis
skiriasi, atskleista, kad vieniems galioja jstatyminiai reikalavimai, kitiems - néra iSkelty aiSkiy
reikalavimy, taciau svarbesnis vaidmuo tenka iSkelty reikalavimy jvykdymui, o kaip bus atliekamas
(pasiektas rezultatas), suteikiama galimybé pac¢iam darbuotojui spresti. Svarbi yra ir kvalifikacija,
taiau  ji suprantama ne visiS$kai teisingai, painiojamos kvalifikacijos ir kompetentingumo
sampratos. Visgi, ypa¢ svarbu yra darbiné patirtis bei asmeninis noras tobuléti ir Kkelti savo
kvalifikacija. Profesinés veiklos kaita vyksta, taciau pats veiklos pobudis nesikei¢ia, todél yra

svarbu pastebéti vykstancius pokycius ir gebéti prie jy prisitaikyti.

15 lentelé. 2 — osios informanty grupés kategorijos ir subkategorijos. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija

Reikalavimai grjsti laukiamais rezultatais

Reikalavimai profesinéje veikloje Asmeninis apsisprendimas kaip atlikti darba

Profesiné veikla orientuota j rezultatus

Darbinés patirties svarba

Kvalifikacijos jgijimas Kursy/seminary nepritaikomumas profesinéje veikloje

Asmeninis siekis tobuléti/kelti kvalifikacija
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Poky¢iai grjsti technologinémis naujovémis

Poky¢iai profesinéje veikloje Biitinybé gebéti analizuoti

Veiklos derinimas prie pokyciy, nekeiciant krypties

Reikalavimai profesinéje veikloje

Visi apklausti respondentai savo veikloje susiduria su tam tikrais reikalavimais, ta¢iau tik
vieno i§ respondenty darbe egzistuoja reikalavimai, kurie yra gristi jstatymais, jy priedais ar
atitinkamos institucijos tikrina atliktg darbg (iStrauka i$ interviu: yra jsakymai ir jstatymai, kuriuose
parasyta, kaip ten viskas turéty biit, kartais buina, kad ir skirtingy dalyky reikalauja* VK4).
Kadangi, veikla turi biiti atlikta tiksliai (iSmatuota, nubraizyta) tai yra kontroliuojama jstatymy.
Nors respondentas teigia, kad néra kokybés standarty, galima abejoti, ar teisingai suprantama
profesinio standarto reikSmé, nes visgi, profesinéje veikloje yra nustatoma, kaip turi bati atliktas
darbas, atitinkamos institucijos tikrina ir tvirtina ar darbas atliktas gerai, tenkina reikalavimus. Sios
srities specialistai dirbdami darba, privalo turéti diploma, patvirtinantj atitinkamg issilavinima
(iStrauka 18 interviu: diplomgq reikia turéti norint dirbti sj darbq* <...> o kvalifikacija galima jgyti
kursy metu, kurie Siuo metu jau néra privalomi, bet reikia islaikyti egzaming* VK4). Galima
pastebéti, kad 2001 m. buvo parengtas geodezininko — inzinieriaus profesinio rengimo standartas,
kuriuo remiantis turi bati sudaromos studijy programos. Ta¢iau yra svarbu tai, kad kai buvo
rengiamas §is standartas, interaktyvis Zemélapiai nebuvo tokie populiaris ir pla¢iai naudojami,
todél jy naudojimas nebuvo Siejamas su interaktyvia geodezininko veikla. Likusieji respondentai
teigia, kad reikalavimy kaip atlikti darba néra, gali biti pateikiamos rekomendacijos (iStrauka i$
interviu: ,,<..>Yyra rekomendacijos futbolo federacijos ir tarptautiniy organizacijy* VK1; ,<.>as
pati grubiai tariant a$ pati tuos tikslus iSsikeliu ir as pati turiu juos vykdyti VK3; <..>yra
derinamasi, is visy kampy Ziirima kaip tas darbas bus atliktas VK2). Kur kas svarbiau ar bus
jvykdyti iskelti tikslai, siekiniai (iStrauka i$ interviu: ,,<..>laukiamus rezultatus formuluoja vadovai,
atsizvelgdami j darbuotojo pasiulymus. O kaip turi biiti atliktas darbas tai jau yra mano pateikiami
pasiilymai kaip as suprantu* VK2). Tai leidzia numanyti, kad kur kas svarbiau, jog bty pasiekti
iSkelti tikslai ar laukiami rezultatai, nei kokiomis priemonémis jie bus pasiekti, todél darbuotojams
yra suteikiama laisvé. Siems veiklos atstovams yra suteikiama didesné laisvé ir apsisprendimas kaip
jis atliks darbg (iStrauka i§ interviu: <..>kaip turi biti atliktas darbas tai jau yra mano pateikiami
pasiillymai kaip as suprantu, kaip as matau ir jis... ir tada yra derinamasi, is visy kampy‘ VK2,
yra tikslai <...> as pati grubiai tariant a$ pati tuos tikslus iSsikeliu ir as pati turiu juos vykdyti*
VK3). Nors ir néra veiklos kokybés standarty, taciau svarbus vaidmuo tenka paslaugy vartotojams,
kurie gali realiai jvertinti atlickamg darbg (iStrauka i§ interviu: atskaitomybé dar galbiit galima

téevams, miisy klientams, kurie moka mums pinigus* VK3).
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16 lentelé. Reikalavimai profesinéje veikloje. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

»<.>as$ pati grubiai tariant as pati tuos tikslus issikeliu ir as pati turiu

Jjuos vykdyti, o kaip jvykdysiu ¢ia jau mano reikalas “VK3

»<...> as§ pateikiu savo vizijq ,yra derinamasi, is visy kampy Ziirima kaip

Apsisprendimas
tas darbas bus atliktas“ VK2.

kaip atlikti
,<..> yra rekomendacijos futbolo federacijos ir tarptautiniy
darbg.
organizacijy, bet as neprivalau jy laikytis ir galiu pats sprest “VK1
»Reikalavimus kaip reikia atlikti darbg, niekada niekas neformuluoja‘
Reikalavimai VK4
profesinéje veikloje »<..> laukiamus rezultatus formuluoja vadovai, atsizvelgdami

darbuotojo pasiiulymus® VK2.

,<.> misy veikloje svarbiausia pasiekti rezultatg, na, pvz. jeigu
Profesiné veikla
nusimatém, kad turim taip ir taip padaryt, tai mes turime ir pasiekti tq
orientuota j
rezultatq, jvykdyti tikslg “VK2
rezultatus

,Savo veikloje tai as visada turiu rodyt kq padariau, rodyt rezultatq,
vadovas nori matyt konkrecius atliktus darbus <...> a§ manau, kad cia

rezultatai svarbiau nei priemonés kaip “ VK4

Kiekviena profesiné veikla turi atitikti klienty likescius. Galima teigti, kad $iy atstovy

paslaugy vartotojai kuria kokybés standartus, kurie turi biiti pasiekti.
Kvalifikacijos jgijimas

Respondentai kaip svarby veiksnj jvardina kvalifikacija, kuri siejama su zmogus jgyta
darbine patirtimi t.y. kompetentingumu, o ne jgyta formalia kvalifikacija pademonstravus reikiamas
Zinias, jgudzius, gebéjimus. Taciau galima pastebéti, kad ne visiskai teisingai suprantama
kvalifikacijos sgvoka (iStrauka i§ interviu: , Diplomas nereikalingas, o kvalifikacija tai yra
Zinojimas, ko reikia, Zinojimas kaip pasiekti“VK3,; <...>daug svarbesnis privalumas yra patirtis, o
ne... Nu taip tos Zinios, teorinés jos galbiit yra naudingos neneigsiu, bet daugiau netgi kitq
specialybe baigus Sitoj vietoj galima puikiai but*“ VK2).Anot Pukelio (2009) kvalifikacija formaliai
patvirtina asmens geb¢jimy atitikima profesijos standarto reikalavimams. Taciau kai néra profesiniy
standarty, daug svarbesni tampa kompetentingumai- asmeninés savybés, kurios pademonstruojamos
sprendziant uzduotis nenuspéjamose darbo situacijose (Pukelis, 2009). Respondentai teigia, kad
svarbiau kompetentingumai (zinoti kaip atlikti), o ne turéti atitinkamg kvalifikacija (iSsilavinima),
kuri net ne visais atvejais yra biitina (iStrauka 18 interviu: ,, Reikalinga, bet nebiitina. AS asmeniskai
sakyciau, kad reikalinga® VK1 ). Galima teigti, kad Siuolaikinéje darbo rinkoje vis didesnis

démesys yra skiriamas kompetentingumams, darbo patir¢iai. Toks patirties ir kvalifikacijos
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vertinimas yra stipriau i$skiriamas profesinése veiklose, kurios néra apibréztos konkreéiy standarty,
jstatymy, ir néra reikalavimo turéti atitinkamg iSsilavinimg. Tai jrodo, kad Siuo metu yra ypac
iSaugusi zmogiskojo kapitalo svarba, kuriuo gali biti matuojamas zmogaus ekonominis
vertingumas (Gizien¢, Simanaviciené, 2012). Mazesné reikSmé suteikiama studijy metu jgytai
kvalifikacijai (zinioms, jgtidziams ir kt.), taciau tokie rezultatai tik patvirtina, kad auksStojo mokslo
institucijose jgytos zinios daznai neatitinka darbo rinkos ir darbdaviy reikalavimy (Karmessini,
2010). Dél tokios susiklosciusios situacijos, galima bty teigti, kad dalj atsakomybés turéty prisiimti
ir patys darbdaviai, kurie i§ dalies, nevykdo savo, kaip aukstyjy mokykly socialiniy partneriy

funkcijy, suteikiant informacijg apie darbo rinkos poreikius, situacijg ir kt. aspektus.

17 lentelé. Kvalifikacijos jgijimas 1. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

,,<...>daug svarbesnis privalumas yra patirtiso ne... Nu taip tos Zinios,
teorinés jos galbut yra naudingos neneigsiu, bet daugiau netgi kitg

specialybe baigus Sitoj vietoj galima puikiai biit “\VK3

Kvalifikacijos Darbinés patirties ., <...> svarbu Zinoti, moketi ir gebéti atlikti, o kas is to diplomo, jeigu tu

igijimas svarba nezinai kaip ty ziniy pritaikyti? Arba mokaisi to ko visai nereikia? “ VK2

., <...> be darbo patirties yra sunku, nes tu nelabai gali susigaudyti tik

baigus studijas “ VK3

,, Daznai reikia patirties labiau nei to diplomo “. VK4

Nors Zinias galima tobulinti kursy, seminary metu, jose pateikiama informacija yra
vertinama skeptiskai, mazai pritaikoma profesinéje veikloje (iStrauka i$ interviu: ,,Tie kursai, nieko
as cia gero nematau. Tai yra laiko svaistymas “ VK3; Itin daznai visuose kursuose kvalifikacijose
gaunama informacija yra tinkama visiems, bet netinkama niekam®; <..>Zinios, kurias mums
pateikia yra pavirsutiniskos* VK2). Kursy ir seminary metu tampu sunku jgyti specifiS$kas zinia ar
jgudzius, kurie visiSkai atitikty profesing veiklg, tafiau jy metu yra suzinoma informacija, Kurig

galima pritaikyti.

18 lentelé. Kvalifikacijos jgijimas 2. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kvalifikacijos Asmeninis siekis ,, <...> tai jeigu tu nori eiti | kursus, tu juos susirask ir tave isleis “; VK3
igijimas tobuléti / kelti ,<..> turi pats norét kelti savo kvalifikacijq, dométis, ieskoti
kvalifikacija informacijos, skaityt jvairius straipsnius, ieSkot medziagos ir nebiitinai

seminaruose ar kursuose dalyvauti” VK1

., Pati domiuosi ir ieskau seminary susijusiy su mano veikla, bet tikrai ne

visi.... Ne visi mano kolegos tai daro, tai yra mano apsisprendimas “VK2

LAS dalyvavau kursuose, bet jie yra nebiitini, bet noréjau gauti tq

pazyméjimg “VK4
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Pastebima, kad darbdaviai patys néra suinteresuoti savo darbuotojy kvalifikacijos kélimu,
turimy ar naujy ziniy jigijimu. Kaip teigia, Stankevi¢iené (2008), darbdaviams yra svarbiau jdarbinti
kvalifikuotus specialistus savo jmongje nei riipintis esamy darbuotojy kvalifikacijos kélimu. Atlikto
tyrimo metu, respondentai taip pat patvirtina §j teiginj. Kvalifikacijos kélimas néra skatinamas i$
1Sorés, tai yra asmeninis darbuotojo sprendimas ar pasirinkimas (iStrauka i§ interviu: ,,<...> tai jeigu
tu nori eiti j kursus, tu juos susirask ir tave isleis®; ,,<...>kad tau pasakyty gal tau reikia ko nors Sito
néra, nes néra kas riipintysi“VK2). Tampa svarbios ir paties darbuotojo asmeninés savybés, siekiant

aukstesnés kvalifikacijos jgijimo ir jgiidziy, Ziniy tobulinimo.
Pokyciai profesinéje veikloje

Respondentai sunkiai identifikuoja pokycius profesingje veikloje. Jy teigimu per
pastaruosius metus jy profesine veikla nesikeité, tac¢iau technologiniai, socialiniai, demografiniy
poky¢iai turéjo jtakos profesinei veiklai (iStrauka i$ interviu: ,,Taip, kad absoliuciai viskas turi tiek
jtakos, tiek informacinés technologijos, tiek visos naujienos, tiek susidaranti aplink* VK3,
»<..>pacios veiklos mes nekeiciam, galbit tiesiog bandom kas yra aktualu Siai dienai“VK2;
., veikla tai pati kaip ir nekito “ VK4). Galima kelti prielaida, kad visgi, poky¢iai jy veikloje vyksta,

pradedamos naudoti naujos technologijos, kuriy anks¢iau nebuvo (programiné jranga ir kt.).

Respondentai teigia, kad veiklos esmé nesikeiCia, tafiau profesinéje veikloje svarbu
prisitaikyti prie vykstan¢iy poky¢iu, norint kuo sékmingiau realizuoti savo veiklg ir islikto
konkurencingais darbo rinkoje. Teoringje dalyje buvo atskleista, kad technologijos ir/ar inovacijos
nebiitinai sukuria visiSkai naujas profesijas, taCiau veiklos lauka gali susiaurinti arba praplésti.
Atlikus §j tyrima, pastebéta, kad profesiné veikla kinta dél technologiniy, socialiniy, demografiniy
poky¢iy, taiau ryskaus veiklos Kaitos susikoncentravimo ties keliais aspektais ar papildomy
funkcijy prisidéjimo nepastebéta. Profesijy atstovai, pasitelkdami naujausias technologijas, gali
greiCiau gali atlikti tam tikras uzduotis savo darbe (iStrauka i$ interviu: dokumentai tapo
elektorinéje formoj <...> gal ir palengvéjo, bet nieko naujo nereikéjo ismokti* VK4; ,, atsirado tokia
programéle, start for sports. Kur gali Zymétis lankomumg, jeigu tu filmuoji varZybas ar treniruote
<..> pati viskg pazymi, tau tada jau nebereikia papildomai laiko skirti Zyméjimui* VK3). Siy
pokycCiy déka profesijy atstovai sutaupo laiko sgnaudas, tad nebereikia skirti tiek daug laiko
uzduoc¢iy atlikimui. Tai daro teigiama poveikj juy teikiamy paslaugy ar gaminamy produkty
kokybei.
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19 lentelé. Poky¢iai profesinéje veikloje 1. Sudaryta autorés (2017)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Pokyciai Poky¢iai, gristi ., Dokumentai tapo elektorinéje formoj <...> gal ir palengvéjo, bet nieko
profesinéje technologinémis naujo nereikéjo ismokti* VK4
veikloje naujovémis ,Atsirado tokia programéle, start for sports. Kur gali Zymétis

lankomumag, jeigu tu filmuoji varZybas ar treniruote <..> pati viskq
pazymi, tau tada jau nebereikia papildomai laiko skirti Zyméjimui

VK1

. <...> komunikaciniams sprendimams atsirado daug programy, tai jas
dabar placiai naudojam, o anksciau tai jy nebuvo, nenaudojom, kitokia

Zinutg galima jy pagalba pateikti . VK3

Kitas svarbus aspektas yra sugebéjimas stebéti ir analizuoti vykstanéius pokycius. Tyrimo
metu informantai akcentavo, kad bitina mokéti prisitaikyti prie poky¢iy (iStrauka i§ interviu:
»<...>tai kq jis padaré vakar, tai siandien jau turi biti siek tiek kitokiu kampu pasiZiiuréta“ NKS3;
»<..=>analizuoji, darai prielaidas kaip pasakyt, seki tas tokias trendline.”; <...>. Nu toks platesne
prasme analizavimas, kad poto matytum prie ko reikia prisitaikyti “VK2). Taigi, iSryskéja ir

asmeniniy savybiy svarba, pavyzdziui, analitinis mastymas, prisitaikymo prie poky¢iy strategijy

rengimas.
20 lentelé. Pokyciai profesinéje veikloje 2. Sudaryta autorés (2017)
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Pokyciai Biitinybé gebéti | ,, <...>tai kq jis padaré vakar, tai Siandien jau turi biiti Siek tiek kitokiu kampu
profesinéje analizuoti pasiziuréta “NK3
veikloje ., <...>analizuoji, darai prielaidas kaip pasakyt, seki tas tokias trendline. “VK2
,,Nu toks platesne prasme analizavimas, kad poto matytum prie ko reikia
prisitaikyti “ VK1

Galima teigti, kad sékmingumas darbo rinkoje visiskai priklauso nuo geb¢jimo prisitaikyti
prie besikeicianciy salygy. Taip patvirtina ir Benedict (2008) atliktas tyrimas, kurio metu, dalyvave
darbo rinkos ekspertai ir ZzmogiSkyjy iStekliy specialistai net 47 proc., kaip pagrindinius

s¢kmingumo veiksnius nurodé¢ prisitaikyma prie pokyc¢iy ir lankstuma.
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Kokybinis tyrimas iSrySkino $iuos esminius dalykus:

Studijy programy rengimo ir atnaujinimo procesuose dalyvaujantys asmenys
(studijy programy rengéjai) rengdami studijy programas, bando surinkti
informacija apie veiklos kaitg i§ jvairiy Saltiniy, atsizvelgia ] socialiniy partneriy
nuomong bei darbo rinkoje vykstanc¢ius pokycius.

Profesiniai standartai néra identifikuojami kaip reikSmingi dokumentai. Dél
atnaujinimo ir konkretumo stokos, studijy programy rengéjai skeptiskai juos
vertina, o taip pat, kitas svarbus aspektas, jog néra parengty Siy studijy sriciy
profesiniy standarty. Kai kuriy naujy profesijy atstovai savo veikloje neturi aiskiai
apibrézty reikalavimy (profesiniy standarty) kaip ir kokiomis priemonémis atlikti
darbg. Todé¢l rengiant studijy programas daugiau démesio skiriama veiklos
rezultatui, o ne priemonéms.

Tiek studijy programy rengejai, tiek profesijy atstovai akcentuoja asmeniniy
gebéjimy reikSme¢ prisitaikant prie veiklos kaitos reikalavimy. ISskiriama
stebéjimas, analizavimas ir geb¢jimas prisitaikyti prie vykstanéiy pokyciy.
Démesys Siems geb¢jimams padeda sékmingiau parengti studijy programas, geriau
deran¢ias su darbo rinkos reikalavimas. Dirbantieji taip pat gali sékmingiau
realizuoti save darbo rinkoje jei gali pastebéti kintant] veiklos lauka (ar kt.
poky¢ius) ir prie jy prisitaikyti.

Profesijy atstovai pabrézia patirties reikSmingumg, prisitaikant prie veiklos
poky¢iy. Diplomas néra toks svarbus, kaip Zmogaus sukaupta patirtis, ZmogiSkasis

kapitalas, kuris gali padéti sekmingiau atlikti profesines veiklas.
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DISKUSIJA

Tyrimo duomenys apie atzvalga | profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos
pokycius, rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra apibendrinti toliau pateikiamame
modelyje (8 paveikslas).

Darbo
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I/ Demngraﬁmai\‘ E =
aspel-:tai / - . g
2 A stebejimas -
-  —/ .
”f E? %\“E ¥ = :%
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atnaujinimas/plétojimas

8 paveikslas. Atzvalga j profesinés veiklos pokycius, rengiant profesinio bakalauro studiju programas . Sudaryta
autorés (2017).

Demografiniai, technologiniai aspektai, socialinis kontekstas, verslo praktikos sukelia
pokycius, kuriuos darbo rinkos dalyviai (tiek darbdaviai (zmogiskyjy istekliy atstovai), tiek
profesijy atstovai) privalo stebéti, analizuoti ir gebéti prie jy prisitaikyti. Studijy programy rengéjai,
taip pat negali atsilikti nuo vykstanciy poky¢iy tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje, kaip ir darbo rinkos
dalyviams svarbu stebéti, analizuoti ir gebéti prisitaikyti. Punktyriné linija rodo, jog studijy
programy reng¢jams papildomai informacijg teikia darbo rinkos dalyviai, kurie gali greiiau
pastebéti pokycius ir apie juos pranesti, siekiant didesnio atitikimo tarp studijy programy ir darbo

rinkos poreikiy.
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TaCiau galima svarstyti ar kuomet profesijy pasaulio atstovai prane$ studijy programy
rengéjams apie vykstancius pokycius ir atsizvelgiant j tai bus parengtos programos, nereikés darbo
rinkoje visai kity ziniy ir geb&jimy.

Galima numanyti, kad atsiradus naujai profesijai iki atitinkamos studijy programos
jgyvendinimo praeina maziausiai 5 metai. Per §j laikotarpj turéty biiti rengiamas profesinis
standartas, parengta ir akredituota studijy programa, taip pat, vykdomas studenty priémimas ir
galiausiai realizuota programa, isleista absolventy laida, kuri prisitaikyty darby rinkoje ir sékmingai
dirbty pagal jgyta specialybe. Tai néra trumpas laikotarpis, taigi uZztikrinti greita ir efektyvy

informacijos perdavima, pagal kurias biity rengiamas standartas, studijy programos yra sudétinga.

Todé¢l galima kelti klausima, ar reikia rengti naujas studijy programas, galbiit pravartu biity
pertvarkyti panasias studijy kryp¢iy programas. Didelis studijy programy pasirinkimy spektras
nebitinai uztikrina kokybiskas studijas, kurios atliepia darbo rinkos reikalavimus. Taciau asmenys,
baige studijy programas, negali biiti visiSkai bati pasiruose konkreciai darbo vietai, nes net ir tos
paCios pareigos skirtingose jmonése ar organizacijose pasizymi tam tikrais specifiniais
reikalavimais, j kuriuos aukstosios mokyklos negali atsizvelgti. Biitina ugdyti besimokanciyjy
analizavimo, stebéjimo, prognozavimo jgudzius, nes tai padeda sékmingiau prisitaikyti prie

vykstanc¢iy pokyc¢iy.

Situacija, kuomet patys profesijy atstovai neidentifikuoja profesinés veiklos pokyciy gali
buti sglygota keliy pagrindiniy dalyky. Pirmiausia, jei specialybé iSties nauja, pats specialistas
negali suvokti poky¢iy, nes jis dirba naujose salygose, situacijose, kuriy nebuvo anksciau, atlieka
uzduotis, negalédamas palyginti ankstesniy ir dabartiniy profesiniy uZduociy, todél jam tai atrodo
kaip jprasta veikla. Taip pat, besikei¢iant ir tobuléjant technologijoms, jy integracija kasdieninéje
veikloje tampa jprastu dalyku, todél ir profesiniame darbe, naujy technologijy naudojimas nebiitinai
traktuojamas, kaip pokyciai profesingje veikloje.. Taciau naujy technologijy naudojimas profesinéje
veikloje gali 1§ dalies pakeisti profesing veikla (pvz, sumazéja laikas, skiriamas atlikti profesinés

veikloms) taigi ir profesiné veikla kinta.

52



ISVADOS

1. Profesijos kaita yra salygota technologiniy, demografiniy (socialiniy) ir verslo praktiky
poky¢iy. Dél $iy pokyéiy profesinis veiklos laukas gali susiauréti (koncentruojamasi ties
vienu ar kelias veiklos aspektais) arba prasiplésti (atsiranda papildomos uzduotys, veiklos,
atsakomybés). Taip pat profesinéje veikloje atsiranda uzduotys, kuriy anks¢iau nebuvo,
keiciasi jy atlikimo specifika, naudojami nauji jrankiai, kurie palengvina darba, bet tuo paciu
metu, profesijy atstovai turi biiti pasiruose plésti, tobulinti savo jgiidzius, geb¢jimus ir Zinias
siekdami prisitaikyti prie pokyc¢iy.

2. Profesijy poky¢iai, kvalifikacijy sistemos procesai ir mokymo bei studijy programy
rengimas yra glaudziai susij¢ dalykai. [vykus pokyc¢iams | tai turi reaguoti visa kvalifikacijy
sistema, pradedant nuo profesinio standarto rengimo ir baigiant kvalifikacijos naudojimo
darbo rinkoje ir Zmoniy iStekliy vadyboje Parengti profesijy standartai yra atskaitos taskai,
kurie rengiant studijy programas atskleisti reikiamus gebéjimus, zinias ir kompetencijas.
Taciau kartais studijy programos yra rengiamos, kuomet néra parengty profesijos standarty,
tuomet susiduria su metodologiniais sunkumais, kelia i$Stkius, norint uztikrinti
kvalifikacijos ir realios darbo vietos pareigybiy atitikimag

3. Rengiant profesijos bakalauro studijy programas yra stengiamasi atsiZvelgti | vykstancius
poky¢€ius. Studijy programy rengéjai bendradarbiauja su socialiniais partneriais, siekia
parengti studijy programas, kurios atliepty darbo rinkos poreikius, suteikti zinias, ugdyti
gebéjimus, kurie bus reikalingi uzsiimant profesine veikla. Nesant profesiniams standartams,
remiamasi jvairias pirminiams ir antriniais Saltiniais bei uZsienio Saliy patirtimi, taiau tai

kartais negali atsispindéti realiy tendencijy vyraujanciy Lietuvoje.
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PRIEDAI
1 PRIEDAS

»Prasymas dalyvauti tyrime*“

Sveiki, esu Justina Kreivénaité, Vytauto DidZiojo universiteto, Svietimo vadybos, 2 kurso
magistratiiros studenté. Atlieku tyrima, kurio metu siekiu jvertinti, kaip rengiant profesijos

bakalauro studijy programas yra atsizvelgiama j profesijy ir nacionalinés kvalifikacijy sistemos

pokycius.

Prisegtame dokumente, galite susipaZinti su interviu metu pateikiamais klausimais.. Visi
gauti Jusy atsakymai bus naudojami apibendrintai, jmonés pavadinimai bei asmuo, kuris pateiks

atsakymus néra nurodomi, todél anonimiSkumas ir konfidencialumas yra garantuotas.
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_ o 2 PRIEDAS
Interviu transkripcija

Interviu su informantu TK1

- Noreciau paklausti tai kokiais informacijos Saltiniais Jis rémétés rengdami nauja studiju

programa?

- Na visada, kai mes atnaujinam ar rengiam naujas studijy programas pogrindis miisy, ko gero
kriterijus yra , ko gero trys pagrindiniai kriterijai yra. Tai pirmas yra darbdaviai, natiralu, kad
Siuo atveju tai miusy socialiniai partneriai , nesvarbu ar tai yra studijy centro, ar tai yra Kauno
kolegijos socialiniai partneriai ir jy poZiurius is... j tarkim naujos programos rengimg arba
jgyvendinimq bei tobulinimgq tai yra neissemiamas Saltinis. Jeigu socialiniai partneriai rimti, néra
tik tai ant popieriaus tai jie gali labai daug. Nes pripazinkime vieng faktq, kad aukstoji mokykla, na
Jjinai, kad ir kaip noréty, jinai nevisada sugeba Zengti koja kojon kartu su verslu, arba su kazkokiom
inovacijom, technologijom tai va tie socialiniai partneriai jie duoda tq intencija. Konkreciai
rengiant Sitq studijy programgq tai tikrai gavome labai daug vertingos informacijos, vertingy
pastaby, patarimy. Ir i§ komunikacijos specialisty, ir is pavadinkim viesojo kalbéjimo atstovy, ir is
dideliy jmoniy, tokiy pavyzdziui, kaip ,,Lifosa“, arba kaip ,, Daumantai LT* specialisty, nes tiesq
sakant buvo keli tokie rimti susitikimai, kurie vyko vos ne iki vélumos, bet tai nebuvo tas posédziy
variantas kaip mes esame jprate, buvo pokalbiai prie kavos ir diskusijos ko reikéty specialistui,
kokias kompetencijas jis turéty issiugdyti ir panasiai. Savaime aiSku, antras tai yra visa kita
informacija, kurig galima surasti. Tai yra tyrimai, moksliniai darbai, kazkokios tai analizés, darbo
rinkos pokyciai ir visi kiti dalykai, ir tada sprendziame ar tas specialistas rinkoje yra patrauklus, j

kokiq jisai gali patekti kategorijq pagal mostos tyrimus.

- Bet ar pavyzdZiui buvo taip, kad darbdaviai patys kreipési | Jus ir saké mum reikia tokio

konkretaus specialisto? Ar jie turi tokia labiau patariamgjq nuomone?

- Taip, taip. Va kaip tik keliy dideliy jmoniy vadovai tiesiog kreipési, sako ar Jiis kg nors darot su
komunikacija? Nes mes turime panaSaus profilio programq angly kalba rysiams su visuomene tai
yra tas prikabintas rysiai su visuomene gabaliukas, tai ten yra filologiné studijy programa. Reiskia
kuomet Zmogus pabaigs tq studijy programgq jisai bus filologas ir jis neturés komunikacijos
specialisto issilavinimo ir diplomo leidzZiancio jam dirbti. Tai vat, tie darbdaviai, soc.partneriai,
kurie kuravo Sitq programq sake labai buty gerai jei jis tq studijy programq apverstumét arba
padarytumeét naujq, nes mums labai tikty rysiai su visuomene ir angly kalba. Tai yra vat , kad
Zmogus, nes jokia ne paslaptis, kad tiek didelése jmonése, tiek vidutinése, apie mazas as net nekalbu
tokio kaip rimto komunikacijos specialisto yra didelis deficitas, nes dazniausiai tos funkcijos yra
priskirtos kazkam, priskirtos ten kokiam nors Zmogui, kuris net nesusijes su tuo. Koks nors
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informatikas tvarko interneting svetaing jmonés, kokia nors direktoriaus pavaduotoja, ar
pavaduotojas renka informacijq kq patalpinti j tq puslapj, néra to konkretumo. Savaime aisku,
natiralu, kad yra jmoniy, kurios tai vertina ir supranta, kas yra komunikacija ir kas yra rysiai su
visuomene, komunikacijos tarnybos, specialistai, kurie tai daro, bet tada mes matome ir rezultatg,
tose jmonése. Kur komunikacijos specialistai padaro labai daug, o kada yra kazkam tai primesta tai
tada toks tiesiog lavonélis lengva forma. Tai yra nu egzistuojame. [veikime | rimty jmoniy
internetines svetaines ir ten jau mes galime suprasti ar yra komunikacijos specialistas pas juos ar
nera. Tai va Sitas dalykas. Na ir trecias momentas, kas mums duoda labai daug tos informacijos tai
yra absolventai. Ir nesvarbu... Kadangi, tai yra nauja programa, taciau absolventai iséje j darbo
rinkq jie pasako kokiy jiems kompetencijy reikia, tritksta. Tai sako, atrodyty mes ruosiame pagrinde
filologus, sako nu... Triksta komunikacijos, tritksta bendravimo, tritksta viesojo kalbéjimo, tritksta
gebéjimo bendrauti soc.medijoje, va Sity dalyky. Ir.. ir matome situacijq Lietuvoje, na... is tikryjy
na sudétinga situacija Lietuvoj su kalbéjimu. Pas mus atrodyty visi moka Snekéti, bet kai reikia
iSvis net nekalbu. Baimé ir stresas tai ko gero, musy Salyje yra... Yra dar vienas miisy Salies toks
vaidinkime pralaiméjimas kity Saliy atzvilgiu. Pas mus net ir atéjes Zmogus j seimg be popieriuko
arba ten kokiy tai lapy jisai nemoka kalbos pasakyti. Tai vat taip ir gimé ta studijy programa. Tik
tai mes noréjome Sioje studijy programoje sujungti du dalykus. Tai yra ir tq filologinj pasirengimg,

kalbine kompetencijq, komunikacijq ir dar plius Siuolaikines technologijas.

- Tai Cia realiai gavosi, kad Jiis atsizvelgiant j pokycius darbo rinkoje, nes pradéjot orientuotis j

tas visas naujas technologijas?

- Taip, taip, nes mes negalime Siy dieny jaunimo mokyti tos vadinamosios klasikinés komunikacijos,
kas yra tenais gavéjas, kas yra siuntéjas, kas yra Zinuté, kokiais buidais tai perduodama, Siais
laikais ta informacija keliauja jvairiais Saltiniais, reikia mokétis jais dirbti, reikia mokeéti jais
operuoti ir juos panaudoti. Galy gale, kad va ir labai geras pavyzdys, va Andrius Tapinas. Soc.
medijos karalius, kiek jisai yra visko padares per savo veiklg vien tik tai per soc. Medijas, per
facebookus, per visus kitus dalykus ir kaip jis tq komunikacijg valdo. Tai vat, labai geras pavyzdys,
kad neuztenka vien tik tai Zinoti kas yra ta zZinuté, reikia Zinoti kaip jq perduoti, Zinoti tq feedbackq

ir visus kitus dalykus.

- Kaip ir i§ kur gaunate informacijq apie konkrecios profesinés veiklos pokycius ir jy poveikj

Ziniy ir gebéjimy poreikiams?

- Tai kaip ir kalbéjome, va tie tokie trys miisy banginiai is kur mes paimame tq informacijq.
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- Kaip vertinate Sios informacijos Saltinius ir kanalus, jy patikimumg ir informacijos pateikimo

operatyvumgq?

- Na vat, o dél patikimumo tai as visada sakau, kad turi buti tie rimti soc. Partneriai, ne viena
dieniai, kurie neiesko pavadinkim tos naudos sau arba kartais jokia ne paslaptis, pasirasome sutartj
su kazkokiu partneriu bendradarbiauti ir bendradarbiavimas vyksta tiktai sutarties pasirasymu,
tokiame lygmenyje, daugiau nieko. Tai yra patikrinti partneriai, kurie turi gebéjimus, turi patirtj.
Priima studentus j praktikq, duoda praktiky analize, duoda patarimus, dalyvauja komitety

posédziuose, tai yra nuolatiniai kolegijos draugai ir jie Zino kas dedasi su kolegija.

- O kaip Jiis vertinant statistinius duomenis, darbo birZos pateikiamus duomenis, kurie yra susije

su darbo rinkos pokyciais?

- Seniau labai vertinome, bet paskutiniu metu, tie statistiniai duomenys jie keiciasi, ryte vienoki,
vakare kitokie. Ir ne visada atspindi... Jau geriau is tikryjy remtis mostos informacija. Jau geriau
mostos informacija negu darbo birzos. Tikrai nesumenkinant darbo birZos kaip institucijos darbo,
Jjinai atlieka didelj darbq, taciau ne visada susisaukia mosta su darbo birza. Ir va tas mus truputélj
kartais neramina. Tai visgi, ieSkome Siek tiek patikimesniy... Darbo birzos duomenis, as vertinu

kaip antraplanius.
- O informacijos pateikimo operatyvumas. Kaip vertinate?

- Nu cia as neZinau is tikryjy dél to... Ar cia protokolai, ar ne protokolai... [vairiai biina. Kartais
zmonés labai greitai sureaguoja, kartais reikia ir spausti, paprasyti keliy karty, bet tai natiiralu,
VISI uzsieme.

- Koks darbdaviy vaidmuo rengiant, atnaujinant studijy programas?

- Labai dielis, labai... AS dZiaugiuosi, kad turim stiprius soc. Partnerius, kurie tikrai turi kq patarti.

Tikrai turi kq patarti, va dél to tai dZiaugiuosi.

- Gal galite trumpai apibudinti konkrety atvejj, atskleidZiantj kaip atnaujinate ar keiciate

mokymo programgq pagal pakitusius veiklos turinio reikalavimus?

- Nu vat, galiu duoti labai paprastq pavyzdj, kad ir su taikomgja komunikacija. Kada rengéme Sitq
studijy programq mes kazkaip vadovavomés regioninés politikos, kad kazkaip gaivinti tos regionus,
tame tarpe ir Kédainius, studijy centrq ir panasiai. 2030 strategija Lietuvos apie tai kalba ir
panasiai ir mes tiesq sakant, uzsibrézém fantastiskus tikslus kaip mes to norime, kaip tai biity
fantastiska ir grazu. Atvaziavo ekspertés is SKVC ir pasakeé pamirskite jis tuos regionisSkumus ir
panasiai. Kaip tik reikia koncentruoti issliavinimq, aukstqjj mokslg j centrus ir Kédainiuose Jiis

pranasais nebisite. Nors, SKVC ekspertés néra miisy socialinis partneris, bet tai yra tai vél
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reputetinga jstaiga... Ir mum tada kilo labai didelis klausimas kaip elgtis? Ar mes visgi turétume
prinCipingai sédéti Kédainiuose ir sakyti, kad turime fantastiskq studijy programgq tik tai niekas
nestoja, Zinant musy demografine situacijq, ar visgi, jsiklausyti ir ateiti su visos tos programos
vwkdymu j Kaung, kur tikrai turétume ir potencialius studentus, ir materialing baze, ir rysiai, ir
prestizas, ir visi kiti neabejotini dalykai. Ir nusprendéme pasirinkti antrq variantq. Tai vat ¢ia buvo
kardinalus, konkretus atvéjis kai mes visiskai pakeitéem pozicijq. Savaime aisku litidna, liiidna, kad

eve—

yra tiesa.
- Tai Cia galima sakyti, Jis pakeitét dél tokiy demografiniy prieZasciy?

- Dél demografiniy priezasciy ir galy gale, jeigu mes paziirétume j Kaung, jo vystymgsi, pacios
Kauno kolegijos vystymgsi tai mes negalime biiti... Negalime buidami Kauno kolegijos dalimi biiti
atsilike nuo Kauno kolegijos. Tai va tai ir studijy programa negali biiti tarkim kazkokiy tai
asmeniniy ambicijy arba asmeniniy jsivaizdavimy kazkokia tai piramidé, nes turime studijy
programgq daryti stojanciajam ne vien tik institucijai. Stojanciajam ir kad tas stojantysis pabaiges
po 3 mety ar po 4 mety vat labai neblogq studijy programq pabaigiau. As jsidarbinau, as uzdirbau,
as turiu kompetencijas ir panasiai. Tai va, ir galy gale dar nepamirskim fakto, kad nu gerai
ruosiam komunikacijos specialistus tarkim ir jie studijuoja Kédainiuose. Kédainiuose mazai biity
galimybiy jsidarbinti, galbut pirmoji laida jsidarbinty, praeity gana gerai, bet paskui jau natiralu,

kad sunkiau tam studentui.

- O tada kaip atnaujinant mokymo programas Jums padeda profesinés veiklos turinj ir jo

keliamus reikalavimus apibréZiantys dokumentai ar va profesiniai standartai?

- Labai sunkus klausimas, ir labai provokuojantis klausimas, nes labai daznai tie apibrézZiantys
dokumentai, profesiniai standartai nepatinka iSoriniams vertintojams. Cia jeigu pabégant nuo
taikomosios komunikacijos studijy programos ir Zvelgiant isvis j iSoriniy vertintojy veiklg tai
dazniausiai mes ir susikertame su savo studijy programomis dél to, kad ekspertai pasako, kad Jiisy
Sitie reglamentuojantys dokumentai yra kazkiek pasene, juos reikia keisti. Mes tada paimame ir
jiems sakome, kad tai nepriklauso nuo miisy, tai priklauso nuo SMM, SKVC, nuo seimo, nuo
vyriausybés ir dar velnias Zino nuo ko... Tai jie tada mums sako inicijuokite pokycius, sako belskités
i tas visas SMM ir taip toliau, bet mes puikiai Zinome kaip sunku prisibelsti kartais ir padaryti tq
pokytj Lietuvoje, nes kartais tas pokytis pas mus trunka labai ilgai. Ir savaime aisku, as negaliu
pasakyti, kad visi ten tie reglamentuojantys dokumentai yra blogi. Tikrai ne. Bet kartais yra taip...
Pasikasi tarp ty dokumenty ir kokiy soc. partneriy vertinimy ir panasiai tai dar vienas momentas...

Tarkim, verslo pasaulis eina visai pagal kitq filosofijq. Jie ateina ir sako Sitoj jiisy programoj reikia
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keisti va Sitqg dalykq, mes sakom neleidzia, pas mus yra pedagogy reglamentas, yra ten kazkoks
profesinis dar, dar ten kazkoks dalykas. Sako kaip? Mes sakom taip turi biiti. Bet sako taip nereikia,
reikia daryti taip. Ir kartais tose dziunglése pasiklysti.

- Ir kq tokiu atveju darote tada?

- Natiralu, kad kazkiek reikia, kad ir avis biity sveika, kad ir vilkas sotus. Natiralu, kad biina tam
tikry apéjimy, nes reikia tai daryti. Arba tam yra visi kiti dalykai, visi kiti mechanizmas, kurie

leidZia tq kazkokj pokytj.
- Bet pavyzdziui, jeigu nebiity privaloma laikytis profesiniy standarty tai Jiis remtumétés jais?

- Mes tikrai, jais remtumémés, nes mums negalima... Negalime mes ant pliko lauko viskq padaryti,
bet tai nebiity tas simtq procentinis paklusnumas. Tai leisty liberaliau Ziuréti, nes mes visi Zinome,
kad norint padaryti pokytj reikia eiti kitaip. Jeigu visi plaukia desine, tai reikia plaukt j kaire, norint
padaryti pokytj, bet dokumentai daznai to neleidzia. Ir daznai tie profesiniai standartai, kurios
paskutinius man teko skaityti tai yra tiesiog 10, 12 lapy wordinio rasinélio. Wordinio rasinélio...
Gal galety biti taip, rekomenduojama daryti taip ir panasiai. Tai néra net kazkokiy tai konkreciy
punkty, néra kazkokiy konkreciy kuo biity remtasi, o yra rasinéliai. Ir kada pasiskaitai tq rasinélj tu

lieki toks sumises...
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3 PRIEDAS
Kategorijy lentelé

1 informanty grupé

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys

.1 versla, ar | prakting veiklg grjzta kaip 1§ tam tikro
kosmoso ar vakuumo <...> taigi, socialiniy partneriy

jtraukimas ir kompensuoja $itg dalyka™ (SP2)

,Socialiniai partneriai padeda mums rengti studijy
programas, nes jy iSsakyta nuomon¢ daznai biina
teisinga ir pateikia jdéjy ] ka reikty atkreipti

AKktyvus socialiniy )
démesj“(TK1)

partneriy
] ,»Socialiniai partneriai aiSkiai suformuos uzduotis
dalyvavimas
<...> mums Siai dienai reikia tokio specialisto , kuris

mokéty tg tg ir tg.*“ (SP2).

,»Misy socialiniai partneriai, iSties, yra jsitraukia, ir
mes labai dziaugiamés turédami tokius partnerius,
kurie yra ne tik ant popieriaus, bet ir... Ir aktyviai

dalyvauja mums kuriant programas.“(1T1)

Studiju ,Rengiant studijy programas stengiamés perzvelgti
programy tieck dokumentus, kurie yra aktualis, tiek atkreipti
rengimas démesj ir ] kitus informacijos S$altinius, na, kad

nebiity tik i$ vienos pusés informacija pateikta.. (1T1)

Kai rengiam studijy programg, mes ir darbdaviy
apklausa atliekam, ir j kazkokig tai statistikag bandom

v —

kuriant studijy programa. (SP2)
Gebéjimas operuoti

o Surenkam duomenis i§ jvairiy Saltiniy ir tada bandom
duomenimis ) o . .
padaryti ta tokj reziume... Zitrét, kas bendrai i§ to

iSeina. (SP2)

,»<...> reikty suvesti i§ daug ty dokumenty ir zitiréti, o
kuris mano tas bazinis ir kuris tas Saltinis yra pats

svarbiausias®“(SP1)

»Rengiant studijy programas stengiameés perzvelgti
tiek dokumentus, kurie yra aktualis, tiek atkreipti

démesj ir i kitus informacijos S$altinius, na, kad
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nebiity tik i§ vienos pusés informacija pateikta..(I1T)

»<...> Nu taip, viskas turi susieti j vieng <...> tada i$

v —

,»Tu negali vien tais darbdaviais vadovautis, tu turi

ziureéti placiau®. (SP1)
Dermé tarp pirminiy

. L. ,»<...> juk negali taip biit, kad technologijos pakito, o
ir antriniy Saltiniy _ _ o ‘ o
pas mus Lietuvoje nereikia tokiy specialisty, tada
mes ir neruoSim jy. Turi atitikti ir kg sako darbdaviai,
ir ka sako tyrimai, dokumentai, visi $iti Saltiniai®

(IT1)

Mes turim savo tuos tokiu j ka lygiuojames, todél
bandom stebéti, kaip ten jie vykdo studijas, kas

naujos pas juos, ir kg mes galétume pritaikyti. (IT1)

<...> tai svarby vieng pamirSau tai uzsienio partnerio
patirtis. Tai yra j kg mes norime lygiuotis. Tai yra tos

lyderiaujancios institucijos uzsienyje, kurios sakysim
Uzsieniy praktiky o o o
ten jau deSimt ar penkiolika mety jie turi patirties ir
stebéjimas ) . .
dirba, rengia sporto vadybininkus. (SP2)

Buvo toks atvejis, kad vaziavom j Suomijg, ten pas
savo partnerius. Na ir jie vykdo tokia programa, kaip
mes ruoSiamés vykdyti, tai ziiréjom ir jranga, ir ka
jie darom,. Nu kaip ¢ia pasakius, patirtim dalinomés,

stebé&jom juos. (SP1)

,»<...> juokaujama, kad yra melas, yra didelis melas ir
yra statistika“. (SP2)

»<...> bet paskutiniu metu, tie statistiniai duomenys

jie keiciasi, ryte vienoki, vakare kitokie® (TK1).

Nepasitikéjimas propy
Lietuvos statistiniais o
su kolegom pakalbam, atrodo ar tikrai taip, ar néra

duomenimis
kas ¢ia ta statistika padaryta tokia kokig nori ja
matyt... tam tikri suinteresuotieji...“(1T1)
,Mano asmenine nuomone, ta statistika yra slidus
dalykas, galima labai graziai su ja apzaist“(SP1)
Atsizvelgimas j »<..>dirbantys sporto vadybininkais, arba samdantys
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darbo veiklos atstovy | sporto vadybininkus, tai yra kokiy kompetencijy ta
nuomone¢ portfelj jie nori matyti, ir kg jie grynina“ (SP1)

,»Programa net nebiity pradéta negavus specialisty

<...> pritarimo* (SP2)

»<...> diskusijos (su jmoniy vadovais) ko reikéty
specialistui, kokias kompetencijas jis turéty

1Sstugdyti* (TK1)

»Va kaip tik keliy dideliy jmoniy vadovai tiesiog
kreipési, sako ar Jus ka nors darot su komunikacija*
(TK1)

,,Diskutavom, bendravom su tos srities specialistai ir

tikrai gavom naudingos informacijos* (IT1)

,»AiSku jinai, studijy programa ir iSeis i$ to, kad ateis
man darbdavys ir sakys: dirba trys jiisy absolventai,

bet jie nemoka ten tarkim daryti to ir to*“ (SP1)

,»<...> jie visi prasideda nuo to, kad tu pirmiausia turi
paziuréti j rinkos poreikj, nes tas specialistas vis tiek
rengiamas tai rinkai, kad jy Siuo metu reikia <..>*
(SP1)

,,<..> Lietuvos darbo birzos, Kauno darbo birZzos
AtsiZvelgimas j pateikiama informacija apie laisvas vietas, apie
rinkos poreikius ieSkancCius darbo <...> na ir tokiu biidu susidarém ta
pirminj vaizdg ar verta gilintis toliau j programos

rengima‘ (SP2)

,»<...> darbo rinkos poky¢iai ir visi kiti dalykai ir tada
sprendZziame ar tas specialistas darbo rinkoje yra

patrauklus.“ (TK1)

<..> visi tie dokumentai, kurie reglamentuoja
profesinio bakalauro lygj, kaip mes ta norim

sukonstruoti, kokj biitent specialista™ (SP1)

<..>rémeémés Lietuvos ir tarptautiniais strateginiais
dokumentais, kurie atskleidzia profesinés aplinkos

perspektyva® (IT1)

»Antriniai informacijos Saltiniai tai velgi buvo
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oficiali statistikos departamento <...> (SP2)

»<..> sako rinka traukiasi <..> taip, taip yra

progrnozes, bet tam reikia ruostis®. (SP1)

Atsizvelgimas j ,»<...> nes mes negalime $iy dieny jaunimo mokyti
vykstancius pokycius | tos vadinamosios klasinés komunikacija“ (TK1) (dél
vykstanciy pokyciy pasikeité informacijos Saltiniai ir

keliavimo biidai)

,Jeigu apie pokycius tai ir yra tai ka mes darom su

konkreciais studijy programy komitety nariais* (SP1)

Studijy programy
komiteto veikimas »Socialiniai partneriai, verslo praktikai yra tas
Veiklos branduolys, kuris ir atnesa tas zinias i$ iSorés* (SP2)
pokyciy ,»<..> tie darbdaviai pasako, va dabar tai man
Identifikavimas Isiklausymas j svarbiausia, a$ turiu problema ¢ia, ¢ia ir ¢ia“ (SP1)
darbdaviy »<..> mes klausém darbdaviy, o kaip dabar yra,
atsiliepimus kokie jy atsiliepimai, ko jiems reikia <...> ir tada i$
esmés ir mes derinomés prie jy* (IK2)
<...>va Andrius Tapinas. Soc. medijos karalius <...>
vien tik tai per soc. Medijas, per facebookus, per
visus kitus dalykus ir kaip jis ta komunikacija valdo.
Tai va ir mes turim mokint, kaip valdyt tas
soc.medijas, kurios yra dabar ant bangos*. (TK1)
<...> neuZtenka vien tik tai Zinoti kas yra ta Zinute,
reikia Zinoti kaip ja perduoti, Zinoti ta feedbacka ir
visus kitus dalykus, kurie nebuvo aktuallis ankc¢iau
Studijy
Reagavimas j (TK1)
program pokycius Atsiranda nauji jrankiai tai a$ savo dalyko programoj

atnaujinimas . ' o o L _
papildau tais naujais dalykais, jrankiais tik toje

temoje (SP1)

,Konkreciai miisy studijy programoj, tai mes matém
,kad atsiranda poreikis $iy soecialisty, ir jei mes
neparengsim, kazkas kitas parengs panaSig studijy

programag‘. (IT1)

Sako rinka traukiasi, tai esmé tokia ane? <...>. Taip,

tai yra prognozes, bet tam reikia ruostis. Vadinasi,
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man reikia pradéti galvoti, o kaip aS$ turésiu
sureaguoti | tai kai ateisi iki to tasko kai jau
perversmas jvyks. Tu negali vien tais darbdaviais

vadovautis, tu turi zitréti placiau. (SP2)

»lal ta prasme, jie mus sugrazina ir pasako, Cia
mums triikksta, tada mes zitirim ar tikrai tam procesui

mes pakankamai skiriam démesio®. (SP1)

»<..> Juy pastabos baigiamiesiems darbams, jy

formuluojamos temos ir yra tie pirminiai

Atsizvelgimas j informacijos S$altiniai, kurie leidzia <...> upadinti,
darbdaviy arba aktualizuoti studijy programos turinj (SP2)
atsiliepimus ,»<...> ,tai §tai i$ ¢ia, sakykime ir yra performuojama

misy nuomoné, apie tai ko reikia, tiek ir pacios

uzduotys kalba pacios uz save.“ (SP2)

,»<...> darbdaviai vis uzsimindavo, tai mes kazkaip ir
nusprendém, kad visgi, reikty rengti tokius

specialistus® (IT1)

»jisal sustojo laike <..>“ ar jisai poto atsinaujino?
Tai... nezinau... ...7;Ar jie atnaujinami taip sakyciau
koja kojon to ko reikia, ar jie tiesiog sukiiré ir va 10

Profesiniy standarty | mety j priekj turim laikytis...“ (SP1)

atnaujinimo poreikis | ,,deja <..> Sie dokumentai atnaujinami labai retai

(IT1)
Profesiniai »man asmenisSkai atrodo, kad reikty juos dazniau
standartai atnaujinti, nes jie tarsi pasen¢™ (1T1)
studiju »<...> Cla yra pakankamai daug interpretacijos, kas
programy jau apsunkina standarto kiirimg* (SP2)
kontekste »<..> standartas tampa labai tokiu abstrak¢iu
dalyku* (SP2)

Konkretumo stoka »Speicializacija, apsiribojimas tam tikromis Ziniomis
yra didziausias miisy rengiamy specialisty trilkumas
(SP1)

»<...> ten net néra kazkokiy tai konkreciy punkty,

néra kazkokiy konkreCiy kuo biity remtasi, o yra
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raSinéliai* (TK1)

Profesiniy standarty

»Profesiniy standarty tai kaip ir toj srityje tai jo ir

nebuivimas néra kaip tokio*“. (SP1)
Nesirémimas »Jeigu atvirai, tai a8 nuoSirdziai pasakysiu, visiskai |
profesiniai ji nekreipiu démesio®. (SP2)

standartais.

Atnaujinty/par
engty studiju
programy

efektyvumas

Absolventy
jsidarbinimas/

paklausumas darbo

,»<...> socialiniai partneriai juos jdarbina* (SP1)

o> nes turime studijy programg daryti
stojanciajam ne vien tik institucijai. Stojanciajam ir
kad tas stojantysis pabaiggs <...> AS jsidarbinau, a$

uzdirbau, a$ turiu kompetencijas ir panasiai.” (TK1)

,,<...> didziausias jvertinamas ar mes einame teisinga

rinkoje. linkme yra tai yra biitent miisy studenty tolimesnis
bendradarbiavimas su biitent misy socialiniais
partneriais“ (SP2)
»<...>1ma ] renginius® (SP1)
,»<...> as turiu kompetencijas ir panasiai.“ (TK1)
Reikiamy

kompetenciju/Ziniy

suteikimas

,»<...> nesakau, kad jis i§¢je¢s bus profesionalas, jis ne
taps ten ekspertu, bet jis Zinos apie ka, kas su kuo

valgoma ir kaip, nu jis bus ragaves to.”“ (SP1)
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