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RIZIKINGAS ELGESYS INTERNETE: JO FORMOS
IR PASEKMES TARPASMENINIAMS SANTYKIAMS
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Santrauka

Pastaruoju metu tyréjai nemazai démesio skiria interneto vartotojy elgsenos tyrimams, koncentruodamiesi i socialiniy
tinkly vartotojy bendravimo priezastis, nauda ir rizikg. Nors naudojimosi internetu ir sveikatai rizikingo elgesio apraiskos
lietuviy ir uzsienio tyréjy yra analizuojamos gana daznai, rizikingas interneto vartotojy elgesys virtualiojoje aplinkoje
tyrin¢jamas nepakankamai. Sios literatiiros apzvalgos tikslas — iSanalizuoti rizikingo elgesio internetinéje erdvéje
apraiskas ir pasekmes. Pagrindinis atliktos apzvalgos metodas — moksliniy publikacijy / pranesimy paieska, naudojantis
ivairiy elektroniniy duomeny baziy paieskos sistemomis angly ir lietuviy kalbomis. PaieSkos metu naudotasi reikSminiais
apzvalgos zodziais ir jy junginiais. Literatiiros apzvalga parodé¢, kad naudojimasis internetu skatina tam tikra rizikinga
elgesi, biidingg virtualios erdvés vartotojams: bendravima su nepazistamais asmenimis, asmeninés informacijos pateikima,
virtualy priekabiavima, netinkamy / nepriimtiny tinklalapiy narS§yma. Be to, remiantis apzvalga galima teigti, kad
Lietuvoje rizikingo elgesio internetingje erdvéje apraiskos sulaukia per mazai tyréjy démesio, nors naudojimasis interneto
teikiamomis paslaugomis, kurios gali turéti neigiamy pasekmiy tarpasmeniniams santykiams ir asmens privatumui, vis
labiau plinta jvairiose amziaus grupése.

ReikSminiai ZodZiai: naudojimasis internetu, rizikingas elgesys internete, tarpasmeniniai santykiai, privatumas.

IVADAS
Internetas Siuolaikingje visuomenéje yra vienas pa-
grindiniy jrankiy ir jis naudojamas kone visose gyve-
nimo srityse [7, 25, 31]: mokantis, bendraujant, apsi-
pirkinéjant, ieSkant informacijos ir t. t. Dar daugiau —
internetu galima naudotis ne tik turint kompiuterj, bet
ir mobilyjj telefong, televizoriy ar iSmanyjj laikrodj.
Auganti galimybiy naudotis internetu jvairiose er-
dvése pasitila taip pat salygoja sparty tokios veiklos
plitima, todél nenuostabu, kad, Lietuvos statistikos
departamento duomenimis [35], 2014 m. net 66 proc.
Lietuvos namy tkiy naudojosi kompiuteriais asme-
niniams poreikiams tenkinti ir turéjo prieigg prie in-
terneto. Sis namy tikiy skai¢ius yra 4 kartus didesnis
nei 2005 m., todél galime tvirtai teigti, kad interneto
vartotojy skai¢ius miisy Salyje nuolat auga.
Teigiama, kad Lietuvoje Zzmonés internetu daz-
niausiai skaito naujienas ar siunciasi laikrascius /
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zurnalus (68,1 proc.), palaiko ir (ar) uzmezga rysius
(66,9 proc.), iesko informacijos apie prekes ir paslau-
gas ir jas jsigyja (64,6 proc.) [35]. Pagal Siuos rezulta-
tus biity galima teigti, kad Lietuvos interneto vartotojai
naudojasi internetu kasdienéje veikloje, todél svarbu
paminéti, jog toks itin paplitgs elgesys turi ir privalu-
my, ir trikumy. Vienas didziausiy privalumy yra tas,
kad naudojimasis internetu suteikia galimybe palaikyti
jau turimus socialinius kontaktus [2, 21, 27,29, 61, 62]
arba kurti naujus [29, 40, 42, 43]. Be to, naudojimasis
internetu taip pat yra naudingas ir ugdymo(si) veiklo-
je, kai virtualiojoje erdvéje ieSkoma reikiamos infor-
macijos bei dalijamasi turima patirtimi, jzvalgomis ar
komentarais vienoje ar kitoje mokslo srityje [12, 54].
Vienas pagrindiniy trikumy — tokio itin paplitusio
naudojimosi salygotas rizikingas jo vartotojy elgesys:
komunikavimas su nepazjstamaisiais, seksualinis is-
naudojimas ar net vadinamoji priklausomybé¢ nuo in-
terneto [2, 21, 30, 50].

Idomu tai, kad tiek Lietuvos tyréjai ir apzvalgi-
ninkai [2, 34], tick uZzsienio Saliy autoriai [5, 21],
analizuodami naudojimasi internetu ir su juo susiju-
si rizikinga elgesj, paprastai koncentruojasi j placiai
paplitusiy socialiniy tinkly vartotojy tyrimus, api-
mancius priklausomybés nuo interneto ir veiksniy,
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salygojanciy rizikingg elgesj internete, analize. Todél
pirmiausia svarbu suprasti patj rizikingo elgesio in-
ternete fenomena bei jo apraiskos formas, kurios vis
dar néra aiskios. Be to, akivaizdu, jog rizikingas elge-
sys virtualiojoje aplinkoje turi ir neigiamy pasekmiy
ju vartotojams, taCiau apie pasekmes dazniausiai
kalbama abstrakciai ir kol kas neaiSku, kokios tokio
elgesio pasekmés buidingos tiek Lietuvos, tiek kity
Saliy interneto vartotojams.

Sios literatiiros apzvalgos tikslas — i$siaidkinti,
kokios yra rizikingo elgesio internetingje erdvéje for-
mos ir tokios elgsenos pasekmés interneto vartotojy
tarpasmeniniams santykiams bei asmens privatumui.

MEDZIAGA IR METODAI

Rengiant literatiiros apzvalgg informacijos apie ben-
dravimg internetu ir rizikingg elgesj ieSkota sistemi-
nés literatiros Saltiniy paieskos biidu, naudojantis
tiek uzsienietiSkomis, tiek lietuviskomis moksliniy
darby paieskos sistemomis. Medziagos paieska angly
kalba buvo vykdoma Siose duomeny bazése: ,,EBS-
CO Publishing®, ,,SAGE Journals Online®, ,,Scien-
ceDirect”, ,,SpringerLink®, ,,Pubmed®, , Taylor &
Francis®, ,,Wiley Online Library* ir ,,Schoolar Go-
ogle*. Paieskai naudoti tokie Zodziai ir jy junginiai:
»the Internet usage® (liet. naudojimasis internetu),
,»Iisky online behavior/online risky behavior (liet.
rizikingas elgesys internete), ,,risky behavior* (liet.
rizikingas elgesys), ,,the impact of using the Internet*
(liet. naudojimosi internetu poveikis), ,,consequen-
cies of online risky behavior (liet. rizikingo elgesio
internete pasekmés), ,,privacy on the Internet™ (liet.
asmens privatumas internete), ,,communication with
unknown people online* (liet. bendravimas su nepa-
zjstamais asmenimis internete). Literattiros Saltiniy
lietuviy kalba buvo ieskoma Vytauto DidZiojo, Vil-
niaus, Mykolo Romerio ir Kauno technologijos uni-
versitety publikacijy kataloguose; zurnaly ,, Visuome-
nés sveikata®, . Informacijos mokslai* ir ,,Informatics
in education® elektroniniuose archyvuose; ,,Schoolar
Google* paieskos sistemoje. Siai paieskai naudoti tie
patys auksciau nurodyti raktiniai Zodziai ir jy jungi-
niai angly ir lietuviy kalbomis. Rasti literatiiros Sal-
tiniai atrinkti remiantis Siais kriterijais: atitinka bent
vieng i§ minéty raktiniy zodZziy; paraSytas angly ar
lietuviy kalba; visas straipsnio / medziagos tekstas
yra prieinamas ir nemokamas. Remiantis $iais kriteri-
jais rasti 63 literatiros Saltiniai, parasyti nuo 1999 m.
iki 2014 m., i$ jy 4 Saltiniai publikuoti lietuviy kal-
ba ir 59 — angly kalba. Toliau straipsnyje pateikiama
susisteminta atrinkty literatiiros Saltiniy informacija.
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RIZIKINGAS ELGESYS ELEKTRONINE-
JE ERDVEJE

Daznas naudojimasis internetu ir jo suteikiama gali-
mybé¢ atlikti kone viska ir bet kurioje vietoje tampa
vis dazniau analizuojamu reiskiniu jvairiose mokslo
srityse. Atsizvelgiant j tai, kad internetas salygoja ne
tik asmens gerove, bet ir tam tikrus pavojus [2, 38,
46], ir ] tai, kad kol kas Lietuvos kontekste néra ais-
kiai i$skiriamos rizikingo elgesio internete formos
[34], svarbu issiaiskinti, su kokia rizika yra susijes
naudojimasis internetu.

Bendraja prasme rizikinga elgesj internete ga-
lime apibudinti kaip tam tikrus pavojingus asmens
veiksmus ar veiklas virtualiojoje erdvéje, kurie ke-
lia grésme interneto vartotojui [8]. Neformaliai tei-
giama, kad daznas naudojimasis internetu sukelia
probleminiu vadinamg elgesj — priklausomybe¢ nuo
interneto [2, 20, 55, 56]. Dar 1999 m. K. Young ir
kolegos [33] i8skyré 7 pagrindinius pozymius, nusa-
kancius priklausomybe nuo interneto. Tai patiriama
euforija arba gerovés jausmas naudojantis internetu;
negaléjimas nustoti naudotis internetu; vis didesnis ir
didesnis laiko praleidimas prie kompiuterio; draugy
ir Seimos neigimas; patiriami tustumos, depresisku-
mo jausmai bei irzlumas, kai nesinaudojama interne-
tu; melavimas draugams ir Seimai apie uzsiimamas
veiklas; sunkumai darbe ar mokykloje. Siy priklau-
somybés pozymiy gausa apibrézia probleminj inter-
neto vartotojy elgesj, kuris gali pasireiksti jvairiomis
formomis. Pavyzdziui, K. Young su bendraautoriais
[33] isskiria penkias priklausomybés nuo interneto
formas: virtuali seksualiné priklausomybé (daznas
naudojimasis virtualaus sekso ar pornografijos tin-
klalapiais); virtualiy santykiy priklausomybé (per
didelis jsitraukimas j virtualius santykius); virtuali
manija (daznas virtualus loSimas, apsipirkinéjimas,
prekyba); informacijos perkrova (itin daznas naudo-
jimasis informacijos paieskos sistemomis); priklau-
somybé nuo kompiuterio (itin daznas kompiuteriniy
zaidimy zaidimas). Tad ar biity galima teigti, kad
perdétas, pernelyg daznas, realy gyvenima trikdantis
naudojimasis internetu yra rizikingas elgesys?

Anot H. Sasson ir G. Mesch [52], tam tikra
prasme galime teigti, jog daznas naudojimasis in-
ternetu gali salygoti jsitraukimg j rizikingg elges;.
Nurodoma, kad jsitraukimo |} rizikinga elgesj ,,vir-
Suné¢* pasiekiama paauglystéje [3, 8, 23, 49, 59].
Be to, anot D. Smahel, B. B. Brown ir L. Blinka
[55], pereinant i paauglystés | jauno suaugusiojo
amziy, paprastai sumazéja turimy socialiniy kon-
takty skaicius (dél mokyklos baigimo), jaunuoliai
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daugiau laiko praleidzia vienumoje, tode¢l tai sudaro
puikias galimybes naudotis interneto teikiamomis
paslaugomis. Nepaisant to, kad tokio amziaus asme-
dazniau internetu naudojasi informacijos paieskai
ar mokymosi tikslais [55]. Todé¢l nenuostabu, kad
dazniausiai kalbama biitent apie paauglius, kai sie-
kiama i$siaiSkinti bendravimo internetu ir rizikingo
elgesio sgsajas [34, 59]. A. A. Ceyhan [11] nurodo,
jog probleminis naudojimasis internetu susijes su
tokio naudojimosi tikslais. Pavyzdziui, kai interne-
tu naudojamasi siekiant gerai praleisti laikg ar kurti
socialinius santykius su nepazjstamais zmonémis,
probleminio naudojimosi internetu lygis yra dides-
nis nei tada, kai internetu naudojamasi siekiant gau-
ti informacijos. Todé¢l bty galima teigti, kad siekis
uzmegzti tarpasmeninius santykius ar tiesiog links-
mai / gerai leisti laika internete gali buiti problemi-
nio naudojimosi internetu rizikos veiksnys [17], ta-
¢iau priklausomybé nuo interneto néra traktuojama
kaip rizikingas elgesys internetingje erdvéje.

Kaip sveikatai rizikingas elgesys, paprastai iSski-
riamas fizinis aktyvumas (arba jo nebuvimas), netin-
kama mityba, riikymas, alkoholio vartojimas, rizikin-
gas seksualinis elgesys, smurtas [23]. J. Loss, V. Lin-
dacher ir J. Curbach [39] atlikto tyrimo duomenimis,
90 proc. paaugliy Facebook profiliuose skelbiamoje
informacijoje yra pateikiama nuorody ar uzuominy j
rizikinga elgesj, kuriy dazniausias — rizikingas alko-
holio vartojimas. Be to, autoriai taip pat nurodo, jog
tam, kad biity priimti ir pastebéti savo bendraamziy,
socialinio tinklo Facebook vartotojai daznai komuni-
kuoja ir apie nesveiko maisto vartojimg, fizinj akty-
vuma ar neaktyvumg. Tai rodo, kad tam tikra prasme
sveikatai rizikingas elgesys pasireiskia tiek virtualio-
joje, tiek realioje erdvése, taciau sveikatai rizikingas
elgesys ir rizikingas elgesys internete neturéty biiti
tapatinami kaip adekvacios savokos.

E. B. Dowell, A. W. Burgess ir D. J. Cavanaugh
[19] atlikto tyrimo duomenimis, mokyklinio amziaus
asmenims paprastai budingi $ie rizikingo elgesio in-
ternete blidai: asmeninés informacijos platinimas /
siuntimas (pavyzdziui, mokyklos pavadinimo skelbi-
mas, el. pasto nurodymas, asmeniniy nuotrauky siun-
timas / demonstravimas), susiragin€jimas su nepazjs-
tamais zmonémis (susitikimas su nepazjstamuoju re-
alioje aplinkoje, santykiy plétojimas), virtualus prie-
kabiavimas (juokavimas, Siurkstis komentarai, kito
sugédinimas, patycios), su seksu susijusiy interneto
svetainiy lankymas, lankymasis nesaugiuose tinkla-
lapiuose (pavyzdziui, apsilankymas tinklalapyje,

kuriame vartotojo kompiuteris gali biiti uzkréstas vi-
rusu). S. Linvingstone ir kolegos [37] taip pat i$skiria
panasias rizikingo elgesio internete formas: porno-
grafinés medziagos prieinamumas (galimybé lanky-
tis pornografiniuose tinklalapiuose, stebéti vaizdo
medziaga), virtualios patycCios, seksualiniy zinuéiy
gavimas, bendravimas su nepazjstamais asmenimis
bei susitikimas su jais realioje aplinkoje, potencialiai
vartotojg zalojantis turinys (pavyzdziui, pornografija,
rasiniy nusikaltimy medziaga), asmeniniy duomeny
atskleidimas.

Remdamiesi auksciau pateikta informacija galime
teigti, kad paprastai internetinéje aplinkoje yra tyri-
néjamos sveikatai rizikingo elgesio apraiskos, taciau
ne rizikingas elgesys internete. Dar daugiau: dazniau-
siai tyréjai koncentruojasi buitent j rizikingg paaugliy
elgseng virtualiojoje aplinkoje, todél toliau literatt-
ros apzvalgoje bus remiamasi daugiau paaugliy nei
suaugusiyjy tyrimais. Atsizvelgdami i E. B. Dowell,
A. W. Burgess ir D. J. Cavanaugh [19] bei S. Livings-
tone ir kolegy [37] pateiktus rizikingo elgesio inter-
nete tyrimy duomenis, toliau aptarsime Sias rizikingo
elgesio internete formas: rizikinga seksualinj elges;,
bendravimg su nepazjstamais asmenimis, asmeninés
informacijos pateikimg, virtualy priekabiavima bei
netinkamy / nepriimtiny tinklalapiy prieinamuma.

Rizikingas seksualinis elgesys. Rizikinga seksua-
linj elgesj internete galima apibiidinti kaip aktyvy jsi-
traukimg ] su seksualumu susijusius veiksmus [36],
kurie gali turéti neigiamy pasekmiy asmeniui [4, 30].
Tokj rizikinga elgesj virtualiojoje erdvéje galima
apibudinti kaip: ieSkojima asmens, kuris noréty kal-
béti apie seksg; ieSkojima asmens, norin¢io uzsiimti
seksu; intymiy nuotrauky ir (ar) vaizdo jrasy kitam
asmeniui siuntimg; asmeninés kontaktinés informa-
cijos atskleidimg internete [3]. Kitaip sakant, tai yra
intymios, su seksualumu susijusios informacijos ar
medziagos dalijimasis su kitais interneto vartotojais
ar jy grupémis.

Nurodoma, jog paaugliai daznai internete iesko
informacijos apie seksualing sveikatg, ziliri porno-
grafinio turinio medziagg, flirtuoja arba uzmezga
ir plétoja pokalbius seksualinémis temomis [57].
Suaugusieji, anot K. Daneback ir kolegy [14], taip
pat linke ieskoti seksualinés informacijos, naudotis
internetinés pornografijos galimybémis bei uzsiim-
ti virtualiu seksu. Paprastai skiriamos dvi rizikingo
seksualinio elgesio internete formos: seksualinis uz-
kabinéjimas (angl. sexual solicitation) ir ,,virtualiy
grobuoniy® (angl. ,, online predators ) siiilymas su-
sitikti realioje erdvéje [4, 53].
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K. J. Mitchell, M. Ybarra ir D. Finkelhor [46] at-
likto tyrimo duomenimis, seksualinis uzkabinéjimas,
apibiidinamas kaip dalijimasis seksualinio pobiidzio
informacija, susijes su patiriamais depresijos simp-
tomais ir priklausomybe kelianc¢iy medziagy varto-
jimu jaunuoliy grupéje. Be to, manoma, kad seksu-
alinio uzkabinéjimo rizika internete didina daZznas
susiraSinéjimas, dalijimasis arba siuntimas asmeni-
nés informacijos kitiems, nepazjstamyjy jtraukimas
] draugy sarasus ir bendravimas su asmenimis, su
kuriais nesusitinkama realioje erdvéje [36, 46]. S. E.
Baumgartner, P. M. Valkenburg ir J. Peter [4] taip pat
atliko tyrima, kurio metu sieké issiaiskinti rizikingo
seksualinio elgesio internete pokycius jvairiose am-
ziaus grupése. Sio tyrimo duomenimis, vyrai neno-
rimg virtualy seksualinj uzkabinéjima patyré reciau
nei moterys ir tokia jy patirtis buvo vienodai iSreikSta
jvairiose amziaus grupése. Moterims didziausia tiki-
mybe buti uzkabiné¢jamoms yra paauglystéje. Tyri-
mas taip pat parodé, jog tiek vyrai, tieck moterys yra
linke vienodai jsitraukti j rizikinga seksualinj elgesj
internete. Galima teigti, kad daznesnis paaugliy jsi-
traukimas ] rizikingg seksualinj elgesj yra galimai
susijes su tuo, jog virtualiojoje erdveje paaugliai gali
laisviau ir atviriau diskutuoti apie seksg negu realiose
situacijose [53]. A. Schrock ir D. Boyd [53] nurodo,
kad seksualinis uzkabin¢jimas paprastai veda i su-
sitikimg su ,,virtualiu grobuonimi‘ — asmeniu, kuris
seksualiai uzkabin¢ja galimg savo auka virtualiojoje
erdv¢je. Autoriai taip pat nurodo, kad seksualinis 18-
naudojimas internete retai kada tampa realiu paaug-
lio susitikimu su suaugusiu ,,grobuonimi* — dazniau
susitikimai realioje erdvéje vyksta paaugliy grupéje
[4, 53, 62].

Svarbu paminéti, kad rizikingas seksualinis el-
gesys yra dazniausiai tyrinéjamas rizikingas elgesys
virtualioje aplinkoje. Taciau, anot S. E. Baumgartner,
P. M. Valkenburg ir J. Peter [4] bei J. Wolak, D. Fin-
kelhor, K. Mitchell [62], tai néra masinis rizikingas
paaugliy elgesys internetinéje erdvéje. Be to, suau-
gusiyjy rizikingas seksualinis elgesys internete taip
pat egzistuoja [4], tac¢iau neaisku, ar tai Siai amziaus
grupei labiau naudingas ar zalingas elgesys, nes tai
jiems suteikia papildomy ziniy apie seksa, galimybe
iSpildyti realybéje nepasieckiamus seksualinius troski-
mus ar poreikius bei didesnj pasitenkinimg romanti-
niais santykiais [14].

Bendravimas su nepaZjstamais asmenimis. Di-
dziausia paaugliy bendravimo internetu problema —
bendravimas su nepazjstamais asmenimis [3, 48, 53,
62]. Tai neretai sglygoja ir kitas rizikingo elgesio
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formas, pavyzdziui, seksualinj priekabiavimg [38],
alkoholio vartojimg ar rikyma [51].

Daznai internetinéje erdvéje pasirodo jsp¢jimai,
skelbimai ar reklamos, teigiantys, kad bendravimas
su nepazjstamais asmenimis internete bet kokiomis
aplinkybémis yra rizikingiausias 10—17 mety asme-
nims, nes gali salygoti seksualinj iSnaudojima. Pa-
vyzdziui, J. Wolak, D. Finkelhor ir K. Mitchel [62]
atliktas tyrimas parodé, kad paprastai jaunimui, ben-
draujanciam su nepazjstamais zmonémis, budinges-
nis toks probleminis elgesys, kaip taisykliy nesilaiky-
mas, depresija, socialinés problemos, o ne rizikingas
seksualinis elgesys. Taciau, anot S. Livingstone ir ko-
legy [37], bendravimas su nepazjstamais asmenimis
internete paprastai salygoja ir susitikimg su jais rea-
lioje erdvéje. Tokie susitikimai tam tikra prasme yra
rizikingi, nes, anot S. Livingston ir kolegy [37], vai-
kai néra linke informuoti tévy ar draugy apie planuo-
jama susitikimg su nepazjstamuoju, todél yra menka
tikimybé, kad suaugusiesiems juos pavyks apsaugoti.

Kalbédami apie bendravima su nepazjstamais as-
menimis virtualiojoje erdvéje, galime tik pasikartoti
ir priminti, kad, tyrimy duomenimis, didziausig tokio
elgesio rizikg kelia sprendimas susitikti su nepazjsta-
muoju realioje erdvéje. Tokj sprendimg dazniausiai
priima paaugliai [4, 48, 53, 62]. Svarbu paminéti, kad
suaugusieji taip pat linke susitikti ar bendrauti su as-
menimis, sutiktais internetinéje erdveje [42, 62]. Ne-
paisant to, didziausig démesj tyréjai skiria paaugliy
grupei dél Siuo amziaus tarpsniu vykstanciy reiks-
mingy biopsichosocialiniy pokyciy [58] bei galimai
labiau neigiamy susitikimy ir bendravimo su nepazjs-
tamaisiais pasekmiy paaugliams nei suaugusiesiems.

Asmeninés informacijos pateikimas. M. L. Ybar-
ra ir kolegos [32] nurodo, kad asmeninés informacijos
atskleidimas yra asmeninés informacijos dalijimasis
arba siuntimas virtualiojoje aplinkoje. Dalijimasis
asmenine informacija apibiidinamas kaip tikro vardo,
telefono numerio, mokyklos / darbovietés pavadini-
mo, amziaus ar gimimo datos atskleidimas, asmeni-
niy nuotrauky demonstravimas virtualiojoje erdvéje.
Asmeninés informacijos siuntima galima apibtdinti
kaip anksciau iSvardyty aspekty atskleidimg kitiems
asmenims, naudojantis internetu.

Internetinéje erdvéje bet kokios informacijos pa-
teikimas dazniausiai siejamas su socialiniais tinkla-
lapiais, kuriuose kuriant asmeninj profilj reikalau-
jama pateikti asmenings, o kartais ir itin intymios
informacijos. Siuo metu vienas populiariausiy tinkly
Facebook — geriausias socialinio tinklalapio pavyz-
dys, kuriame galima sukurti savo profilj [9]. Be to,
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tokiuose tinklalapiuose, kaip YouTube ar Flickr, taip
pat galima dalytis vaizdais, nuotraukomis, reiksti as-
mening nuomong ir pateikti savo asmening medziaga
[7]. G. Zibénien¢ ir D. Brasiené [63] atliko tyrima,
siekdamos iSsiaiskinti, kokig informacija mokiniai
pateikia socialiniuose tinkluose. Tyrimo rezultatai
parodé, kad gimnazistai paprastai yra linke atskleisti
savo pavarde, publikuoti asmening fotografija, nuro-
dyti mokymosi jstaiga ir amziy. J. Fogel ir E. Neh-
mad [24] taip pat sieké iSsiaiskinti, kokig asmenine
informacijg jauni suauge (t. y. studentai) asmenys yra
linke pateikti socialiniuose tinkluose. Tyrimo duo-
menimis, tik maza dalis suaugusiyjy (iki 10 proc.)
socialiniuose tinkluose yra linke nurodyti savo asme-
ninio telefono numerj bei namy adresg. Todél, anot
M. L. Ybarra ir kolegy [32], paaugliy ir suaugusiyjy
polinkis pateikti asmening informacija socialiniuose
tinkluose sudaro prielaidas patirti nemalonias pasek-
mes, kai kiti vartotojai publikuojamg informacija gali
panaudoti asmeniui Zalingiems tikslams.

Asmeninés informacijos pateikimas gali buti sie-
jamas ir su prisistatymu internetingje erdvéje, kai sie-
kiama sudaryti kitiems vartotojams patraukly vaizda
apie save [9, 11]. Natiralu, kad Facebook, MySpace
ar kity socialiniy tinkly vartotojai asmeniniuose pro-
filiuose nori kuo pozityviau pasirodyti. Be to, tokiy
tinkly vartotojui (dazniau paaugliui) labai svarbus
gaunamas grjztamasis rySys i§ kity vartotojy, todél
prisistatantis asmuo paprastai stengiasi atitikti eg-
zistuojancias bendraamziy normas bei biti sektinu
pavyzdziu [39]. Taigi vartotojas siekia save parodyti
kuo patrauklesnj. Pagal tai galime teigti, kad jsitrau-
kimg j rizikingg elgesj neretai lemia ir bendraamziy
jtaka: kaip ir realioje, taip ir virtualioje erdvéje paaug-
liai ir suaugusieji gali siekti pasidalyti savo turima
rizikingo elgesio patirtimi vieni su kitais. Todél jeigu,
pavyzdziui, paauglys Zino, kad jo draugas jsitraukia
ar kazkada buvo jsitraukes j rizikinga seksualinj el-
gesi, jis gali pradéti manyti, kad tai yra priimtina nor-
ma bendraamziy grupé€je, o tam, kad atitikty grupés
normas, gali pradéti elgtis taip pat (t. y. isitraukti j ri-
zikingg seksualinj elgesj) [3]. M. Michikyan, K. Sub-
rahmanyam ir J. Dennis [44] tyrimo duomenimis,
suaugusieji taip pat yra linke socialiniuose tinkluo-
se kurti netikrg arba ne visai tikrg asmeninj profilj
tam, kad biity patrauklesni kitiems, patraukty démes;.
Remdamiesi $iais rezultatais galime teigti, kad tiek
paaugliai, tiek suaugusieji yra linke ,,pagrazinti“ pa-
teikiamg asmening informacijg internete.

Apskritai svarbu paminéti, kad asmeninés in-
formacijos pateikimas ar atskleidimas yra vienas

rizikingiausiy elgesiy virtualiojoje erdvéje, todél
pries kitiems pateikiant bet kokia asmening informa-
cija vertéty jsitikinti, ar tai tikrai reikalinga ir naudin-
ga atsiskleidzianciajam [27].

Virtualus priekabiavimas. Virtualus priekabiavi-
mas, arba virtualios patyc¢ios, — daznai pasitaikantis
elgesys virtualiojoje erdvéje [2]. Virtualus prieka-
biavimas arba agresyvus elgesys internete gali bati
apibudinamas kaip $iurksciy ar nepadoriy komentary
siuntimas ar vieSas demonstravimas internete, sie-
kiant kg nors sugedinti arba jzeisti [32]. O. Erdur-Ba-
ker [22] taip pat nurodo, kad toks agresyvus elgesys
yra daznai susijes su virtualiomis paty¢iomis. Virtua-
lios patycCios apima privacia (privaciy zinuciy siunti-
mas), i§ dalies viesa (pavyzdziui, jzeidziamai komen-
tuojant asmens pasisakymus) arba viesg (pavyzdziui,
sukuriant internetinj tinklalapj, kuriame Zeminama
patyCiy auka) komunikacija [53].

Paprastai internete vyrauja panasios patyCiy arba
prickabiavimo formos: keiksmazodziy vartojimas,
apkalbéjimas, gandy skleidimas, grasinamy zinuciy
[28], nerima ir (ar) baime¢ kelian¢iy paveiksléliy /
nuotrauky siuntimas [51], gavimas arba persiunti-
mas. Atlikty tyrimy rezultaty analizé parodé, kad vir-
tualios patycios, arba priekabiavimas, daznai sukelia
protiniy, emociniy ir socialiniy sunkumy tokios agre-
sijos aukoms [28, 51, 53]. Pastebima, kad didzioji
dalis tyrimy duomeny [32, 51, 53] aiskiai pabrézia,
jog virtualios paty¢ios — problema, kuri dazniausiai
kyla paaugliams. Ta¢iau negalime teigti, kad suau-
gusieji internete nepatiria paty¢iy. Galbit jiems yra
lengvesnés patyCiy pasekmés [53]. Vis délto, anot
M. Pujazon-Zazik ir M. J. Park [51], nuolatinis prie-
kabiautojy polinkis persekioti savo aukas virtualiojo-
je aplinkoje gali sukelti aukos nerima ir (ar) baime,
socialiniy kontakty vengima tiek paaugliy, tiek suau-
gusiyjy grupgje.

Taigi virtualus ir realus prickabiavimas yra glau-
dziai susije: patyCios realioje erdvéje gali salygoti
prickabiavimg virtualiojoje erdvéje, ir atvirksciai
[51], taCiau virtualios patyCios paprastai sunkiau
jveikiamos dél menkos galimybés kontroliuoti prie-
kabiautojus. Todél turédami omeny tai, kad aptikti
ir kontroliuoti agresyvius interneto vartotojus yra
ganétinai sudétinga, galime teigti, jog virtualus prie-
kabiavimas yra viena rizikingiausiy elgesio formy
internete.

Netinkamy / nepriimtiny tinklalapiy narSymas.
Netinkamais / nepriimtinais tinklalapiais galime va-
dinti tas interneto platformas, kuriose pateikiama
medziaga neatitinka jy lankytojy amziaus arba yra

2015/3(70)

33



LITERATUROS APZVALGOS

LNVISUOMENES SVEIKATA"

nelegali, draudziama. Internete jaunesni nei 18 mety
asmenys, norintys perziiiréti pateikiamg turinj, skirta
suaugusiesiems, tiesiog turi paspausti ekrane pasiro-
dziusioje lentel¢je mygtuka, praSantj patvirtinti, kad
asmeniui yra 18 ar daugiau mety [41]. Tai reiskia,
kad paaugliams tariamai neprieinama informacija in-
ternete yra lengvai pasiekiama — tereikia pameluoti,
kad tau jau yra 18 mety.

Paprastai teigiama, kad netinkami ar nepriimtini
tam tikrai amziaus grupei tinklalapiai dazniausiai yra
tie, kuriy turinyje pateikiama seksualinio pobiidzio
medziaga. Tai pornografijos tinklalapiai, kuriuose gali
biiti demonstruojamos nuotraukos, vaizdo ar tekstiné
medziaga [37], susijusi su pornografiniais aspektais.
Tyrimy duomenimis, laisva prieiga prie pornografi-
niy tinklalapiy tampa problemiska tada, kai sukelia
kaltés jausma ar pradeda trukdyti uzsiimti kita veikla,
kelia sunkumy tarpasmeniniuose santykiuose [47].
Anot S. S. A. Guan ir K. Subrahmanyam [28], tokiy
tinklalapiy prieinamumas gali sutrikdyti jaunuoliy
seksualinj vystymasi bei sukelti ankstyvy lytiniy san-
tykiy norg / poreikj. Tokiy tinklalapiy prieinamumas
turi neigiamy pasekmiy ir suaugusiesiems. M. Mass
[41] atlikto tyrimo duomenimis, suaugusieji, kurie
daznai naudojasi pornografinio pobtuidzio medziaga
internete, turi daugiau seksualiniy partneriy, maziau
nerimauja dél partnerio polinkio naudotis pornografi-
ja, iSreiskia labiau teigiamg poziiir] j seksualing prie-
vartg. Be to, naudojimasis tokiais tinklalapiais gali
kelti ir priklausomybe¢ nuo pornografijos [15, 41] bei
sumazinti realiy seksualiniy santykiy poreikj [15].

Apibendrinant galima teigti, kad daZzniausios ri-
zikingo elgesio formos internete yra asmeninés in-
formacijos atskleidimas bei bendravimas su nepa-
Zjstamais asmenimis, nes neretai jos salygoja ir kitas
rizikingo elgesio formas, pavyzdziui, rizikingg sek-
sualinj elges], prickabiavima.

RIZIKINGO ELGESIO INTERNETE
PASEKMES
Auksciau aptarto rizikingo elgesio internete formy
pasekmés asmeniniam ir socialiniam gyvenimui pa-
prastai susijusios su tokio elgesio perkélimu j realig
erdve. Svarbu tai, kad, kaip jau minéta, rizikingas
elgesys internete dazniausiai susijes su asmeninés in-
formacijos pateikimu, galinciu salygoti ir kity aptarty
rizikingo elgesio internete formy apraiskas. Atsizvel-
giant j tai, naudinga pabandyti iS$siaiskinti, kokias pa-
sekmes tokia elgsena sukelia interneto vartotojams.
Teigiama, kad asmenims, susikfirusiems profi-
lius socialiniuose tinkluose (pavyzdziui, Facebook),
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budingas didesnis polinkis j rizikingg elgesi nei
tiems, kurie nesinaudoja socialiniais tinklalapiais
[24]. Todél, anot B. Debatin ir kolegy [16], biity ga-
lima manyti, jog numanomas atpildas (pavyzdziui,
biti ,,palaikintam® ar pastebétam) motyvuoja inter-
neto vartotojus pateikti ir nuolat atnaujinti pateikiama
asmening informacijg. Nepaisant to, kol kas neaisku,
kokias realias pasekmes sukelia rizikingas elgesys
internete, nes, kaip jau minéta, Sis fenomenas kol kas
néra placiai tyrinéjamas. Todél toliau aptarsime lite-
rattiros apzvalgos metu analizuoty tyrimy iSskiriamas
rizikingo elgesio internete pasekmes vartotojo asme-
niniam privatumui ir tarpasmeniniams santykiams.

Tarpasmeniniy santykiy problemos

Teigiama, jog bendravimas internetu prieinamesné-
mis daro daugelj tarpasmeniniy saveiky [2, 10, 51]
bei suteikia galimybe socialinj nerima patiriantiems
asmenims bendrauti su kitais jiems patogesnéje
socialin¢je erdvéje [10]. Be to, toks komunikacijos
biidas suteikia galimybe bendrauti su asmenimis, su
kuriais realiai susitikti galima labai retai dél gyvena-
mosios vietos nuotolio [18] arba dél tam tikro statu-
so skirtumy [54, 58]. Taigi tokia bendravimo forma
lengviau uzmezgami santykiai (pavyzdziui, naudo-
jantis pazinciy tinklalapiais) [58].

Nepaisant aptarty privalumy, bendravimas su ne-
pazjstamais asmenimis, kaip rizikingas elgesys in-
ternete, gali bti zalingas. K. J. Mitchell, K. A. Bec-
ker-Blease ir D. Finkelhor [47] tyrimo duomenimis,
patiriami vedybiniy santykiy konfliktai gali salygoti
asmens jsitraukima ] virtualius seksualinius santy-
kius. Be to, autoriai nurodo, jog ir virtuallis tarpas-
meniniai santykiai gali bliti nesékmingi, jei internete
sutiktas asmuo neatsaké j kito atskleistus romantinius
jausmus, neatitiko savo internete sukurto jvaizdzio.
Svarbu ir tai, kad virtualtis tarpasmeniniai santykiai,
kai yra nusprendziama susitikti su nepazjstamuoju,
gali salygoti ir seksualinj iSnaudojima, pagrobimg ar
net nuzudyma [3, 4]. Tai iliustruoja ir realiis Lietuvos
pavyzdziai, kai pasitaiko kriminalinio pobtdZzio nu-
sikaltimy dél naudojantis internetu patiriamy tarpas-
meniniy santykiy sunkumy.

Manoma, kad rizikingas elgesys internete gali pa-
sireiksti ir realioje erdvéje [15, 26]. Vadinasi, jeigu,
pavyzdziui, asmuo yra linkes jsitraukti j rizikinga
seksualinj elgesj realioje erdv¢je, tai jis bus linkes tai
daryti ir internete [3, 4, 36]. Be to, rizikingo elgesio
internete formos gali biiti perkeliamos j sveikatai ri-
zikingg elgesj realioje erdvéje. Dazniausiai tai susije
su daznu naudojimusi internetu, kai asmuo gali tapti
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maziau fiziSkai aktyvus, pradéti vartoti psichotropi-
nes medziagas, uzsiimti kitu rizikingu elgesiu [23].

Kita rizikingo elgesio internete forma, susijusi su
tarpasmeniniais santykiais, yra virtualus priekabia-
vimas. Svarbu paminéti, kad virtualus priekabiavi-
mas, vykstantis internete, taip pat gali pasireiksti ir
realiomis patyCiomis darbe ar mokykloje [19]. Dar
daugiau: tam tikros informacijos paviesinimas inter-
netingje erdvéje (pavyzdziui, vulgarios nuotraukos
publikavimas) gali tapti realiy patyCiy priezastimi
tiek paaugliy, tiek suaugusiyjy grupése. Todél S. S.
A. Guan ir K. Subrahmanyam [28] nurodo, jog inter-
netinés patycios turi neigiamy pasekmiy protiniam,
emociniam ir socialiniam aukos vystymuisi.

Atsizvelgdami | tai, kad tarpasmeniniy santykiy
uzmezgimas ar palaikymas internete yra daznai lai-
komas pagrindine atsiskleidimo funkcija [60], gali-
me teigti, jog labai svarbu kuo geriau suprasti tokio
atsiskleidimo rizika. Todél remdamiesi auksciau ap-
tarta tarpasmeniniams santykiams kylancia rizika,
kai internete pateikiama asmeninés informacijos, ga-
lime teigti, jog neatsargus ir neapgalvotas atsiskleidi-
mas virtualioje erdvéje ne visada padeda uzmegzti ar
palaikyti tarpasmeninius santykius.

Asmens privatumo paZeidimo grésmé

Kaip jau minéta, naudojimasis internetu padidina
atsiskleidimo tikimybe, kai internete atsiranda gali-
myb¢ pasidalyti tokia informacija, kuri normaliomis
salygomis (t. y. bendraujant realybéje) nebiity at-
skleista [1, 5, 6]. Tai reiskia, kad, pavyzdziui, daly-
damiesi asmeninémis fotografijomis ar nuorodomis
] meégstamus tinklalapius, interneto vartotojai tarsi
suteikia galimybe vieniems kitus geriau pazinti [44],
skatina palaikymo siekianciy ar panasiy interesy tu-
rin¢iy asmeny biirimasi j grupes [15]. Kita vertus, su
galimybe atsiskleisti internete daznai iSkyla ir asmens
privatumo klausimas [7, 13, 15, 26], kai, pavyzdziui,
asmenin¢ informacija tampa prieinama visiems [ 15].

Remdamiesi G. Zibénienés ir D. Brasienés [63]
atliktu tyrimu, galime teigti, jog, kalbant apie pri-
vatumg socialiniuose tinkluose, mokinés yra atsa-
kingesnés nei mokiniai, nes jos dazniau nei vaikinai
naudojasi suteikiamomis privatumo apsaugojimo
galimybémis — dazniau riboja savo profiliy vieSuma.
Kita vertus, mokiniai menkai jvertina asmenings in-
formacijos atskleidimo rizika, nes didzioji dalis jy
sutinka | draugus priimti ir nepazjstamus asmenis,
kurie gali laisvai prieiti prie profiliuose pateikia-
mos informacijos [63]. Panasius privatumo sociali-
niuose tinkluose uztikrinimo rezultatus suaugusiyjy

grupéje pateikia ir B. Debatin su kolegomis [16]:
nors Facebook vartotojai ir suvokia tinklalapio pri-
vatumo nustatymus bei jais naudojasi, jie turi susi-
dar¢ netinkama nuomong apie tai, ka tie nustatymai
reiskia — menkg profiliy privatumo uztikrinima le-
mia galima jo prieinamumo nauda, o ne rizika. Ido-
mu tai, kad kalbant apie privatumo uztikrinimg eg-
zistuoja akivaizdis ly¢iy skirtumai — moterys labiau
ripinasi privatumo uztikrinimu, atskleidzia maziau
asmeninés informacijos bei re€iau priima nepazjsta-
mus asmenis j draugus nei vyrai [24, 63].

E. Christofides, A. Muise, S. Desmarais [13] tei-
gia, kad paaugliy internete atskleidziama informa-
cija apie alkoholio, kity narkotiniy medziagy var-
tojimg ar nelegalig, amziui draudziama veikla gali
sulaukti neigiamy pasekmiy mokykloje — gauti jspé-
jima, biiti svarstomi mokyklos komisijos. Be to, au-
toriai nurodo, kad pastaruoju metu tampa itin popu-
liaru patikrinti / perzitréti darbo ieskanciy asmeny
profilius jvairiuose socialiniuose tinkluose. Todél
pateikus netinkamga ar kitokio pobtidzio asmenj ga-
limai kompromituojan¢ig medziagg iSkyla grésme,
kad pateikta nepriimtina asmeniné informacija gali
turéti neigiamy pasekmiy jsidarbinant. E. B. Dowell
ir kolegos [19] prideda, kad tai gali turéti reikSmes
ir akademinéje srityje, kai, pavyzdziui, universiteto
déstytojas gali turéti nemalonumy dél publikuotos
nuotraukos ar kitos informacijos, kuri néra priim-
tina universiteto bendruomenés vizijai. Tokiu atve-
ju E. F. Gross, J. Juvonen ir S. L. Gable [27] sitilo
rinktis sinchroniska bendravimo internetu forma,
kai komunikuojama diadoje ir sumazéja privatumo
pazeidimo tikimybé.

Asmeninés informacijos atskleidimas internete
gali turéti ir tokiy neigiamy pasekmiy, kaip asmens
duomeny rinkimas bei panaudojimas nelegaliems
veiksmams (pavyzdZziui, jsilauzti j asmens banko sgs-
kaita, pavogti tapatybe) [26], publikuojamos infor-
macijos sekimui siekiant apiplésti [15] ar persekioti
norimg asmenj [45]. Taigi apibendrindami auksc¢iau
pateiktus privatumo pazeidziamumo aspektus gali-
me teigti, jog asmenine informacija atskleidziantys /
pateikiantys interneto vartotojai ne visada suvokia,
kokias pasekmes gali salygoti toks atsiskleidimas in-
ternete. Tai reiskia, kad biitina kuo dazniau ir daugiau
kalbéti apie atsiskleidimo internete pavojus, siekiant
uztikrinti vartotojy privatuma.

APIBENDRINIMAS
Siuolaikinéje visuomeng¢je internetas tampa visa
apimanciu Zzmogaus gyvenimo fenomenu, be kurio
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nejsivaizduojama jokia nei laisvalaikio leidimo,
nei mokymosi ar darbo veikla. Todél nenuostabu,
kad pastaruoju metu tyréjai daug démesio skiria
zmogaus elgesiui virtualiojoje erdvéje tyrinéti.
Svarbu tai, kad bendravimas internetu yra viena
populiariausiy paaugliy veikly internetinéje aplin-
koje [51].

Literaturos apzvalga parodé, jog naudojimosi
internetu patrauklumg daugiausia lemia jo lengvas
prieinamumas, galimyb¢ islikti anonimiskam [6],
palaikyti jau esamus ir kurti naujus tarpasmeninius
santykius [27, 51]. Nepaisant to, vis didéjantis jsi-
traukimas ir naudojimasis interneto teikiamomis
paslaugomis daznai sglygoja ir rizikingg elges;.
Remdamiesi literatiros apzvalga galime teigti,
kad naudojimasis internetu dazniausiai sglygoja
tokia rizikinga elgsena internete: rizikinga seksu-
alinj elgesj internetingje erdveéje ir uz jos riby (kai
nusprendziama susitikti su nepazjstamu asmeniu,
galimai turinc¢iu seksualiniy tiksly), bendravima su
nepazjstamais asmenimis, itin asmeninés informa-
cijos pateikima, neatsizvelgiant j reikalingg asmens
privatumo islaikyma, virtualy priekabiavima, kuris
gali persikelti ir i realia erdve, bei netinkamy / ne-
priimtiny tinklalapiy, galin¢iy neigiamai paveikti
asmens psichologing bei socialing gerove, prieina-
mumga. Todel galime teigti, kad bendravimas inter-
netu ir su juo susijes rizikingas elgesys gali turéti

neigiamg poveikj ir asmens sveikatai — paskatinti
sveikatai rizikingg elgseng. Be to, rizikingo elge-
sio internete pasekmiy analizé parod¢, jog tai gali
sukelti tarpasmeniniy santykiy problemy, pazeisti
asmens privatuma, kelti kity psichologiniy, socia-
liniy ir emociniy sunkumy.

Svarbu tai, kad, atliekant literatliros apzvalga, pa-
vyko rasti tik keturis lietuviy autoriy Saltinius, i§ da-
lies susijusius su rizikingu elgesiu internete ir tokio
elgesio pasekmémis tarpasmeniniams santykiams bei
asmens privatumui. Nepaisant to, rizikingo elgesio
virtualiojoje erdvéje apraiskos ir galimos pasekmés
pastaruoju metu sulaukia nemazai uzsienio $aliy ty-
réjy démesio, o dazniausiai analizuojami paaugliy
interneto vartojimo jprociai. Todél atsizvelgiant | tai,
kad suaugusieji, panasiai kaip ir paaugliai, linke dau-
gelj tarpasmeniniy saveiky perkelti j virtualiajg erdve
ir jy naudojimasis interneto teikiamomis paslaugo-
mis nuolat auga, biity naudinga iSsiaiskinti ir Sios
amziaus grupés interneto vartojimo jprocius. Kadan-
gi Lietuvos kontekste apskritai stokojama duomeny
apie rizikingg elgesj internete, biity naudinga issiais-
kinti, koks rizikingas elgesys virtualiojoje erdvéje
yra budingas Lietuvos interneto vartotojams bei ko-
kias pasekmes toks vartojimas sukelia tiek paaugliy,
tiek suaugusiyjy grupése.
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Risky online behavior: forms and consequences for
interpersonal relationships and personal privacy

Ugné Paluckaité, Kristina Zardeckaité-Matulaitiené

Vytautas Magnus University

Summary

Recently local and foreign researchers have been
paying a lot of attention to the Internet users’ behavior.
Scholars mostly focus on the analysis of the reasons, risks
and benefits of social network users’ online behavior. Even
if the peculiarities of the usage of the Internet and health
risky behavior are often analyzed by foreign researchers,
risky Internet users’ behavior in the online settings isn’t
studied enough. The aim of this literature review is to
analyze the forms and consequences of risky behavior
on the Internet. In order to reach this goal, the method
of scientific publications search was used. Using the
keywords ,,the Internet usage*, , risky online behavior/
online risky behavior®, , risky behavior”, , the impact
of using the Internet”, , consequences of online risky
behavior®, , privacy on the Internet”, , communication
with unknown people online“, the search was conducted
on Lithuanian and English online databases. The literature
review has shown that usage of the Internet may cause
particular risky behaviors: risky sexual behavior, disclosing
personal information, cyber-bullying and the access to the
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inappropriate web-sites. It has also shown that risky online
behavior may cause problems for users’ interpersonal
relationships and personal privacy. Thus, it is possible to
conclude that online risky behavior on the Internet isn’t
widely studied topic in Lithuanian settings, even though
the usage of the Internet and its facilities is increasing and,
according to this review, may cause negative consequences
for one’s interpersonal relationships and personal privacy.

Keywords: internet usage, risky online behavior,
interpersonal relationships, privacy concern.
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